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ا أ ا رري ا فرري  رر ا العيررر المقدمةةة   أدت التغيرررات والتطررورات الترري يشررصد ا العيررر الحررالي علررا لصررور الررتعلم الالكترونرري الرر ي أصرربا مطلبرر 

 وبرردأت تتبهررام المت سررات التعليميررة لمالرر  مررة أ ميررة كبيرررة حيررظ انرر  يعتمررد علررا توليررة التقهيررات الحديثررة المتمثلررة بو ررا   الاتيررال العديرردة

 والمتهوعة في عمليتي التعليم والتعلم التي تحتاج لصا أنظمة وتركز عليصا.

وذلررلا لان الررتعلم الالكترونرري يسرراعد علررا عييررال المعلومررات للمررتعلم باقيررر الطرررو واقلصررا وقتررا وجصرردا وأكبر ررا فا رردة، ومرر  برردا الررتعلم 

 الالكترونرري بالانتشررار الوا رر  مهرر  ا ررت داع و ررا   العررر  الالكترونرري فرري الترردريا التقليرردي والو ررا ص المتعررددة فرري الررتعلم ال يررلي والررتعلم

الرر اتي وصررولا لبهرراا المرردارس ال كيررة وال يررول الافتراثررية الترري أحرردا  ت رراع  نشررطا مرر  مررا يقرراع فرري دول أ ررر  مررة محاثرررات ونرردوات 

ومررة  رر ل الانترنرر  والتل زيررون الت رراعلي لرر للا يعتبررر الإشررراف التربرروي عمليررة مصمررة لتحسررية الهمررو المصهرري للمعلمررية با ررت داع عمليررات 

ا لأ ررداف الإشررراف التربرروي والترري مررة أ مصررا  وأ رراليإ عشرررافي  متهوعررة حديثررة وتقررويم م رجررات العمليررة التعليميررة وتحسررية نوعيترر  تحقيقرر 

 تحسية العملية التربوية وتطوير الهمو المصهي للمعلمية وتحسية مستو  أدا صم وطرو تدريسصم.

ومررة  رر ا المهطلررق أصرربا الإشررراف التربرروي بحاجرر  علررا تطرروير نماذجرر  وعملياترر  وأ رراليب  الإشرررافية ليواكررإ  رر م التغيرررات فرري م ررال 

تكهولوجيررا الاتيررالات والمعلومررات الترري انعكسرر  علررا العمليررة التعليميررة والتربويررة وأارررت فيصمررا وأصرربا عتقرران المشرررف التربرروي والمعلررم 

 مصارات المعلوماتية والتعام  م  المستحداات التكهولوجية مطلبا أ ا يا في العير الرقمي.

فرري لرر  التطررورات السررريعة فرري م ررال التكهولوجيررا الرقميررة والحاجررة المتزايرردة علررا دم صررا فرري العمليررة التعليميررة، أصرربا  مشةةكلة الدراسةةة 

 الإشراف الإلكتروني أداة أ ا ية لتحسية جودة التعليم وثمان فعالية الإدارة التعليمية.

ومرر  ذلررلا، تواجرر  المرردارس الحكوميررة فرري محافظررة لحررج فرري الرريمة تحررديات كبيرررة فرري تطبيررق  رر ا الهررو  مررة الإشررراف، نات ررة عررة نقرر  فرري 

 المتطلبات الأ ا ية، مث  البهية التحتية التقهية، والموارد المادية، والك ااات البشرية، والإطارات الإدارية والتهظيمية.

ودرا ررة ع ، 2021أبررو حسررية،ودرا ررة روتشررير الدرا ررات السررابقة رمثرر  درا ررات مهظمررة اليونسرركو حررول التعلرريم الرقمرري فرري الرردول الهاميررة  

  علررا أن عرردع ترروفر  رر م المتطلبررات يعيررق التحررول 2015ع  ودرا ررة رحمرردان، 2019ودرا ررة درا ررة ر زايمررة، (2019،  رر مة،رأبوغزالررة

الرقمرري فرري التعلرريم، ممررا يررتار  ررلباا علررا جررودة الإشررراف والهتررا ج التعليميررة. ومرر  ذلررلا، لا توجررد درا ررات محليررة محررددة تتهرراول بدرجررة قيرراس 

لررر للا، تسرررعا  ررر م الدرا رررة علرررا ا تكشررراف درجرررة تررروافر متطلبرررات الإشرررراف  ممهص رررة واقررر  تررروافر  ررر م المتطلبرررات فررري محافظرررة لحرررج.

الإلكترونررري فررري المررردارس الحكوميرررة بمحافظرررة لحرررج عبرررر محاور رررا ال هيرررة والماديرررة والبشررررية والإداريرررة والتهظيميرررة، وتحليررر  ال رررروو 

ا لمتغيررر الدرا ررة، بغيررة تقررديم توصرريات عمليررة قابلررة للته يرر  لرردعم صررها  القرررار فرري  الإحيررا ية المحتملررة بررية تقررديرات أفررراد العيهررة تبعررا

 تحسية السيا ات التعليمية، وتوجي   طص التدريإ، وترشيد الا تثمار في البهية التحتية الرقمية.

وترررتل   مشررركلة الدرا رررة فررري السرررتال ااتررريم مرررا درجرررة تررروافر المتطلبرررات ال هيرررة والماديرررة والبشررررية والإداريرررة والتهظيميرررة ل شرررراف 

  الإلكتروني في المدارس الحكومية بمحافظة لحج؟

 دف  الدرا ة التعرف علا درجة توافر متطلبات تطبيق الإشراف الإلكتروني في المدراس الحكومية بمحافظات لحج مة وجصة نظر    الملخص 

با ت  الباحثان  قاع  الدرا ة  أ داف  ولتحقيق  الدرا ة،  لموثو   لم امت   التحليلي  الوص ي  المهصج  الدرا ة  وقد ول    التربويية،  داع  المشرفية 

  4  فقرة وزع  علا ر55ا تبانة لقياس درجة توافر متطلبات تطبيق الإشراف الإلكتروني في المدراس الحكومية بمحافظة لحج، وقد تكون  مة ر

   110قوامصا ر  م الات تمثل  في المتطلبات ال هية والتكهولوجية المتطلبات المادية المتطلبات البشرية المتطلبات الإدارية، وقد تم تطبيقصا علا عيهة

   مشرفاا ومشرفة موزعية علا  ما مديريات للتربية والتعليم بمحافظة لحج. 200%  م تم  الدرا ة البالغ ر55اا ومشرفة بمعدل رمشرف

جصزة  وتوصل  الدرا ة علا أ م الهتا ج أبرز ا ثعة البهية التحتية ل نترن  والشبكات ال  لكية، ونق  ميادر الطاقة البديلة، وعدع توفر الأ

تي ي المت سية الم  مة، بالإثافة علا ذللا،  هاك  شاشة واثحة في المتطلبات ال هية الإلكترونية. علا جانإ ذللا،  هاك غياب ل طار الا ترا

 والتهظيمي الواثا، بما في ذللا عدع وثوح الرؤية، وثعة الت طيص والبرم ة والمتابعة والحوافز، وغمو  في الأدوار المت سية.

ير  و رج  الدرا ة بم موعة مة التوصيات ا مصا أن تتبها وزارة التربية والتعليم  طة ا تراتي ية ل نتقال علا عشراف تكهولوجي معاصرم تطو

الوصول؛   موق  عشرافي مت ي   ص   عنشاا  كافٍ؛  وتموي   بالمعدات  وتزويد ا  فع ال  بإنترن   المدارس  للبهية الإلكترونية، ربص جمي   مستمر 

مرتبص   تطبيقي  تدريإ  عبر  الك ااات  وتعزيز  العاملية؛  وتدريإ  عشراف  ومهية  موحدة  وتطبيقات  برم يات  تطوير  للمشرفية؛  دوري  تدريإ 

علزاع   م   الرقمية  والمصارات  بالإن ليزية  ودورات  فرو  ICDLبالترقية،  وتشكي   وتوعية  ن سي  دعم  علا  عثافة  الإشراف،  لبرم يات  وورش   ،

 واجتماعات دورية. 

   . محافظة لحج  - التعليم الثانوي - الاشراف الالكتروني  الكلمات المفتاحية
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 الستال الر يسي الأولم أسئلة الدراسة 

 ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة التالية  ما درجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني في المدارس الحكومية بمحافظة لحج؟ (1

 ما درجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني ال هية الالكترونية في المدارس الحكومية بمحافظة لحج؟ -

 ما درجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني المادية في المدارس الحكومية بمحافظة لحج؟ -

 ما درجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني البشرية في المدارس الحكومية بمحافظة لحج؟ -

 ما درجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني الإدارية والتهظيمية في المدارس الحكومية بمحافظة لحج؟ -

 ( بةةين متوسةةطات تقةةديرات عي ةةة الدراسةةة لدرجةةة تةةوافر متطلبةةات الاشةةراف0.05هةةت توجةةد فةةرود لات دلالةةة عحدةةاتية ع ةةد مسةةتو  )  2

 الإلكتروني في المدارس الحكومية بمحافظة لحج تعز  لمتغير المت   العلمي؟

  ع  الدرا ة علا تحقيق الأ داف التاليةم اهداف الدراسة 

قيررراس درجرررة تررروافر متطلبرررات الإشرررراف الإلكترونررري فررري المررردارس الثانويرررة بمحافظرررة لحرررج عبرررر أربعرررة محررراورم المتطلبرررات ال هيرررة   1

 والمتطلبات المادية رأجصزة، صيانة، طاقة ، والمتطلبات البشرية، والمتطلبات الإدارية والتهظيمية.

الكشررة عررة ال ررروو الإحيررا ية فرري تقررديرات أفررراد العيهررة لدرجررة ترروافر متطلبررات الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الثانويررة بمحافظررة   2

 لحج تبعاا لمتغيرات الدرا ة.

 تقديم توصيات عملية قابلة للته ي  تتسق م  أولويات التحول الرقمي في التعليم.  3

 تكمة أ مية الدرا ة في جانبيةم أهمية الدراسةةة 

 الأهمية ال ظرية  -

 تسد ف وة معرفية محلية حول توافر متطلبات الإشراف الإلكتروني بمحافظة لحج، م  توطية متشرات قياس م  مة للسياو. .1

ترفررد الأدبيررات الوطهيررة بمعلومررات نظريررة وأداة قيرراس موا قررة باليرردو والثبررات يمكررة ععررادة ا ررت دامصا فرري درا ررات لاحقررة أو  ررياقات  .2

 يمهية مشابصة.

 الأهمية العملية  -

توجرر   صرران  القرررار فرري وزارة التربيررة والتعلرريم لت يرري  المرروارد وفررق أولويررات مبهيررة علررا الأدلررة رتحسررية الاتيررال، حلررول الطاقررة  .1

 البديلة، تحديظ الأجصزة و طص الييانة .

 تدعم تيميم برامج تدريبية موجصة للك ااات الرقمية للمشرفية والقيادات والمعلمية، م  آليات دعم فهي مستدامة. .2

دة، ومعررايير لحوكمررة البيانررات والأمررة السرريبراني تتسررق مرر  السيا ررات الوطهيررة وقيررود التشررغي  فرري بي ررة  .3 تسررصم فرري ععررداد أدلررة عجرا يررة موحرر 

 مه  ضة الموارد.

 حدود الدراسةةةة 

 2024ر/2023ال ي  الثاني  الحدود الزمانية  -

 دارس التعليم الثانوي في محافظة لحجم الحدود المكانية  -

 عيهة مة المشرفية والمشرفات التربويية ومدراا المدارس في محافظة لحج الحدود البشرية  -

تشررم  التعرررف علررا مررد  ترروافر متطلبررات الإشررراف الالكترونرري فرري مرردارس التعلرريم الثررانوي الحكررومي فرري محافظررة  الحةةدود الموعةةوعية  -

 لحج رمادية، فهية، بشرية 

 مدطلحات الدراسة 

م  رري العهاصررر الترري يحتاجرر  الإشررراف الالكترونرري عهررد تطبيقرر  و رري محيررورة فرري  رر م الدرا ررة بالمتطلبررات ال هيررة متطلبةةات الإشةةراف

ويعرفصرررا الباحثررران عجرا يرررا بانصرررام م مررر  العهاصرررر التكهولوجيرررة وال هيرررة والبشررررية والماديرررة التررري يحتاجصرررا  والماديرررة والبشررررية والإداريرررة.

الاشررراف الالكترونرري تت اعرر  ت رراع  تكامليررا ثررمة مهررا  عرراع يترريا فرررل مها رربة لته يرر  العمليررة الاشرررافية فرري عطررار المهظومررة التربويررة 

لرروزارة التربيررة والتعلرريم با رراليإ عيرررية متطررورة تسررصم فرري عن رراح العمرر  الاشرررافي وتحقيررق تواصرر  فعررال والترري يمكررة قيا ررصا مررة  رر ل 

 الا تبانة التي  يعد ا الباحثان.

م يعرفرر  الباحثرران عجرا يررا بانرر  أ ررلوب عشرررافي يعتمررد علررا التقهيررات الحديثررة فرري الاتيررال رالانترنرر   لت عيرر  الأ رراليإ الإشةةراف الالكترونةةي

 الإشرافية والمساعدة في الارتقاا باداا المعلمية وتهميتصم مصهيا لت اوز الحواجز الزمهية والمكانية.

 الدراسات السابقة 

  بعهرروانم معوقررات ممار ررة الاشررراف الالكترونرري مررة وجصررة نظررر المشرررفات فرري مديهررة أبصررا الحضرررية. 2021درا ررة رأبررو حسررية، .1

 رردف  الدرا ررة التعرررف علررا معوقررات ممار ررة الاشررراف الالكترونرري مررة وجصررة نظررر المشرررفات فرري مديهررة أبصررا وقررد اتبعرر  الدرا ررة المررهصج 

  مشرررفة تربويررة توصررل  الدرا ررة علررا نتررا ج مصمررة 69الوصرر ي التحليلرري مسررتعيهة برراداة الا ررتبانة كرراداة فرري جمرر  البيانررات وتررم تطبيقصررا علررا ر

مهصررا أن المعلومررات التقهيررة  رري أكثررر معوقررات الاشررراف الالكترونرري مررة وجصررة نظررر المشرررفات التربويررات فرري مديهررة أبصررا تليصررا المعوقررات 

 المادية ام المعوقات التهظيمية وأ ير المعوقات البشرية  

ع  بعهرروانم واقرر  تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة  رر ل فترررة جا حررة كورونررا مررة وجصررة نظررر 2021درا ررة رب يرر ،  .2

 رردف  الدرا ررة علررا التعرررف علررا واقرر  تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة  المشرررفية التربررويية فرري عقلرريم الشررمال بررالأردنم

ا لمتغيررر الهررو  الاجتمرراعي، و ررهوات ال برررة   رر ل فترررة جا حررة كورونررا مررة وجصررة نظررر المشرررفية التربررويية فرري عقلرريم الشررمال بررالأردن؛ تبعررا

الإشرررافية، والت يرر ، وقررد اعتمررد البحررظ المررهصج الوصرر ي التحليلرري. وات رر ت مررة رالا ررتبانة  أداة ر يسررة لأ رر  آراا أفررراد عيهررة الدرا ررة 

  مشرررفا ومشرررفة وبيهرر  نتررا ج البحررظ واقرر  تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة فترررة جا حررة كورونررا مررة 50المتل ررة مررة ر 



JEF/Journal of Education Faculties  

     Volume19, Issue (2), 2025  

 جامعة عدن   –كليات التربية  مجلة  

 م   2025  ، ( 2عدد ) ، ال19  ل الم     

 

 حميدي والقشبري واحمد   ....  درجة توافر متطلبات تطبيق الاشراف الالكتروني في مدارس التعليم الثانوي

664 

   5  مرررة 3.98وجصرررة نظرررر المشررررفية التربرررويية فررري عقلررريم الشرررمال برررالأردن، علرررا مسرررتو  عمررروع الأداة حيرررل  علرررا مسرررتو  كررر م رر 

  بتقرردير 4.21بتقررديرات مرت عررة، وعلررا مسررتو  الم ررالاتم حيرر  م ررال معوقررات ا ررت داع الإشررراف الإلكترونرري علررا أعلررا متو ررصم ر

 ، اررم م ررال تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري العمرر  الإشرررافي 3.98مرت رر  جررداا يليرر  م ررال أ ميررة الإشررراف التربرروي حيررظ بلررغ المتو ررصم ر

ا م ررال م صرروع الإشررراف الإلكترونرري فقررد كرران مسررتو  الا ررت ابة عليصررام ر3.91حيررظ كرران مسررتو   الا ررت ابة عليصررام ر    3.80 ، وأ يرررا

وجميعصرررا بتقررردير مرت ررر ؛ وا رررتهاداا للهترررا ج أوصررر  الدرا رررة باعتمررراد التعلررريم المررردمج فررري المررردارس الأردنيرررة؛ حترررا بعرررد جا حرررة كورونرررا، 

لمواجصررة الظررروف الا ررتثها ية. والح ررال علررا  ررير العمليررة التعليميررة فرري لرر  لررروف جا حررة كورونررا؛ مرر  الأ رر  بعررية الاعتبررار أ ميررة 

 جا حررة كورونرررا،اليررحة للمعلررم والطالررإ ولأفررراد الم تمرر  كافررة وأن يطررور المشررررف التربرروي ممار ررات  الإشرررافية لتت ررق مرر  لررروف 

ا  الإلكترونية. بدعم المعلم بو ا ص تعليمية يمكه  الا تهاد عليصا عهد تيميم درو    ولتت ق م  متطلبات التعليم الإلكتروني وأ يرا

  بعهررروانم مرررد  تررروافر متطلبرررات تطبيرررق الاشرررراف الالكترونررري فررري محافظرررات شرررمال الأردن مرررة وجصرررة نظرررر 2019درا رررة ر زايمرررة، .3

 رردف   رر م الدرا ررة التعرررف علررا مررد  ترروافر متطلبررات تطبيررق الاشررراف الالكترونرري فرري محافظررات شررمال الأردن مررة  المشرررفية التربررويية.

  مشرررفاا 233وجصررة نررر المشرررفية التربررويية ولتحقيررق أ ررداف الدرا ررة تررم ا ررت داع المررهصج الوصرر ي مررة  رر ل تطرروير ا ررتبانة طبقرر  علررا ر

وألصررررت نترررا ج الدرا رررة أن تقرررديرات أفرررراد العيهرررة لمرررد  تررروافر متطلبرررات تطبيرررق الاشرررراف الالكترونررري فررري محافظرررات شرررمال  ومشررررفة.

الأردن جررراات بدرجرررة متو رررطة بيهمرررا لا توجرررد فرررروو دالرررة عحيرررا يا برررية متو رررطات تقرررديرات أفرررراد العيهرررة علرررا م رررالات مرررد  تررروافر 

متطلبررات تطبيررق الاشررراف الالكترونرري تعررز  لا ررت ف متغيرررات ال ررها والمت رر  العلمرري وال برررة الاشرررافية. وفرري ثرروا الهتررا ج  رجرر  

الر ررالة بتوصرريات أ مصررا ترروفير الامكانيررات الماديررة ال زمررة لتطبيررق الاشررراف التربرروي الالكترونرري وكرر للا ترروفير كيرران اداري مسرر ول عررة 

متابعررة ته يرر  الاشررراف الالكترونرري وات رراذ الاجرررااات ال زمررة له احرر  وعقررد دورات تدريبيرر  فرري الإشررراف التربرروي الإلكترونرري للمشرررفية 

 التربويية والمعلمية.

وجصررة نظررر مررديري المرردارس والمعلمررية  الإلكترونرري مررةم درجررة عمكانيررة تطبيررق الإشررراف بعهرروان (ع2019غزالررة،  رر مة،رأبررو درا ررة  .4

 رردف  الدرا ررة التعرررف علررا درجررة عمكانيررة تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري مررة وجصررة نظررر مررديري المرردارس والمعلمررية  فرري محافظررة جرررشم

فرري محافظررة جرررش والتعرررف علررا وجررود فررروو ذات دلالررة عحيررا ية فرري درجررة عمكانيررة تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري تعررز  لا ررت ف 

ا رررت دم  الباحثرررة المرررهصج الوصررر ي التحليلررري، مسرررتعيهةا بالا رررتبانة أداة  متغيررررات رالهرررو ، وعررردد  رررهوات ال دمرررة، والمت ررر  العلمررري .

 معلمررا ومعلمررة بالطريقررة العشرروا ية ،وكرران مررة أ ررم 700  مررديراا ومررديرة و ر  50لدرا ررتصا بعررد التاكررد مررة صرردقصا واباتصررا، وقررد طبقرر  علررا ر

الهتررا جم أن الدرجررة الكليررة لررتداة جرراات بدرجررة متو ررطة؛ فقررد جرراا م ررال القرروانية والتشررريعات ال اصررة بالإشررراف الإلكترونرري فرري المرتبررة 

الأولررا بررية المتو ررطات، بيهمررا جرراا م ررال الإمكانررات التكهولوجيررة الحديثررة والماديررة فرري المرتبررة الأ يرررة بررية المتو ررطات، وكرر للا لا يوجررد 

فررروو ذات دلالررة عحيرررا ية تعررز  لمتغيرررررال ها، و ررهوات ال دمررة، والمت ررر  العلمرري  توصرررل  الدرا ررة علررا م موعرررة مررة التوصررريات 

 أ مصام توفير الدعم المالي ال زع للبهية التحتية ال اصة بالإشراف الإلكتروني .

 ع  بعهوانم واق  تطبيق الإشراف الإلكتروني لد  المشرفات التربويات في مديهة الريا م2019رالماللا، درا ة .5

 رردف   رر م الدرا ررة التعرررف علررا واقرر  تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري لررد  المشرررفات التربويررات فرري مديهررة الريررا  بالإثررافة  علررا التعرررف 

علررا معوقررات  تطبيقرر  و ررب  التغلررإ علررا  رر م المعوقررات، وقررد اتبعرر  الدرا ررة المررهصج الوصرر ي التحليلرري، وا ررت دم  أداة الا ررتبانة فرري جمرر  

 مشرررفة تربويررة،  وقررد  ليرر  الدرا ررة لهتررا ج، ا مصررا تطبيررق أ رراليإ الإشررراف الإلكترونرري مررة قبرر  261البيانررات وقررد طبقرر  علررام ر

المشرررفات التربويررات فرري مديهررة الريررا  بدرجررة مرت عررة، وكرر للا وجررود معوقررات تحررد مررة تطبيررق المشرررفات التربويررات بمديهررة الريررا  

 لأ اليإ الإشراف الإلكتروني بدرجة مرت عة. 

ع  عهرروانم درجررة ترروافر متطلبررات تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة بمحافظررات غررزة و ررب  2015درا ررة رحمرردان، .6

 رردف  الدرا ررة علررا التعرررف علررا درجررة ترروافر متطلبررات تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة  بمحافظررات غررزة   تطوير ررام

مرررة وجصرررة نظرررر  المشررررفية التربرررويية و رررب  تطوير رررا، وقرررد ا رررت دع الباحرررظ المرررهصج  الوصررر ي التحليلررري؛ لم امتررر  لموثرررو  الدرا رررة 

  مشرررفاا ومشرررفة بالإثررافة للسررتال الم ترروح المتعلررق بسررب  التطرروير، وكرران 177مسررتعيهاا برراداة الا ررتبانة أداةا لدرا ررت  الترري طبقرر  علررام ر

%  عذ جرراا 65.16مررة أ ررم نتررا ج درا ررة درجررة ترروافر متطلبررات تطبيررق الإشررراف الإلكترونرري فرري محافظررات غررزة جرراات متو ررطة بهسرربةم ر

%  وفرري المرتبررة 65.06%  يليرر  م ررال المتطلبررات ال هيررة التكهولوجيررة بهسرربةر71.6م ررال المتطلبررات البشرررية فرري الترتيررإ الأول بهسرربةم ر

ا جررراا م رررال المتطلبرررات الماديرررة بهسررربةم ر64.19الثالثرررة جررراا م رررال المتطلبرررات الاداريرررة بهسررربةم ر %  ووثررر  الباحرررظ 60.19%  وأ يررررا

مقترحررات لسررب  تطرروير متطلبررات الإشررراف الإلكترونرري ومررة أ مصررا  العمرر  علررا نشررر اقافررة الإشررراف الإلكترونرري، وعنشرراا موقرر  علكترونرري 

 مركزي ل دارة العامة ل شراف والتا ي  التربوي يحوي البرم يات جميعاا ال زمة الإشراف الإلكتروني.

 ومررة أ ررم التوصرريات الترري  رجرر  بصررا الر ررالة ثرررورة قيرراع وزارة التربيررة والتعلرريم العررالي بتطرروير البهيررة التحتيررة الإلكترونيررة لتكررون قاعرردة

للعمرر  الإشرررافي الإلكترونرري برررربص المرردارس والمررديريات بشرربكة الإنترنررر  وترروفير أجصررزة حوا رريإ للمشررررفية والمعلمررية كافررة، وت عيررر  

 م تبرات الحا وب في المدارس.

يتسررم  رر ا العيررر بررالتغيرات المتتابعررة والسررريعة الهات ررة عررة التقرردع العلمرري التكهولرروجي وتقهيررة المعلومررات ممررا  الإطةةار ال ظةةري للدراسةةة 

يسررتوجإ علررا الاشررراف التربرروي مواكبررة  رر م التغيرررات لمواجصررة المشررك ت الترري قررد تهررتج عهصررا مثرر  كثرررة المعلومررات وزيررادة عرردد المعلمررية 

 ونق  ععداد المشرفية وبعد المسافات.

 ررو ممار ررة أ رراليإ راقيررة تعتمررد علررا التقهيررات الحديثررة فرري الاتيررال لرردعم المعلمررية وتهميررتصم مصهيررا  مفهةةوم الاشةةراف الالكترونةةي  .1

  59م2005وتطوير العملية التربوية با ت داع م تلة الأ اليإ الإشرافية الحالية مة اجتماعات وو ا   ودروس تطبيقية. رالص ران،

 ير  الباحظ أن أ دف الإشراف الإلكتروني  يم أهداف الاشراف الالكتروني 
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 تمكية المشرفية والمعلمية. -جر       تعزيز التواص  والتعاون. -ب         تطوير الك ااات المصهية. -أ 

 أهمية الاشراف الالكتروني  .2

 يوفر للمشرفية وللمعلمية فرصة تبادل ال برات والت ارب العلمية و اصة العمليات التدريبية. -

 يساعد علا ا تيار الزمة والتقلي  مة ال صد بإييال التوجيصات والا اليإ الاشرافية للمعلمية في أقير وق  واق  جصد -

يسرراعد فرري التغلررإ علررا مشرركلة نقرر  المشرررفية حيررظ يمكررة للمشرررف أن يقرروع بصرر م العمليررة وبإييررال التوجيصررات والا رراليإ الإشرررافية   -

 علا جمي  المعلمية في المديرية دون الحاجة علا زيارتصم.

يرروفر المطبوعررات والموثرروعات التعليميررة علررا  ي ررة محتويررات مقرررواة وم دولررة الكترونيررا ل ميرر  لمعلمررية فرري أي وقرر  يحترراجون عليصررا  -

 حيظ يتم نشر ا علا مواق  الويإ في الانترن .

 مميزات الاشراف الالكتروني  .3

ا لمرررا ورد فررري درا رررة ر  ، فرررإن الإشرررراف الإلكترونررري رأو الإشرررراف عرررة 2020  رSoro, Trevisan, Drago & Melliaوفقرررا

 بُعد/الرقمي  يتمي ز بعدة جوانإ عي ابية، مة أبرز ام

 السصولة في تبادل المعلومات والموارد. -                      المرونة في الزمان والمكان. -

 تش ي  الا تق لية والتعلم ال اتي. -           تتب  التقدع الأكاديمي للط ب بسصولة. -

 لك ااة والاقتيادية في الوق  والتكل ة. ا -           زيادة فرل التواص  متعدد الو ا ص. -

 فواتد الاشراف الالكتروني  .4

 مرونة الوصول والتدريإ. -

 تعزيز التواص  والتعاون. -

 دعم التطوير المصهي ال اتي. -

 تحسية الأداا الإداري والتربوي. -

 تهمية المصارات التكهولوجية. -

 مبررات الاشراف الالكتروني  .5

مرر  المبررررات التربويررة والتعليميررةم يُعررد الإشررراف الإلكترونرري أداة فعالررة لتطرروير أداا المعلمررية وتحسررية جررودة التعلرريم، عذ يترريا متابعررة الع -

التربرروي با ررتمرار ويعررزز الررتعلم الرر اتي والتطرروير المصهرري، كمررا يحقررق العدالررة فرري فرررل التوجيرر  ل ميرر  المعلمررية دون قيررود مكانيررة أو 

  .2020؛ الحربي، 2022زمهية رالشصري، 

المبررررات التقهيررةم التطررور التقهرري أ رراس لتطبيررق الإشررراف الإلكترونرري، حيررظ وفرررت المهيررات التعليميررة وأنظمررة الررتعلم بي ررات رقميررة آمهررة  -

  .UNESCO ،2020؛ 2021تسص   تبادل المعلومات وتوايق التقارير، مما يحسة ك ااة الإشراف وجودة الأداا رالعمري، 

المبررررات الإداريررة والتهظيميررةم تسررعا المت سررات لتقليرر  الصرردر وتعزيررز الك ررااة، ويترريا الإشررراف الإلكترونرري متابعررة المزيررد مررة المرردارس  -

  .Alghamdi ،2022؛ 2021والمعلمية وعصدار تقارير آنية تدعم القرار الإداري السليم رالقرني،  

ا  - المبررررات الاجتماعيررة والطار ررةم ألصرررت جا حررة كورونررا أ ميررة الإشررراف الإلكترونرري لا ررتمرار التعلرريم وقرر  الأزمررات، عذ وفررر عشرررافا

  .World Bank ،2021؛ 2021رال ث ن، مرناا راعا الظروف ومتغيرات العم ، وعزز العدالة وتكافت ال رل والا تدامة التعليمية 

  2009يمكة الإشارة علا م الات الاشراف الالكتروني علا الهحو التالي رالحميد وال مس ر،  مجالات الاشراف الالكتروني .6

 م الات عداريةم المعام ت الإدارية وحركة المعلمية وتهق تصم وعحيا يات وبيانات المدارس والشتون الإدارية.   أ

 م الات ميدانيةم تقييم الأداا و طص الصي ة الإدارية والتدريسية للمعلمية والتعميم والتوجيصات و    الزيارات.   ب

  2009:16ويمكة أن ييهة الاشراف الالكتروني علا أربعة أنوا  و ي رالسليم، أنواع الاشراف الالكتروني. .7

الاشرررراف المعتمرررد علرررا الحا رررإ االررريم و رررو الاشرررراف الررر ي يرررتم بوا رررطة الحا رررإ االررري وبرم ياتررر  ويقررردع مرررة  ررر ل و رررا ص   1

الت زيةمرالأقرررال المدم ررة، ا ررطوانات ال يررديو الأقررررال اليررلبة  و رر ا الهررو  يتررريا للمعلررم الت اعرر  مرر  مرررا يقرردع لرر  دون الت اعرر  مررر  

 المشرف التربوي أو الإقران.

الاشررراف المعتمررد علررا الشرربكاتم و ررو الاشررراف الرر ي يررتم مررة  رر ل عحررد  الشرربكات الاتيررال المحليررة أو الانترنرر  ويترريا  رر ا الهررو    2

 فرصة الت اع  الهشص بية المعلمية والمشرفية التربويية مة جصة وبية المعلمية والأقران مة جصة أ ر .

الاشررراف الرقمرريم و ررو الاشررراف الرر ي يررتم مررة  رر ل و ررا   تكهولوجيررا المعلومررات والاتيررالات الرقميررة رالحا ررإ االرري وشرربكات ،   3

 شبكة الكاب ت التل زيونية وأقمار البظ ال ضا ي .

الاشررراف عررة بعرردم  ررو الاشررراف الرر ي يررتم مررة  رر ل كافررة الو ررا ص  ررواا التقليديررة رالمررواد المطبوعررة، واشرررطة التسرر ي  والراديررو،   4

 والتلي زيون، ...  او الحديثة رالحا إ االي وبرم يات  وشبكات ، القهوات ال ضا ية، والصاتة المحمول .

 التق يات المستخدمة في الاشراف الالكتروني   .8

البريررد الالكترونرريم ويعرررف بانرر م و رريلة تبررادل الاتيررالات السررريعة بررية الأفررراد عبررر الشرربكة مررة كمبيرروتر لأ ررر حيررظ يمكررة مررة   لرر   -

  .123م2011نق  المعلومات بية ش يية أو أكثر  واا كان  تللا المعلومات في شك  نيول أو صور أو ر ومات رالحل اوي،

الموقرر  الالكترونرريم  ررو م موعررة مررة اليرر حات الالكترونيررة ميررممة بوا ررطة ذوي  برررة حيررظ يررتم نشررر اليرر حات علررا شرربكة الانترنرر   -

و رر م اليرر حات  اصررة بشرر   مررا أو مت سررة ترررتبص مرر  روابررص نيررول والأوامررر لتشررك  مقرررا يمكررة للمسررت دمية زيارترر  علررا شرربكة 

 . 17م2012الانترن  رالعاصي،
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 م عن مررتتمرات ال يررديو عبررارة عررة شرربكة ثررو ية تسررما بررإجراا اجتماعررات بال يررديو مررة بعررد Video Conferencesمررتتمرات ال يررديو ر -

باليرروت واليررورة علررا شاشررتية مكبرررتية الأولررا للش يررية المتحرراور والثانيررة للمعلومررات الترري تظصررر فرري أشرركال م تل ررة مثرر  اليررور 

الثابتررة والر ررومات ال طيررة بحيررظ يمكررة أن يتحرراور جميرر  الأشرر ال الموجررودية فرري جميرر  أمرراكة جغرافيررة متباعرردة ومتيررلية بصرر م الشرربكة 

  .159م2011م  بعضصم البعض ويتبادلون ال برات والمعلومات رالحل اوي،

المحاداررةم المحاداررة برنررامج علررا الانترنرر  تشررك  محطررة  ياليررة ت مرر  المسررت دمية مررة جميرر  أنحرراا العررالم علررا الانترنرر  للتحررد  كتابررة  -

وصرروتا وصررورة يسررت دع لإجررراا الحرروار فرري م موعررات الرره  أو الكتابررة بررية م موعررة مررة المتيررلية وتعتبررر عحررد  أدوات الاتيررال 

ال رروري ال اصررة بتبررادل الهيررول المكتوبررة أو المسررموعة بررية ش يررية أو أكثررر مررة  رر ل مواقرر  عبررر شرربكة الانترنرر  فرري ن ررا الوقرر  

   161م2010ر عادة والسرطاوي،

القرروا م البريديررةم و رري عبررارة عررة عهرراوية بريديررة تحترروي علررا عهرروان بريرردي واحررد يعمرر  علررا تحويرر  جميرر  الر ررا   المر ررلة عليرر  والررا  -

  98م 2012ك  عهوان في القا مة رالكس ي،

القررروا م الإ باريرررةم و ررري كررر  الأمررراكة التررري ي تمررر  الهررراس لتبرررادل ااراا والأفكرررار أو تعليرررق الإع نرررات العامرررة أو البحرررظ عرررة مسررراعدة  -

  158م2010ر عادة والسرطاوي،

شرربكات التواصرر  الاجتمرراعيم و رري مواقرر  صررمم  بهرراا علررا مبرردأ الت اعليررة ل لررق م تمعررات للهرراس علررا الانترنرر  وذلررلا بتقررديم ال رردمات  -

  Webopedia، 2015والأدوات التقهية ال زمة علا الشبكة العهكبوتية ر

يررظ المكتبررات الالكترونيررةم والمكتبررة الالكترونيررة مكتبررة تسررتبدل المعلومررات الورقيررة بالتقهيررات الالكترونيررة الرقميررة وعملياتصررا التهظيميررة ح -

ويكرررون لرررد  المكتبرررة القررردرة علرررا ربرررص المعلومرررات بالباحرررظ عهصارالمسرررت يد مة  ررر ل قهررروات  Onlineت رررري العمليرررات علرررا الشررربكات 

الاتيررال الكترونيررا ولا يحترراج الباحررظ علررا الرر  اب للمكتبررة وعنمررا تكررون مل ررات الميررادر للمعلومررات متاحررة بشررك  مباشررر  رر ل شررربكة 

  118م 2007اتيالات رالبسيون،

الأ رراليإ الحديثررة لت ررزية وا ررترجا  المعلومررات فرري تطبيقررات المعال ررة  أحررد قواعررد البيانرراتم تعتبررر قواعررد البيانررات الالكترونيررة مررة  -

 الالكترونية للمعلومات في الم ال التربوي.

 متطلبات الاشراف الالكتروني  .9

لتطبيرررق الإشرررراف الإلكترونررري به ررراح، ي رررإ تررروفير بهيرررة تحتيرررة تكهولوجيرررة متكاملرررة. يتطلرررإ ذلرررلا  اولام المتطلبرررات ال هيرررة التكهولوجيرررةم

ال. ي ررإ ت صيررز المرردارس برراجصزة  برم يررات مت ييررة لإدارة المحتررو  والإشررراف، ومواقرر  علكترونيررة مركزيررة وفرعيررة للتواصرر  ال عرر 

حا رروب حديثررة، و دمررة عنترنرر   ررريعة، بالإثررافة علررا تطبيقررات عربيررة م ييررة للصواتررة ال كيررة. كمررا يعررد وجررود قاعرردة بيانررات علكترونيررة 

ا ثرورياا لتطوير العملية التعليمية.  شاملة للمشرفية والمعلمية، وتوفير مقررات وموارد علكترونية ت اعلية، أمرا

لتطبيررق الإشررراف الإلكترونرري، مررة الضررروري ترروفير أجصررزة حا رروبية وملحقاتصررا، مرر  ت صيررز المرردارس بالبهيررة  اانيررام المتطلبررات الماديررةم

التحتيررة ال زمررة. يتطلررإ ذلررلا شرربكات حا رروبية قويررة رمحليررة ودوليررة  وو ررا ص اتيررال لررربص الأجصررزة، بالإثررافة علررا دعررم مررالي مسررتمر 

ا أ ا ياا لضمان ا تدامة الهظاع وفعاليت   .لشراا وتحديظ الأجصزة. كما يعد توفير ميدر طاقة كصربا ية مستمر أمرا

له رراح الإشررراف الإلكترونرري، يتطلررإ الأمررر وجررود قيررادات عداريررة علكترونيررة قررادرة علررا الابتكررار. ي ررإ ترروفير  االثررا المتطلبررات البشررريةم

ترردريإ مسررتمر للمشرررفية والمعلمررية علررا ا ررت داع التقهيررات، وت يرري  فريررق فهرري وتقهرري ليرريانة وتطرروير الهظرراع. كمررا أن  لررق بي ررة 

ا ثرورياا لتطبيق  ب عالية  داعمة مبهية علا الوعي والتعاون مة جمي  الأطراف، م  الترويج المسبق للهظاع، يعد أمرا

وثررر  ا رررتراتي ية و طرررص التا ررريا وكررر للا القررروانية والتشرررريعات والت طررريص الا رررتراتي ي للتحرررول والصيكررر   رابعرررا المتطلبرررات الإداريرررةم

 الإداري والقيادة والدعم الإداري وتعليم وتدريإ العاملية وتثقية المتعاملية

ل نتقرررال مرررة الإشرررراف التقليررردي علرررا الإلكترونررري، ي رررإ أولاا  الانتقةةةال مةةةن الاشةةةراف التربةةةوي التقليةةةدي الةةة: الاشةةةراف الالكترونةةةي  .10

تشرركي  ل هررة مت ييررة مررة المشرررفية لدرا ررة الواقرر  وتحديررد الأجصررزة الحا رروبية المتاحررة. تتضررمة ال طرروات تصي ررة المرردارس بتزويررد ا 

برراجصزة حا رروب و طرروط عنترنرر  قويررة، ووثرر   طررة ترردريإ مسررتمرة للمشرررفية والمعلمررية علررا ا ررت داع التقهيررات. كمررا يهبغرري عنشرراا قسررم 

  ال بالإشراف الإلكتروني م صز بالكام ، وتعيية فريق دعم فهي مت ي  لإدارة وصيانة الشبكات وتقديم المساعدة للمست دمية.

بعرررد الاطررر   علرررا الادب التربررروي ال رررال بهمررراذج تطبيرررق التعلررريم الالكترونررري والادارة  نمةةةالط تطبيةةةةق الاشةةةةراف الالكترونةةةي  .11

الالكترونرري والافررادة مررة مقترحررات اعضرراا الم موعررة البتريررة يقترررح الباحثرران تطبيررق نمررص الاشررراف الالكترونرري مررة  رر ل ا اررة نمرراذج 

 ا ا ية و يم

الهمرروذج المسرراعد رالررداعم م وفيرر  يولررة الاشررراف الالكترونرري جز يررا لمسرراعدة الاشررراف التربرروي المعترراد وتسررصيل  ورفرر  ك ااترر  وعررادة  .1

 ما يتم  ارج  اعات العم .

الهمرروذج المرردمج رالمررزدوج م وفيرر  يولررة الاشررراف الالكترونرري مهرردم ا مرر  الاشررراف التربرروي المعترراد فرري عطررار واحررد حيررظ تولررة  .2

ادوات الاشرررراف الالكترونررري رالمعتمرررد علرررا الحا ررروب او علرررا الشررربكات  فررري اللقرررااات والهررردوات والمحاثررررات والاجتماعرررات والتررردريإ 

 التي يه   ا المشرف التربوي في مراكز الاشراف او في قاعات مراكز ميادر التعلم في المدارس.

الهمرروذج الم ررردم وفيرر  يولررة الاشررراف الالكترونرري وحرردة فرري برررامج وا رراليإ واعمررال الاشررراف التربرروي فيت اعرر  المشرررف والمرردير  .3

 والمعلم م  ادوات الاشراف الالكتروني وحد ا رالمعتمدة علا الحا وب او علا شبكة الانترن  .

 الأدوار المطلوبة من ع اصر العملية الاشرافية في الاشراف الالكتروني  .12

المشررررفون التربويرررونم ومرررة ا رررم الادوار والولرررا ة التررري يهبغررري علرررا المشررررف اتقانصرررا والتررري مرررة أ مصرررا أن يتحرررول دور المشررررف .1

ا للبرررامج الإلكترونيررة، ومرشررداا للمعلمررية لترروجيصصم نحررو التعرراون عبررر الإنترنرر . كمررا أنرر   التربرروي فرري الإشررراف الإلكترونرري لييرربا ميررمما
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مطررور لمصررارات المعلمررية، ومشرر   لصررم علررا الإبرردا ، ومررهظم للتعرراون بررية ال ميرر . بالإثررافة علررا ذلررلا، يعمرر  كمعررد ومقرردع لبرررامج ع جيررة 

  .40م2012وعارا ية، وقا د للمواقة التعليمية عبر الإنترن  رعليان،

المعلمررون والمعلمرراتم ييرربا المعلمررون قررادرية علررا التواصرر  ال عررال مرر  اا رررية با ررت داع و ررا   الاتيررال الم تل ررة. يمكررهصم التعامرر  .2

ثررمة م موعررات عمرر  وتبررادل ال برررات والمعلومررات ال وريررة حررول المهررا ج وطرررو الترردريا. كمررا أنصررم يمتلكررون المصررارة فرري عررر  

  .26-28م2007ت اربصم ومصاراتصم با لوب واثا ومباشر رالشمري،

 ادارة الاشررراف التربررويم يتمثرر  دور الإدارة فرري ترروفير الرردعم ال هرري والبهيررة التحتيررة ال زمررة ل تيررال الإلكترونرري فرري المرردارس. كمررا أنصررا.3

ا، تقرروع بتهظرريم الهظرراع وتحديررد الأدوار والمسررتوليات  مسررتولة عررة الرردعم المررالي لتغطيررة تكررالية الهظرراع وتحقيررق الأ ررداف المرجرروة. وأ يرررا

  .177م2008لضمان عمل  بس  ة وا تمرار ر  ر،

 ر 107م2005رالمو ا والمبارك،سلبيات الاشراف الالكتروني   .13

 .الحاجة للتدريإ ونق  الك ااات .1

 .صعوبة الوصول للمعلومات .2

 تشتي  التركيز وثيا  الوق .   .3

 .م اطر المحتو  غير المها إ   .4

 مشك ت تقهية وبهية تحتية.  .5

يواجررر  الاشرررراف الالكترونررري العديرررد مرررة المعوقرررات التررري تحرررول دون تطبيقاتصرررا ب اعليرررة ومرررة  ررر م  معوقةةةات الاشةةةراف الالكترونةةةي  .14

  م46م2011المعوقات ما يلي رالمعبدي،

ثررعة البهيررة التحتيررة والمصررارات التقهيررةم يتطلررإ الإشررراف الإلكترونرري بهيررة تحتيررة قويررة وكرروادر بشرررية مت لررة، ويواجرر  صررعوبة فرري لرر   .1

 ثعة   م الموارد، بالإثافة علا قلة مصارات التعام  م  الحا إ االي والإنترن  لد  الكثير مة المعهيية.

ا أماع تطبيق   ا الهظاع. .2  التكل ة المادية العاليةم يمث  ارت ا  تكالية شراا الأجصزة والبرم يات و دمات الإنترن  عا قاا كبيرا

 المقاومة البشريةم قد يواج  الهظاع مقاومة محتملة مة المشرفية والمعلمية والمديرية ال ية اعتادوا علا الهمص التقليدي ل شراف. .3

صررعوبة تغييررر الهظرررة التقليديررةم  هرراك صررعوبة فرري الت لرري عررة الهظرررة القديمررة ل شررراف التربرروي الترري تقتيررر علررا الزيررارات الميدانيررة  .4

 وعصدار التوجيصات.

اعتمررد الباحررظ فرري  رر م الدرا ررة علررا وصررة درجررة ترروافر متطلبررات تطبيررق الاشررراف الالكترونرري فرري مرردارس التعلرريم  م هجيةةة الدراسةةة 

 محافظة لحج وقد ا ت دع المهصج الوص ي في اجراا الدرا ة -الثانوي مة وجصة نظر مشرفي المدارس الثانوية

  مشرررفاا. و ررم مرروزعية علررا 200يتكررون م تمرر  الدرا ررة مررة المشرررفية التربررويية فرري مررديريات محافظررة لحررج ر مجتمةةا الدراسةةة وعي تهةةا 

 الهحو الاتيم

   يوثا ح م وتوزي  م تم  الدرا ة1جدول ر

 عدد الهسخ الموزعة  المدارس المستصدفة رالثانوية فقص  

 70 مدارس مديرية تبة + مدارس مديرية الحوطة 

 50 مدارس مديرية ياف  

 40 مدارس مديريات ردفان 

 40 مدارس مديريات المضاربة + طور الباحة + القبيطة

 200 عجمالي عدد الهسخ الموزعة
 

 %  مة م تم  الدرا ة، تم ا تيار ا بطريقة عشوا ية طبقية.55  مشرفاا تربويا بهسبة ر110وقد اعتمد الباحثان علا عيهة ح مصا ر

 توزيا مجتما الدراسة وفقاً للمؤهت العلمي 

   توزي  أفراد العيهة وفقاا لمتغير المت   العلمي2جدول ر

 الهسبة الم وية  العدد المت   العلمي ع

 % 73.6 81 بكالوريوس 1

 % 26.4 29 أعلا مة بكالوريوس 2

 % 100 110 الإجمالي

يتضررا مررة ال رردول ال ررال بمررت  ت المشرررفية التربررويية أن الهسرربة الأكبررر مررة أفررراد العيهررة يحملررون درجررة البكررالوريوس، حيررظ بلغرر  

% مررة عجمررالي المشرراركية فرري الدرا ررة، فرري حررية أن نسرربة الحاصررلية علررا مت رر  علمرري أعلررا مررة البكررالوريوس، كدرجررة 73.6نسرربتصم 

% فقررص. ويظُصررر  رر ا التوزيرر  أن غالبيررة المشرررفية التربررويية المشررمولية فرري الدرا ررة يهتمررون علررا ف ررة 26.4الماجسررتير أو الرردكتورام، بلغرر  

حملرررة البكرررالوريوس، و رررو مرررا يعكرررا طبيعرررة الإطرررار الرررولي ي لصررر م ال  رررة، عذ عن درجرررة البكرررالوريوس تعرررد المت ررر  الأ ا ررري المطلررروب 

لممار ررة الإشررراف التربرروي فرري معظررم المت سررات التعليميررة. كمررا يمكررة أن يشررير  رر ا علررا أن عرردداا محرردوداا مررة المشرررفية يسررعون علررا 

 ا تكمال درا اتصم العليا، الأمر ال ي قد يكون مرتبطاا بمتطلبات العم  أو فرل التطوير المصهي المتاحة.

وبشررك  عرراع، فررإن  رر ا التوزيرر  يعبررر عررة واقرر  ميررداني شررا   فرري البي ررة التعليميررة، حيررظ تشررك  درجررة البكررالوريوس الأ رراس العلمرري الغالررإ 

 بية العاملية في الم ال التربوي مقارنة بالمت  ت العليا التي تظ  محدودة الهطاو.

 تمثل  أداة الدرا ة في تيميم الباحثان ا تبانة وفق متطلبات الدرا ة ومتغيراتصا، وقد شمل  المحاور ااتيةم أداة الدراسة 

 المتطلبات ال هية الالكترونية -
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 المتطلبات المادية -

 المتطلبات الإدارية والتهظيمية -

 المتطلبات البشرية -

اتبرر  الباحررظ فرري عمليررة التحقررق مررة صرردو الأداة طريقترري صرردو المحكمررية بمررا يسررما اليرردو الظررا ري والمهطقرري وصرردو الاتسرراو الرردا لي 

 عحيا يًّا لتداة.

   يوثا قيمة معام  كرونبا  ال ا لك  محور 3جدول ر

   αكرونبا    قيمة عدد ال قرات  محاور متطلبات الإشراف الإلكتروني  ع

 0.836 13 المتطلبات ال هية الالكترونية  1

 0.829 13 المتطلبات المادية  2

 0.885 13 المتطلبات البشرية  3

 0.896 16 المتطلبات الإدارية والتهظيمية  4

 3.446 55 متطلبات الإشراف الإلكتروني عجمالاا 

 الوص ي الدقيق لمحاور الدرا ة، والإجابة علا الستال الر يسيم التحلي وم اقشتها  عرض ال تاتج 

مررا  رري درجررة ترروافر متطلبررات الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة  تحليرر  نتي ررة السررتال الررر يا الرر ي يشررك  محرراور الدرا ررةم

 الواقعة في محافظة لحج، م  الهظر في جمي  ال وانإ المتعلقة؟

 يبية المتو طات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان الم وية لدرجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني  4جدول ر

 في المدارس الحكومية بمحافظة لحج  

 الرتبة محاور متطلبات الاشراف الإلكتروني  ع
المتو ص  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري
 درجة توافر المتطلإ الوزن الم وي 

 ثعي ة 36.8 0.412 1.84 3 المتطلبات ال هية الالكترونية  1

 ثعي ة جداا  34.8 0.380 1.74 4 المتطلبات المادية 2

 ثعي ة 40.8 0.594 2.04 2 المتطلبات الإدارية والتهظيمية  4

 ثعي ة 44.8 0.502 2.24 1 المتطلبات البشرية  3

 ثعي ة 39.4 0.294 1.97 المتطلبات الاشراف الإلكتروني عجمالاا 

  أعرر م، مررة  رر ل التحليرر  الإحيررا ي الرردقيق للبيانررات المدرو ررة، أن درجررة ترروافر متطلبررات الإشررراف الإلكترونرري 4يتضررا مررة ال رردول ر

فرري المرردارس الحكوميررة الثانويررة والابتدا يررة بمحافظررة لحررج مررة وجصررة نظررر عيهررة الدرا ررة المشرراركة، كانرر  ثررعي ة بشررك  ملحررول فرري 

محرراور أ ا ررية ا اررة و رريم محررور المتطلبررات ال هيررة الإلكترونيررة الرر ي يضررم البهيررة التحتيررة التقهيررة والشرربكات، ومحررور المتطلبررات الإداريررة 

والتهظيميررة المتعلررق بالسيا ررات واللرروا ا، ومحررور المتطلبررات البشرررية المرتبطررة بالك ررااات التدريبيررة، بيهمررا كانرر  ثررعي ة جررداا فرري محررور 

المتطلبررات الماديررة الرر ي يشررم  الت صيررزات والأجصررزة الإلكترونيررة، حيررظ حيررل  محرراور  رر م المتطلبررات علررا متو ررطات حسررابية تراوحرر  

-%34.8  كهطررراو واثرررا لترقررراع بهرررااا علرررا مقيررراس ليكررررت ال ما ررري، وأوزان م ويرررة تراوحررر  نسررربتصا برررية ر2.24–1.74قيمتصرررا برررية ر

%  كهسررإ م ويررة محررددة تررم حسررابصا با ررت داع مهص يررة معامرر  الرروزن الهسرربي، وكهتي ررة عجماليررة عامررة وشرراملة، فقررد بلررغ متو ررص 44.8

  وبررانحراف معيرراري بلغرر  1.97تقررديرات عيهررة الدرا ررة لدرجررة ترروافر متطلبررات الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة بشررك  عرراع ر

  ممرررا يشرررير علرررا ت رررانا نسررربي فررري ا رررت ابات عيهرررة الدرا رررة، وبحسرررإ الررروزن الم ررروي المحسررروب فرررإن تررروافر متطلبرررات 0.294قيمتررر  ر

% ، ممررا يعكررا حالررة ثررعة عامررة 39.4الإشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة بمحافظررة لحررج كرران ثررعي اا ويشررك  مررا نسرربت  ر

وملحولررة ولررا رة فرري الترروافر لصرر م المتطلبررات الأ ا ررية وال زمررة لعمليررة الإشررراف التربرروي الحررديظ فرري لرر  التحررول الرقمرري العررالمي 

ع  حمرردان كانرر  الهتررا ج متو ررطة و رر ا يعررزوا للوثرر  المررزري الرر ي تعيشرر  بلرردنا 2015ع  و درا ررة رحمرردان،2019بيهمررا درا ررة ر زايمررة،

  بررية متو ررطات تقررديرات عيهررة 0.05 رر  توجررد فررروو ذات دلالررة عحيررا ية عهررد مسررتو  ر نتي ررة السررتال ال رعرري الثررانيم مقارنررة بغير ررا.

 الدرا ة لدرجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني في المدارس الحكومية بمحافظة لحج تعز  لمتغير المت   العلمي؟

ا عذا كانرر   هرراك فررروو ذات دلالررة عحيررا ية بررية متو ررطات تقررديرات عيهررة الدرا ررة حررول  ف عمرر  لغررر  الإجابررة عررة  رر ا السررتال والتعررر 

درجررة ترروافر متطلبررات الاشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة بمحافظررة لحررج تعررز  لمتغيررر المت رر  العلمرري، فقررد تررم عجررراا الا تبررار 

 ، وكان  الهتا ج كما  ي مبيهة في ال داول ااتية.Independent Samples Testالتا ي لعيهتية مستقلتية  

لل روو بية تقديرات عيهة الدرا ة حول درجة توافر متطلبات الاشراف الإلكتروني في المدارس   T-Testيبية نتي ة الا تبار التا ي   5رجدول 

 الحكومية بمحافظة لحج حسإ متغير المت   العلمي

محاور متطلبات  

 الاشراف الإلكتروني 
 العدد المت   العلمي

المتو ص  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 .Sig الاحتمالية T عحيا ية

  ال دولية  المحسوبة 

المتطلبات ال هية  

 الالكترونية 

 0.272 2.05 81 بكالوريوس
3.82 1.982 0.000 

 0.570 1.63 29 أعلا مة بكالوريوس

 المتطلبات المادية
 0.297 1.87 81 بكالوريوس

2.72 1.982 0.001 
 0.504 1.6 29 أعلا مة بكالوريوس

 المتطلبات البشرية 
 0.424 2.66 81 بكالوريوس

5.12 1.982 0.000 
 0.461 2.16 29 أعلا مة بكالوريوس



JEF/Journal of Education Faculties  

     Volume19, Issue (2), 2025  

 جامعة عدن   –كليات التربية  مجلة  

 م   2025  ، ( 2عدد ) ، ال19  ل الم     

 

 حميدي والقشبري واحمد   ....  درجة توافر متطلبات تطبيق الاشراف الالكتروني في مدارس التعليم الثانوي

669 

  بررية متو ررطات 0.05كشررة وجررود فررروو ذات دلالررة عحيررا ية عهررد مسررتو  ر T-Test  أعرر م أن الا تبررار التررا ي 5يتضررا مررة ال رردول ر

تقررديرات عيهررة الدرا ررة حررول درجررة ترروافر متطلبررات الاشررراف الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة بمحافظررة لحررج تعررز  لمتغيررر المت رر  

 ، وفررري 3.82المحسررروبة فررري المتطلبرررات ال هيرررة الالكترونيرررة ر Tالعلمررري وليرررالا حملرررة مت ررر  البكرررالوريوس، حيرررظ بلغررر  قررريم عحيرررا ية 

 ، وعلرررا 10.09 ، وفررري المتطلبرررات الإداريرررة والتهظيميرررة بلغررر  ر5.12 ، وفررري المتطلبرررات البشررررية بلغررر  ر2.72المتطلبررات الماديرررة بلغررر  ر

  عهررد مسررتو  دلالررة 1.982 ، و رري جميعصررا أكبررر مررة قيمتصررا ال دوليررة البالغررة ر3.11مسررتو  متطلبررات الاشررراف الإلكترونرري عجمررالاا بلغرر  ر

  .0.05معهويررة فصرري أصررغر مررة مسررتو  الدلالررة ر .Sigالمحسرروبة علررا نسررإ احتماليررة  T ، وتشررير عحيررا ية 108  ودرجررة حريررة ر0.05ر

  بررية متو ررطات تقررديرات عيهررة الدرا ررة درجررة ترروافر متطلبررات الاشررراف 0.05وبرر للا توجررد فررروو ذات دلالررة عحيررا ية عهررد مسررتو  ر

الإلكترونرري فرري المرردارس الحكوميررة بمحافظررة لحررج تعررز  لمتغيررر المت رر  العلمرري وليررالا حملررة مت رر  البكررالوريوس ات قرر  مرر  درا ررة 

 عدع وجود فروو عحيا ية في ك  مة الهو  وال برة بيهما  ال تصا في المت   العلمي. ع  في2019ر زايمة،

تشرررير الهترررا ج الإحيرررا ية علرررا وجرررود فرررروو ملحولرررة فررري تقرررديرات درجرررة تررروافر متطلبرررات الإشرررراف الإلكترونررري برررية حملرررة مت ررر  

البكررالوريوس وأول ررلا الرر ية يحملررون مررت  ت أعلررا، حيررظ يميرر  حملررة البكررالوريوس علررا تقيرريم  رر م المتطلبررات بدرجررة أعلررا، ممررا يعكررا 

ا أكبر لأ ميتصا في السياو العملي.   ا ال رو يمكة ت سيرم مة عدة جوانإم  عدراكا

يظصررر  رر ا المحررور ال رررو الأكبررر، حيررظ يررر  حملررة البكررالوريوس حاجررة ما ررة للرروا ا تهظيميررة مرنررة   المتطلبةةات الإداريةةة والت ظيميةةة •

ودعررم عداري أقررو  لتطبيررق الإشررراف الإلكترونرري. قررد يرجرر  ذلررلا علررا أن  رر م ال  ررة غالبرراا مررا تكررون فرري المراتررإ الأماميررة للعمرر  اليررومي فرري 

المرردارس الحكوميررة بمحافظررة لحررج، حيررظ تواجرر  تحررديات عداريررة مباشرررة مثرر  نقرر  التهسرريق مرر  المت سررات ذات الع قررة أو عرردع وثرروح 

 الرؤيررة الشرراملة ل نتقررال الرقمرري. فرري المقابرر ، قررد يركررز حملررة المررت  ت العليررا علررا ال وانررإ الا ررتراتي ية طويلررة الأمررد، ممررا ي علصررم أقرر 

 حسا ية للعقبات اليومية.

المتطلبررات البشررريةم يبرررز  هررا ال رررو الثرراني الأكبررر، ممررا يشررير علررا أن حملررة البكررالوريوس يتكرردون علررا أ ميررة الكرروادر البشرررية المت لررة،  •

مثرر  ترروافر فهيررية مت ييررية ومبرررم ية، بالإثررافة علررا مصررارات اللغررة الإن ليزيررة والثقررة ال اتيررة فرري ا ررت داع التقهيررات. يمكررة ت سررير ذلررلا 

 برران  رر م ال  ررة تتعامرر  مباشرررة مرر  التحررديات العمليررة فرري بي ررة تعليميررة محرردودة المرروارد، مثرر  نقرر  التعرراون بررية المعلمررية والمشرررفية، بيهمررا

 يمي  أصحاب الدرجات العليا علا التركيز علا التطوير المصهي الهظري، مما يقل  مة تقدير م للحاجة ال ورية علا موارد بشرية.

المتطلبررات ال هيررة الإلكترونيررة والمتطلبررات الماديررةم تكشررة  رر م ال ررروو عررة عدراك أعلررا لحملررة البكررالوريوس للحاجررة علررا بهيررة تحتيررة تقهيررة  •

قويررة، مثرر  تطرروير الشرربكات ال  ررلكية وترروفير أجصررزة الحوا رريإ والميررادر البديلررة للطاقررة. فرري  ررياو محافظررة لحررج، الترري قررد تعرراني مررة 

تحررديات اقتيررادية وأمهيررة، قررد يشررعر  ررتلاا المشرررفون بتررااير  رر م الهررواق  مباشرررة علررا عملصررم اليررومي، بيهمررا يهظررر أصررحاب المررت  ت 

 العليا عليصا ك زا مة  طص أو   نطاقاا.

يتكررد ال رررو العرراع أن حملررة البكررالوريوس يرررون متطلبررات الإشررراف الإلكترونرري ككرر  أكثررر أ ميررة، ربمررا بسرربإ قررربصم مررة الواقرر  الميررداني 

فرري المرردارس الحكوميررة. يعكررا  رر ا الات ررام أن حملررة البكررالوريوس قررد يكونررون أكثررر واقعيررة فرري تقيرريمصم للتحررديات، ممررا يرردعو علررا  يا ررات 

تعليميررة فرري محافظررة لحررج تركررز علررا ترردريإ  رر م ال  ررة وتعزيررز المتطلبررات الأ ا ررية لسررد ال  رروة. كمررا يهُيررا بررإجراا درا ررات مسررتقبلية 

 لا تكشاف العوام  الثقافية أو الاقتيادية المتارة، لتعزيز ك ااة الإشراف الإلكتروني وتحسية جودة التعليم.

 بهاا علا الهتا ج يمكة ا تهتاج التاليم  الاست تاجات العامة 

المتطلبرررات الماديرررةم ثرررعة الإنترنررر  والشررربكات ال  رررلكية وميرررادر الطاقرررة البديلرررة والأجصرررزة المت سرررية الم  مرررة. واعتمررراد فقرررص علرررا  -

ل الإشراف الإلكتروني علا ممار ة لرفية غير مستقرة.  الموارد ال ردية ر واتة المشرفية  مقاب  نق  الا تثمار المت سي، ما يحو 

المتطلبررات ال هيررة الإلكترونيررةم  شاشررة واثررحة فرري البهيررة الرقميررةم مواقرر  مت ييررة شررب  غا بررة، قواعررد بيانررات غيررر ناثرر ة ولي يرراا،  -

 وتطبيقات ذكية غير م ع لة.

المتطلبررات البشررريةم ف رروة بررية الترردريإ والاحتيرراج العملرريم ترردريإ نسرربي علررا تطبيقررات الصرراتة يقابلرر  نقرر  حرراد فرري المبرررم ية، مررد لي  -

البيانررات، وفهيرري اليرريانة. كمررا أن الات ا ررات الإي ابيررة لا تترررجم علررا ك ررااات قابلررة للتطبيررق، مررا يرفرر   طررر  الشررل  التقهرري  ويُضررعة 

 ا تدامة التشغي .

المتطلبرررات الإداريرررة والتهظيميرررةم غيررراب عطرررار ا رررتراتي ي وتشرررريعي واثرررام رؤيرررة غيرررر ميررراغة بوثررروح، ثرررعة فررري الت طررريص  -

 والبرم ة والمتابعة والحوافز، وغمو  في الأدوار المت سية.

بهااا علا الهتا ج التي تم التوص  عليصا مة   ل الدرا ة والبحظ،  رج الباحثان بعدد مة التوصيات الر يسية والمصمة التي تصدف علا   التوصيات 

 تحسية الوث ، و  م التوصيات  ي كالتاليم 

أن تقرروع وزارة التربيررة والتعلرريم بيررياغة ووثرر   طررة شرراملة ومتكاملررة تصرردف بشررك  أ ا رري علررا عحرردا  نقلررة نوعيررة كبيرررة وملحولررة فرري  -

م ررال الإشررراف والتوجيرر  التربرروي، وذلررلا مررة  رر ل ع راجرر  مررة لبا رر  التقليرردي القررديم والمررالوف علررا عررالم الحدااررة والتطررور التكهولرروجي 

 المتقدع والتقانة الحديثة التي تتها إ م  متطلبات العير الحالي.

المتطلبات الإدارية 

 والتهظيمية 

 0.312 2.5 81 بكالوريوس
10.09 1.982 0.000 

 0.460 1.57 29 أعلا مة بكالوريوس

متطلبات الاشراف 

 الإلكتروني عجمالاا 

 0.283 2.06 81 بكالوريوس
3.11 1.982 0.002 

 0.282 1.87 29 أعلا مة بكالوريوس
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العمرر  علررا تطرروير وتحررديظ البهيررة التحتيررة الإلكترونيررة بشررك  شررام  ومسررتمر لتكررون قاعرردة أ ا ررية ومتيهررة للعمرر  الإشرررافي الإلكترونرري،  -

وذلررلا مررة  رر ل ربررص جميرر  المرردارس بشرربكة الإنترنرر  بشررك  فعررال وتزويررد ا بكرر  مررا يلررزع مررة أدوات ومعرردات ثرررورية لرردعم  رر ا العمرر  

 بك ااة.

ترروفير الرردعم المررالي لتغطيررة وترروفير جميرر  المتطلبررات ال زمررة ل شررراف الإلكترونرري، ممررا يسرراعد فرري تسررصي  ته يرر  ال طررص والبرررامج  -

 المتعلقة بص ا الم ال دون مواجصة عقبات مالية.

تيررميم موقرر  علكترونرري مت يرر  يقرردع  رردمات توجيصيررة وعشرررافية متميررزة وعاليررة ال ررودة، وك ررتة فرري أدا صررا، بحيررظ يسررتطي  المعلمررون  -

 لصم الا ت ادة مة   م ال دمات بشك  مباشر وفعال.مما يتيا الوصول عليصا بسصولة عبر د ول نظاع  ال م ي  بالإشراف التربوي، 

ترردريإ وتا يرر  المشرررفية التربررويية بشررك  مسررتمر ومهررتظم، واط عصررم علررا أحررد  التقهيررات والابتكررارات المتاحررة فرري الم ررال لمسرراعدتصم  -

 علا مواكبة التطلعات والطموحات المستقبلية المتعلقة بالإشراف والتوجي .

تيرررميم وتطررروير البرم يرررات والتطبيقرررات بمهيرررة عشرررراف موحررردة وتطبيقرررات  ات يرررة واعتمررراد حلرررول م توحرررة الميررردر مررر  ععرررداد  -

 بروتوكولات أمة  يبراني وتدريإ العاملية علا الحماية.

تعزيررز الك ررااات البشرررية بتيررميم برررامج تدريبيررة تطبيقيررة متدرجررة وربطصررا بالترقيررة وتوليررة مبرررم ية وفهيرري صرريانة وترردريإ مرردربية  -

وورش برم يررات الإشررراف مرر  دعررم ن سرري وحمرر ت توعويررة  ICDLمحليررية وتهظرريم دورات عن ليزيررة ومصررارات رقميررة وعلررزاع بشررصادة 

 وتشكي  فرو عم  واجتماعات دورية.

وثرر  الإطررار الا ررتراتي ي والإداري بيررياغة رؤيررة وطهيررة و طررص عجرا يررة وتحديررد الأدوار وعصرردار لرروا ا ملزمررة وعدراج المصررارات   -

الرقميررة فرري التعيررية والترقيررة ومعررايير تقررويم مرتبطررة بررالحوافز وت عيرر  قسررم التعلرريم الإلكترونرري ووحرردات بالمررديريات ومهسررقية بالمرردارس 

 وزيادة المرونة وتقلي  الأعباا وتبهي التمكية وبهاا نظاع متابعة بالبيانات وتقارير دورية ومهظومة حوافز.

بهرراا الشررراكات والتهسرريق مرر  القطررا  ال ررال وشررركات الاتيررالات لت  رريض التكررالية والمهظمررات الدوليررة للتمويرر  وال امعررات للرردعم   -

 ال هي وت عي  التهسيق م  ال صات المعهية وتشكي  ل ان محافظة وتعميم التواص  الإلكتروني الشام .

 يقترح الباحظ بشك  محدد وواثا في  ياو الدرا ةم المقترحات 

عجررراا درا ررة شرراملة بإمكانيررة التحررول الترردري ي والمررهظم مررة نظرراع التوجيرر  التربرروي التقليرردي علررا نظرراع الإشررراف الإلكترونرري فرري الرريمة،  •

 م  الهظر في ال وانإ الم تل ة لص ا التحول دا   السياو اليمهي.

ا للدرا ررة الحاليررة والمتعلقررة بالإشررراف الإلكترونرري التربرروي فرري بقيررة المحافظررات اليمهيررة الأ ررر ،  • عجررراا درا ررات مماالررة ومشررابصة تمامررا

 لضمان تغطية شاملة ومتكاملة ل مي  المهاطق المتبقية.
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Abstract: This study aimed to examine the degree to which the requirements for implementing electronic 
supervision are available in public secondary schools in Lahj Governorate from the perspective of educational 

supervisors. The study employed the descriptive-analytical approach due to its suitability to the nature of the 
research problem. To achieve the study objectives, a structured questionnaire was developed to measure the 
availability of the requirements for implementing electronic supervision in public schools in Lahj Governorate. 

The instrument consisted of 55 items distributed across four domains: technical and technological requirements, 
material requirements, human requirements, and administrative requirements. The questionnaire was administered to 

a sample of 110 male and female supervisors, representing 55% of the total study population of 200 supervisors, who 
were distributed across five educational districts in Lahj Governorate. The findings revealed significant deficiencies 
in internet infrastructure and wireless networks, a shortage of alternative energy sources, and the lack of adequate 

institutional devices. Moreover, there was a clear fragility in the technical electronic requirements. The results also 
indicated the absence of a clear strategic and regulatory framework, including lack of vision clarity, weak planning, 
programming, follow-up mechanisms, and incentive systems, as well as ambiguity in institutional roles. 

The study concluded with several recommendations, most notably that the Ministry of Education should adopt a 
comprehensive strategic plan to transition toward contemporary technology-based supervision. This includes 

continuous development of electronic infrastructure; connecting all schools to reliable internet services; providing 
adequate equipment and funding; establishing a dedicated and accessible supervisory website; offering regular 
professional training for supervisors; developing unified software applications and an integrated supervision 

platform; and enhancing competencies through applied training linked to promotion, English language and digital 
skills courses, mandatory ICDL certification, specialized workshops on supervisory software, as well as providing 
psychological support, awareness programs, and forming supervisory teams with regular meetings. 
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