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ُوذ أطجؾذ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ اُجشش٣خ ك٢ ٛزا اًٌُٞت ٖٓ أْٛ أُشٌلاد، اُز٢ رِو٢ ثظلاُٜب ػ٠ِ اُؾ٤بح، ٝٓٔب ٗلاؽظٚ أٗٚ انًمذيـخ: 

كبُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ رظبؽت اُجشش٣خ ٖٓ صٝا٣ب ػذٙ هذ رخزِق ٖٓ ثِذ ا٠ُ آخش،  ٜٓٔب ثِؾ ػظشٗب ٖٓ رطٞس ٝسه٢ ك٢ ٓغبٍ اُزٌِ٘ٞع٤ب ٝاُؼِْ

ًٔب رخزِق أ٣ؼب ث٤ٖ أُغزٔؼبد، ٌُٜ٘ب ك٢ الأخ٤ش ٓٞعٞدح ػ٠ِ ٝكن ٓؼب٤٣ش ٣زأصش ثٜب الإٗغبٕ ك٢ ؽ٤برٚ اُشخظ٤خ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝالاعزٔبػ٤خ 

الاعزٔبػ٤خ أُؼبطشح أطجؾذ ٓظذسًا ٌُض٤ش ٖٓ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ كبُؾ٤بح  ٝالاهزظبد٣خ ٝك٢ ٝرظش٣ق أٓٞسٙ اُؾ٤بر٤خ ثٌَ شإٜٝٗب.

ٝالإعٜبد، ٗشأد ٗز٤غخ ُؼٞآَ ٓخزِلخ رزظَ ثٔبػ٢ الأكشاد ٝٝاهؼْٜ ٝٛٞاعغْٜ أُغزوج٤ِخ، ٝٝعٞد اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ طبسد ٓغأُخ 

 ك٢ ؽذٝد ػذّ ٗغبػ الأكشاد ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ ػبد٣خ رلشصٛب ؽج٤ؼخ الأٗظٔخ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝأُٜٔبد اُٞظ٤ل٤خ. ٌُٖ اُ٘زبئظ لا رٌٕٞ عِج٤خ ئلا

ئٕ ٓب شٜذٙ ٣ٝشٜذٙ اُؼبُْ ٖٓ رـ٤شاد عش٣ؼخ  (.6ــ  5و، ص: 1994انُدبس، ٓغججبرٜب، أٝ الإخلبم ك٢ اُز٤ٌق ٓغ أُؼط٤بد اُغذ٣ذح.  )

بػ٤خ ٝاُضوبك٤خ، ٝدكغ ًض٤ش ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٝٓزلاؽوخ لا ع٤ٔب ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح، هذ أصش ك٢ اُ٘ٞاؽ٢ أُخزِلخ: اُغ٤بع٤خ ٝالاهزظبد٣خ ٝالاعزٔ

ئ٠ُ اُوٍٞ ئٕ ئٗغبٕ ا٤ُّٞ ٣ؼ٤ش ك٢ ػظش ٣زغْ ثبُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ؛ ٌُضشح أُظبدس اُؼبؿطخ ػ٤ِٚ. ئٗٚ ػظش ٣زغْ ثبُزؼت، ٝالإسٛبم، 

ٝالأػشاف اُغبئذح، ٝٓٞاهق  ٝاُؼَٔ كٞم هذسح الإٗغبٕ ػ٠ِ الاؽزٔبٍ أؽ٤بٗبً، ٝاُزٞرش، ٝارغبع اُطٔٞػ، ٝاُزجذٍ اُغش٣غ ُِو٤ْ ٝاُزوب٤ُذ

 (.2و، ص: 2001)الأيٛش٘،  ًض٤شح راد ؽج٤ؼخ ػبؿطخ.

ًٔب رظٜش ٗز٤غخ ُِزٜذ٣ذ ٝاُخطش، ٝرإد١ -ٝرؾذس اُؼـٞؽ ٗز٤غخ ُؼٞآَ خبسع٤خ، ٓضَ: ًضشح أُؼِٞٓبد ـ اُز٢ رإد١ ئ٠ُ ئعٜبد اٗلؼب٢ُ

 .(203و، ص:1996)ثتشٔفغكٙ،اُؼـٞؽ ئ٠ُ رـ٤شاد ك٢ اُؼ٤ِٔبد اُؼو٤ِخ، ٝئ٠ُ رؾٞلاد اٗلؼب٤ُخ. 

 ٛذكذ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ئ٠ُ: :انًهخض

 ٓؼشكخ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾظ ٝػلاهزٜب ثجؼغ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ. - 1

اُ٘ٞع ك٢ ظَ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ:  اُضب٣ٞٗخ ك٢ ّ / ُؾظ٣ش١ أُذاسط اُزؼشف ئ٠ُ ٓذٟ اخزلاف اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ - 2

ٝؽذدد ٓشٌِخ اُذساعخ ثبُغإاٍ اُشئ٤ظ: ٓب اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾجظ  أُذ٣شح(. -أُذ٣ش)

ٝثبُغإاٍ اُلشػ٢: ٓب ٓذٟ اخزلاف اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ّ/ُؾظ ك٢ ظَ ًَ ٖٓ  ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ؟

 أُذ٣شح(؟ -)أُذ٣ش  ا٥ر٤خ: اُ٘ٞعأُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ 

( 31ٓجْٜ٘ ) ا ٝٓجذ٣شح،( ٓجذ٣شً 40ٝرٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٖٓ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظجخ ُؾجظ ع٤ٔؼًجب ٝاُججبُؾ ػجذدْٛ )

 ّ.2024/ 2023( ٓذسعخ ك٢ ّ / ُؾظ، ُِؼبّ اُذساع٢ 40( ٓذ٣شاد، ٓٞصػ٤ٖ ػ٠ِ )9ٓذ٣شًا ٝ )

 ( ٓذ٣شاد.9( ٓذ٣شًا ٝ)31ٝٗظشًا ُٔؾذٝد٣خ ٓغزٔغ اُذساعخ كوذ رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ أكشاد أُغزٔغ ع٤ٔؼًب إٌُٔٞ ٖٓ ) -

كوشح ُو٤بط اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُجذاسط اُضب٣ٞٗجخ كج٢ ٓؾبكظجخ ُؾجظ  30ٖ ٝلأؿشاع اُذساعخ ث٠٘ اُجبؽش ٓو٤بعًب ٌٕٓٞ ٓ -

 ٓغبلاد. صلاساُخٔبع٢ ٝرٞصػذ كوشاد أُو٤بط ػ٠ِ  ٤ٌُشسػ٠ِ ٝكن ٓو٤بط 

%. 97ُِٝزأًذ ٖٓ طذم أُو٤بط ٝصجبرٚ ػشع ػ٠ِ ٓؾ٤ٌٖٔ ٓخزظ٤ٖ ك٢ ػِْ اُ٘لظ ٝاُزشث٤خ ٝعبء ٓؼجذٍ الارلجبم ثج٤ٖ أُؾٌٔج٤ٖ  -

 ػ٤٘خ ٓٔضِخ ُٔغزٔغ اُذساعجخ، ( ٓلؾٞطًب20أُو٤بط ػ٠ِ ػ٤٘خ رغش٣ج٤خ ٌٓٞٗخ ٖٓ ) اُغٔخ، ٝؽجنٖٓ ًلبءح اُلوشاد ك٢ ه٤بط ُِٝزأًذ 

 (28)( كوشربٕ ُْ رظٜشا ًلبءح ٓ٘بعجخ ك٢ ه٤بط اُغجٔخ أُجشاد ه٤بعجٜب؛ ٝثجزُي أطججؼ أُو٤جبط ثظجٞسرٚ اُٜ٘بئ٤جخ ٌٓٞٗجبً ٓجٖ 2ٝأُـ٤ذ )

ٝكشؿججذ اُج٤بٗججبد ٝأعش٣ججذ  ٓغججبلاد ٛجج٢: اُؼججـٞؽ اُطلاث٤ججخ، ٝػججـٞؽ أُؼِٔجج٤ٖ، ٝاُؼججـٞؽ الاهزظججبد٣خ. (3)كوججشح، ٓٞصػججخ ػِجج٠ 

 ٝرؼٔ٘ذ Statistical Package for Social Science ((SPSSالاعزٔبػ٤خ )أُؼبُغخ ثبعزؼٔبٍ ثشٗبٓظ اُؾضّ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ 

 أُئ٣ٞخ، ٝئعشاء كش٣ذٓبٕ ُِشرت، ثبعزخذاّ ط٤ـخ ٤بس٣خ، ٝاُ٘غتأُؼالأعب٤ُت الإؽظبئ٤خ، أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ، ٝالاٗؾشاكبد 

 )ٓشثغ ًب( لاخزجبس دلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ، ٝاخزجبس)د( ُلؾض دلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ اُؼ٤٘بد أُغزوِخ. 

 ٝثؼذ أُؼبُغخ الإؽظبئ٤خ رٞطِذ اُذساعخ ئ٠ُ اُ٘زبئظ ا٥ر٤خ:

 ع٤ٔؼب رشاٝؽذ ٓب ث٤ٖ ػب٤ُخ عذًا ٝػب٤ُخ. ٝعبءد ثؾغت اُزشر٤ت اُز٘بص٢ُ ا٥ر٢:ٓغبلاد اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ   -

 .4,43ٝٓزٞعؾ ؽغبث٢  5,26عبء ٓغبٍ اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ثٔزٞعؾ سرجخ  -1

 . 4.25ٝٓزٞعؾ ؽغبث٢  4,55عبء ٓغبٍ اُؼـٞؽ اُطلاث٤خ ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ثٔزٞعؾ اُشرجخ  -2

 .4.09ٝٓزٞعؾ ؽغبث٢  4.44ٓغبٍ ػـٞؽ أُؼ٤ِٖٔ ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ ثٔزٞعؾ سرجخ ٝعبء   ـ3

 ُ٘زبئظ أُزؼِوخ ثبلأعئِخ اُلشػ٤خ:ا

ث٤ٖ أُزٞعجطبد اُؾغجبث٤خ لاعجزغبثبد أكجشاد اُذساعجخ ػِج٠ ٓغجبلاد اُؼجـٞؽ  0.05لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ  -

 ش/ أٗض٠(.اُ٘لغ٤خ ع٤ٔؼًب رؼضٟ ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ )رً

 .ٓذاسط اُضب٣ٞٗخ -ٓذساء أُذاسط -اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ: انكهًبد انًفتبزٛخ
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274 

ٝك٢ ٛزٙ اُذساعخ ٣ؾبٍٝ اُجبؽش اُزؼشف ئ٠ُ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾظ ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ؛ 

رِي  ٝرُي ٖٓ اُزؼشف ئ٠ُ أُشٌلاد أُخزِلخ اُز٢ رٞاعْٜٜ ك٢ اُج٤ئخ أُذسع٤خ، ُٞػغ اُزٞط٤بد ٝأُوزشؽبد اُز٢ هذ رغْٜ ك٢ ؽَ

 أُشٌلاد، ٤ُ٘ؼْ أُذ٣ش ثبُظؾخ اُ٘لغ٤خ ٝثبُشػب ػٖ ٜٓ٘زٚ؛ ٝرُي ٣ؼ٢٘ أداءٙ ُٞاعجٚ ثبُذسعخ أُشػ٤خ.

روزظش ٓظبدس اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ػ٠ِ ٓغزٔغ ثؼ٤٘ٚ ثَ ٢ٛ ٓٞعٞدح ك٢ أُغزٔؼبد ًبكخ روش٣جبً، ٝئٕ اخزِلذ ٖٓ  لاانذساعخ: خ يـشكه

ٓغزٔغ ئ٠ُ آخش. ٣ٝٔش أُغزٔغ ا٢٘ٔ٤ُ ثزـ٤شاد ع٤بع٤خ ٝاعزٔبػ٤خ ٝاهزظبد٣خ عش٣ؼخ، ٣شٜذٛب أُٞاؽٖ ثٞػٞػ ٝأدد ئ٠ُ رؼشع 

 ٖٓ اُزٞرش اُز١ ٣إد١ ئ٠ُ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ هذ رإصش عِجبً ك٢ أدائْٜ.  اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُشاكن أُخزِلخ ئ٠ُ ٓغز٣ٞبد ػب٤ُخ

ٕ ٝالأْٛ ٖٓ رُي ًِٚ، اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ ٣ٞاعٜٜب اُؼبِٕٓٞ ك٢ اُغِي اُزشث١ٞ ٝاُزؼ٢ٔ٤ِ، ٝاُز١ ٣ؼذُّ ٖٓ أْٛ أُٜٖ ك٢ ٛزا اُؼظش؛ لأ

ُج٘بء ٜٝٗؼخ أُغزٔؼبد. ٢ٛٝ أ٣ؼًب ٖٓ أًضش أُٜٖ اُز٢ ٣زؼشع أطؾبثٜب ٛزٙ أُٜ٘خ ٢ٛ اُز٢ رٔذ أُغزٔؼبد ثبُؼ٘بطش اُجشش٣خ اُلاصٓخ 

كٜ٘بى ًض٤ش ٖٓ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ ٣ٞاعٜٜب اُؼبِٕٓٞ ك٢ اُغِي (. 5و، ص: 2010عجذ انسبفع ، ُِؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُٝلاؽزشام اُ٘لغ٢. )

ٜ٘خ ٢ٛ اُز٢ رٔذ أُغزٔؼبد ثبُؼ٘بطش اُجشش٣خ اُلاصٓخ ُج٘بء اُزشث١ٞ ٝاُزؼ٢ٔ٤ِ، ٝاُز١ ٣ؼذُّ ٖٓ أْٛ أُٜٖ ك٢ ٛزا اُؼظش؛ لإٔ ٛزٙ أُ

ٝرزطِغ ًض٤ش ٖٓ اُذٍٝ ٜٝٓ٘ب  ٜٝٗؼخ أُغزٔؼبد. ٢ٛٝ أ٣ؼًب ٖٓ أًضش أُٜٖ، اُز٢ ٣زؼشع أطؾبثٜب ُِؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُٝلاؽزشام اُ٘لغ٢.

الأيٛش٘، اُزؼ٤ٔ٤ِخ. )ِي الأٛذاف ئ٠ُ ٓإعغبرٜب ا٤ُٖٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ػذد ٖٓ الأٛذاف الاعزٔبػ٤خ ٝاُغ٤بع٤خ ٝالاهزظبد٣خ، ٝرًَٞ رؾو٤ن ر

(؛ ُزُي ٗغذ رٌِبُذٍٝ رؼغ ك٢ أ٣ُٞٝبد خططٜب اُز٣ٞٔ٘خ الاٛزٔبّ ثاطلاػ اُزؼ٤ِْ ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ ٝئؽذاس اُزوذّ ك٢ 28و ص:2006ٔدٔكى،

٤زٚ ٝرلز٤ؼ هذسارٚ ٝؽبهبرٚ الإثذاػ٤خ، أُغزٔؼبد. ك٤ضداد الاٛزٔبّ ثبُزؼ٤ِْ؛ ُٔب ُٚ ٖٓ دٝس كؼبٍ ٝٓإصش ك٢ ث٘بء الإٗغبٕ ٝرط٣ٞش شخظ

٤ُظجؼ هبدسًا ػ٠ِ اُزؾذ٣ش. ٝأُذسعخ رٔضَ أؽذ أْٛ ػ٘بطش اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أُغزٔغ، ك٢ٜ ٓإعغخ اعزٔبػ٤خ ٝص٤وخ اُظِخ ثبُج٤ئخ 

 ٝك٢ ػٞء ٓب عجن ٣ٌٖٔ رؾذ٣ذ ٓشٌِخ اُذساعخ ثبُغإاٍ اُشئ٤ظ ا٥ر٢: أُؾ٤طخ ثٜب.

 / أُذ٣شح.ذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ّ / ُؾظ ك٢ ظَ ٓزـ٤ش ٗٞع أُذ٣شاُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُٓب ٓذٟ اخزلاف     -

 اُذساعخ ئ٠ُ اُزؼشف ئ٠ُ: رٜذفانذساعـــخ: أْـــــذاف 

 اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾظ ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ.   ـ1

اُ٘ٞع ٓذٟ اخزلاف اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾظ ك٢ ظَ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ:     ـ2

 أُذ٣شح(.-أُذ٣ش)

رٌٖٔ أ٤ٔٛخ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ أ٤ٔٛخ اُذٝس اُز١ رزظذٟ ُٚ اُذساعخ؛ ئر ئٜٗب رغؼ٠ ُذساعخ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ  أًْٛـــــخ انذساعـــخ:

١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾظ. ٝلا شي إٔ ُٜزا أُٞػٞع أ٤ٔٛخ ًج٤شح؛ ٗظشًا ُِذٝس اُز١ ٣إد٣ٚ ٓذ٣ش أُذسعخ ثٞطلٚ اُوبئذ ٓذ٣ش

ئخ ٝأُٞعٚ الأٍٝ ك٢ ٛزٙ أُإعغخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ــ أُذسعخ ــ ٝاُز٢ ٣ؼذ ك٤ٜب الإٗغبٕ ُِٔغزوجَ. ٣ٝزؾَٔ ٓذ٣ش أُذسعخ اُؼتء الأًجش ك٢ ر٤ٜ

ٔ٘بعت ُؼَٔ ًَ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُذسعخ ٝك٢ رؾو٤ن الأٛذاف، اُز٢ أٗشئذ لأعَ رؾو٤وٜب ٛزٙ أُذسعخ؛ ُٝزُي ٣غت الاٛزٔبّ ثٚ أُ٘بؿ اُ

 ٝالاسرلبع ثٔغزٞاٙ هذٝحً ُِٔؼ٤ِٖٔ ًَٝ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُذسعخ.

 روزظش اُذساعخ ػ٠ِ اُؾذٝد اُجشش٣خ ٝأٌُب٤ٗخ ٝاُضٓب٤ٗخ ا٥ر٤خ: زــــذٔد انذساعـــخ:

 رزؼٖٔ ٓذ٣ش١ ٝٓذ٣شاد أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓؾبكظخ ُؾظ. انسذٔد انجششٚخ:   (1

 وزظش اُذساعخ ػ٠ِ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓذ٣ش٣بد ٓؾبكظخ ُؾظ.ر انسذٔد انًكبَٛخ:   (2

 ّ.     2024/  2023اُذساعخ ك٢ اُؼبّ اُذساع٢  انسذٔد انضيُٛخ:   (3

 خ:بد انذساععبثعًب: يظطهسـ

( ٝٛٞ أٍٝ ٖٓ أؽِن ٓظطِؼ اُؼـؾ ك٢ أُغبٍ اُج٤ُٞٞع٢؛ كأشبس ئ٠ُ إٔ ,Hans Selyeػشكٜب ٛبٗض ع٢ِ٤ ) :انؼغٕؽ انُفغٛخ

اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ: رش٤ش ئ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأػشاع اُلغ٤ُٞٞع٤خ، اُز٢ رؾذس ك٢ اُغغْ ًشد كؼَ ُجؼغ أُض٤شاد، اُز٢ ٣شبس ئ٤ُٜب ثبعْ 

 ٤ش اُغبسح.   اُؼـٞؽ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ ر٘زظ ػٖ أُٞاهق اُغبسح ٝؿ

: ػظش ش٢ء ئ٠ُ ش٢ء. ٝػـؾ ٣ؼـطٚ ػـطبً: صؽٔٚ ئ٠ُ ؽبئؾ ٝٗؾٞٙ. ٝاُؼـطخ ٕ اُؼشة إٔ ػـؾ ـ اُؼـؾ ٝاُؼـطخٝعبء ك٢ ُغب

 (.342و، ص: 1990)اثٍ يُظٕس،   .رؼ٢٘ أُشوخ. ٣وبٍ: اسكغ ػ٘ب ٛزٙ اُؼـطخ

٢ٛ ٓغٔٞع اُذسعبد اُز٢ ع٤ؾظَ ػ٤ِٜب أُذ٣ش/أُذ٣شح ك٢ ٓو٤بط اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز١ ع٤ؼذ  انتعشٚف الإخشائٙ نهؼغٕؽ انُفغٛخ:

 ُـشع ٛزا اُجؾش.

ٛٞ أُٞعٚ الأٍٝ ك٢ ٓذسعزٚ ٝهبئذ اُؼ٤ِٔخ اُزشث٣ٞخ ك٤ٜب ٝٛٞ أُغإٍٝ ٓجبششح أٓبّ ٓذ٣ش اُزشث٤خ ػٖ ر٘ل٤ز أُٜبّ اُل٤٘خ يذٚش انًذسعخ: 

 (16ّ، ص:1976ٝص٣ذإ،  ٝالإداس٣خ ك٢ أُذسعخ. )ٓ٘ظٞس

 ٛٞ اُشخض اُز١ ٣وٞد ٣ٝٞعٚ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُذسعخ ُزؾو٤ن الأٛذاف أُ٘ٞؽ ثبُٔذسعخ رؾو٤وٜب. تعشٚف انجبزث نًذٚش انًذسعخ:

ب ٣ٌٕٞ  يفٕٓو انؼغٕؽ انُفغٛخ: ًٓ ٓ٘ز ثذء اُخ٤ِوخ ٝالإٗغبٕ ٣ؼب٢ٗ أشٌبلًا ٖٓ اُؼـٞؽ، ٝٓغ رُي لا ٣ٞعذ أؽذ هذ طبؽ ُِؼـٞؽ ٓلٜٞ

 ٓشػ٤بًّ ًٝبٓلًا ٝٓزلوبً ػ٤ِٚ ثبُ٘غجخ ُـبُج٤خ اُجبؽض٤ٖ ثٔٞػٞع اُؼـٞؽ. ٤ُٝظ ٖٓ اُغَٜ إٔ ٗغذ رؼش٣لب ٓزلن ػ٤ِٚ ُِؼـؾ؛ كبُٔظطِؼ هذ

رْ دسط رجؼب ُِٔغبلاد ٝأُٞػٞػبد أُخزِلخ. كبلأؽجبء ٣زؾذصٕٞ ػٖ اُؼـؾ ك٢ ئؽبس ا٤ٌُٔب٤ٗضٓبد اُلغ٤ُٞٞع٤خ، ٣ٝغزخذّ أُٜ٘ذعٕٞ 

ك٢ ػِْ اُ٘لظ ٣طِن  (.12و، ص:1994)فَٕتبَب، ؼ ُلإشبسح ئ٠ُ ٓذٟ اُزؾَٔ اُخشعب٢ٗ، ٣ٝؼشػٚ اُِـ٣ٕٞٞ ُزأ٤ًذ أُوطغ.ٛزا أُظطِ

" ُِذلاُخ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ ٖٓ ؽبلاد الإٗغبٕ اُ٘بشئخ ًشد كؼَ ُزأص٤شاد ٓخزِلخ ثبُـخ اُوٞح )ػٞآَ Stressٓظطِؼ اُؼـؾ اُ٘لغ٢ "

ُِذلاُخ ػ٠ِ اعزغبثبد عغذ٣خ ؿ٤ش ٓؾذدح لأ١ رأص٤شاد. ""٢Physiology ػِْ ٝظبئق الأػؼبء ئعٜبد(. ٝهذ ٗشأد كٌشح الإعٜبد ك

 (. 203و، ص:1996)ثتشٔفغكٙ، 

 (. 7و، ص: 1997)عتٕسا،   "اُز١ ٣ؼ٢٘ ػ٤نً ػ٠ِ ػـؾ، شذَ، أٝصن. "Stringereاشزوذ ٖٓ اُلؼَ اُلار٢٘٤  "Stress"ًِٝٔخ 
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ٝاُز٢ رش٤ش ئ٠ُ ٓؼ٠٘ الاخز٘بم ٝاُشؼٞس ثبُؼ٤ن أٝ  "Distresses"أٌُِخ اُلشٗغ٤خ اُوذ٣ٔخًٔب ٣ؼزوذ كٞٗزبٗب إٔ أُظطِؼ ٓشزن ٖٓ 

كٌبٕ ُلإشبسح ئ٠ُ ” Distressٝاُز٢ أشبسد ئ٠ُ ٓؼ٠٘ اُز٘بهغ. أٓب ئؽلام ٓظطِؼ "Stress"اُظِْ. ٝهذ رؾُٞذ ك٢ الإٗغ٤ِض٣خ ئ٠ُ"

 ( ئ٠ُ اُؼـؾ اُ٘لغ٢ ٖٓ صلاصخ ػ٘بطش، ٢ٛ: Long) ٔٚشٛش نَٕح (.12و، ص: 1994. )فَٕتبَب. اُش٢ء ؿ٤ش أُؾجت أٝ ؿ٤ش أُشؿٞة

 ٓزطِجبد داخ٤ِخ ٝخبسع٤خ ٓلشٝػخ ػ٠ِ اُلشد. أٔلًً:

 رو٤٤ْ خطٞسح ٛزٙ أُزطِجبد، ٝػذّ ًلبءح ٝهذساد اُلشد ُِزؼبَٓ ٓؼٜب. ثبًَٛب:

 ٝسدد صلاصخ ٓظطِؾبد، ٢ٛ:ٝك٢ اُِـخ الإٗغ٤ِض٣خ . (4و، ص: 1994)عشثٛبد، الاعزغبثخ ُٜزٙ اُؼـٞؽ.  ثبنثًب:

رٌٕٞ  ، ٣ٝش٤ش ٛزا ئ٠ُ رِي اُوٟٞ ٝأُإصشاد، اُز٢ رٞعذ ك٢ أُغبٍ اُج٤ئ٢ ــ ك٤ض٣و٤خ، اعزٔبػ٤خ، ٗلغ٤خ ــ ٝاُزStressor٢انؼٕاغؾ ـ 1

 ُٜب اُوذسح ػ٠ِ ئٗشبء ؽبُخ ػـؾ.

 ؽبئِخ ػـؾ ٓب ـ ثلؼَ اُؼٞاؿؾ.، ٣ٝؼجش ٛزا أُظطِؼ ػٖ اُؾبدس رارٚ ـ أ١ ئٕ اُلشد هذ ٝهغ رؾذ Stressانؼغؾ ـ 2

 ، ٣ٝش٤ش ٛزا أُظطِؼ ئ٠ُ ؽبُخ الاٗؼـبؽ اُز٢ ٣ؼب٤ٜٗب ٣ٝئٖ ٜٓ٘ب اُلشد   ٝاُز٢ رؼجش ػٖ رارٜب ثبُشؼٞس ثبلإعٜبدStrain الًَؼغبؽـ 3

ؾ ئرًا ٖٓ خلاٍ ٝالإػ٤بء ٝالإٜٗبى ٝالاؽزشام اُزار٢، ٣ٝؼجش ػٜ٘ب اُلشد ثظلبد، ٓضَ: خبئق، ٝٓزٞرش، ٝهِن، ٌٝٓزئت. ك٤ؾذس اُؼـ

 ٓغ أُزـ٤شاد اُزار٤خ ٣ٝوغ اُلشد ك٢ ٜٗب٣زٜب رؾذ ؽبئِخ ػـؾ ٓب. ٢ٛٝ رؾذس ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:  انجٛئٛخٓ٘ظٞٓخ ط٤ـخ رلبػَ أُزـ٤شاد 

 " ــ ػٞاؿؾ ــ. "Stressorـ ؽٞادس خطشح ٜٓذدح 1

 رارٜب ٝئٗٔب ٛٞ اُز١ ٣ظجؾ ػ٤ِٜب ٛزٙ اُظلخ(.ـ اُلشد ٣ذسى رِي اُؾٞادس ثأٜٗب خطشح ٜٝٓذدح ُٚ )ٝهذ رٌٕٞ ٤ُغذ ًزُي ثؾذ 2

 ـ ٣جزٍ اُلشد ٗشبؽبً رٞاكو٤بًّ ُٔٞاعٜخ ٛزٙ اُؾٞادس ٝاُؼٞاؿؾ.3

 ”. Stress“ـ ٣لشَ اُلشد ك٢ اُز٤ٌق ٓغ ٛزٙ اُؼٞاؿؾ، ك٤ؾذس اُؼـؾ 4

اُلشد إٔ ٣ؼجش ػٖ ٛزٙ اُؾبُخ ك٢  ، ك٤شؼش اُلشد ثبلإػ٤بء ٝالإٜٗبى ٝالاػطشاة ٝأُشوخ ٣ٝغزط٤غ”Strain"ـ اُشؼٞس ثؾبُخ الاٗؼـبؽ5

 (.   16ــ 15و،ص:2004)انششٛذ٘، .ًٔب أششٗب عبثوبً، ٓضَ: ٌٓزئت، ٝؽض٣ٖ، ٝهِن، ٝٓظِّٞ، ٝػظج٢، ٌٝٛزاروش٣ش رار٢ ك٢ طلبد، 

طش رشٌَ ٝٓغ الأخز ك٢ اُؾغجبٕ الاخزلاكبد ث٤ٖ اُجبؽض٤ٖ ٝاُذاسع٤ٖ ثشإٔ ٓٞػٞع اُؼـؾ، ئلا إٔ أُزلن ػ٤ِٚ إٔ ٛ٘بى صلاصخ ػ٘ب

 الأعبط اُز١ ٣٘طِن ٓ٘ٚ اُلشد ُلاعزذلاٍ ػ٠ِ ؽبُخ اُؼـؾ، ٛـ٢:

، عٞاء أًبٗذ ٛزٙ اُج٤ئخ، ث٤ئخ ػبئ٤ِخ، أّ ث٤ئخ ػَٔ، أّ ث٤ئخ اعزٔبػ٤خ ػبٓخ؛ ئر هذ ٣ٞعذ ك٢ انجٛئخ انًسٛطخ ثبنفشدٛٞ:  أٔل ْزِ انعُبطشـ 1

 أ١ ٜٓ٘ب ٓب هذ ٣ض٤ش اُلشد ٣ٝغزلضٙ.

 اُز٢ رٞعذ ػ٘ذ اُلشد ػ٘ذ رؼشػٚ لأ١ ٖٓ الأٓٞس أُض٤شح ُِؼـؾ. الأفكبس انغهجٛخ كٜٞ:  أيب انعُظش انثبَٙـ 2

 اُظبدسح ٖٓ اُلشد ؽ٤بٍ ٓب ٣ٞاعٜٚ ٖٓ ٓض٤شاد ػبؿطخ. الًعتدبثخ انجذَٛخٛٞ:  ٔانعُظش انثبنثـ 3

 ـؼت، ًٝزا اُشؼٞس ثبلاًزئبة.ئٕ رلبػَ ٛزٙ اُؼ٘بطش ٓغ ثؼؼٜب ثؼؼًب رزشرت ػ٤ِٚ آصبس راد ؽبثغ اٗلؼب٢ُ، ٓضَ: اُوِن، ٝاُ

كبلأؽذاس اُخبسع٤خ ٢ٛ ثٔ٘ضُخ اُششاسح أٝ اُجذا٣خ اُز٢ ٣جذأ ٜٓ٘ب اُؼـؾ؛ ٌُٖ لا ثذَّ ٖٓ رزجغ ثو٤خ اُؼ٘بطش، ٢ٛٝ: ٤ًق ٣شىبُلشد ٛزٙ  

شبػش ٝأؽبع٤ظ. ٢ داخَ اُلشد ٖٓ ٓالأؽذاس ٣ٝلغشٛب، ٖٝٓ صْ ٓبرا ٣ظذس ػٖ اُلشد ٖٓ اعزغبثبد راد ؽبثغ ثذ٢ٗ رٌٕٞ ٓؾشًخ ثٔب ك

ئصاء ٓب ػشع ثشإٔ اُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُٔؼبدُخ اُؼـؾ ٣ٌٖٔ الإشبسح ئ٠ُ الاخزلاكبد ث٤ٖ اُجبؽض٤ٖ ئصاء رشر٤ت ؽذٝس ٛزٙ اُؼ٘بطش؛ ٝرُي 

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

 ث٤ئ٤خ ــ ئصبسح كغ٤ُٞٞع٤خ ــ أكٌبس عِج٤خ = اٗلؼبلاد ٝٓشبػش ٓإُٔخ. الأٔنٗ: يثٛشادـ انظٛغخ 1

 (.12ـ  11و، ص: 1994)انطشٚش٘، ٓض٤شاد ث٤ئ٤خ ــ أكٌبس عِج٤خ ــ ئصبسح كغ٤ُٞٞع٤خ = اٗلؼبلاد ٝٓشبػش ٓإُٔخ. بَٛخ:ـ انظٛغخ انث2

اُشؿْ ٖٓ ش٤ٞع ئؽلام ٓظطِؼ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ك٢ ا٥ٝٗخ الأخ٤شح، ئلا كٜٞ لا ٣ٞعذ ُٚ رؼش٣ق شبئغ  ػ٠ِ :تعشٚفبد انؼغٕؽ انُفغٛخ

الاخزلاف ث٤ٖ اُجبؽض٤ٖ ك٢ سؤ٣زْٜ ُٔظطِؼ اُؼـٞؽ ثٞعٚ ػبّ ٝاُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ثٞعٚ خبص ٣ظٜش ك٢ ٝٓزلن ػ٤ِٚ ث٤ٖ اُجبؽض٤ٖ، ٝٛزا 

، ثأٜٗب: اعزغبثبد كغ٤ُٞٞع٤خ ؿ٤ش ٓؾذدح لأ١ ؽبعخ أٝ ٓض٤ش ٣ؼـؾ ػ٠ِ (Selye)كوذ ػشكٜب ع٢ِ٤  ًض٤ش ٖٓ رؼش٣لبد ٛزا أُظطِؼ:

 ٢ أّ كغ٤ُٞٞع٢.         اُلشد ٣ٝؼ٤وٚ ػٖ اُز٤ٌق ٓغ أُٞاهق، عٞاء أًبٕ ُغجت ٗلغ

ثأٗٚ: ؽبُخ ٖٓ اُزٞرش اُ٘لغ٢ اُشذ٣ذ، ٣ؾذس ثغجت ػٞآَ خبسع٤خ رؼـؾ ػ٠ِ اُلشد ٝرخِق ػ٘ذٙ ؽبُخ ٖٓ اخزلاٍ  ٔٚعشفّ عجذ الله:

 (.15و، ص: 2004)عجذ الله،  اُزٞاصٕ ٝاػطشاة ك٢ اُغِٞى.

اعزٔبػ٢، ٣غزذٍ ػ٤ِٚ ٖٓ ٓغٔٞع اُغ٤ًِٞبد اُز٢ ٣أر٢ ثٜب اُلشد ٓلّٜٞ اُؼـؾ اُ٘لغ٢ ػ٠ِ أٗٚ: ٓض٤ش ٗلغ٢ ث٤ُٞٞع٢  ٣ٝٞػؼ ٤ِٓغْ

 (.13و، ص: 2000)انجسشأ٘،  ٗز٤غخ ئدساًٚ ُزٜذ٣ذاد اُج٤ئخ.

ًٔب ٣شٟ ٤ُْٝ اُخ٢ُٞ إٔ اُؼـٞؽ: ٢ٛ اُؾبلاد اُز٢ ٣زؼشع ك٤ٜب الإٗغبٕ ُظؼٞثبد ث٤ئ٤خ ٓغزٔشح، عٞاء أًبٗذ ٓبد٣خ أّ ٓؼ٣ٞ٘خ، ٝاُز٢ 

 (. 17و، ص: 2001)طبثش،  دًا لا ٣ٌٖٔ اُزـِت ػ٤ِٚ لإػبدح اُزٞاكن ٝالاؽزلبظ ثؾبُخ الاعزوشاس.ًض٤شًا ٓب رشٌَ ئعٜب

 .(8و، ص: 2003)انٕشهٙ،  رؾبش٤ٜب.: ؽبُخ ٗلغ٤خ ٓغزٔشح ػ٘ذ اٌُبئٖ اُؾ٢ رٞؽ٢ ُٚ ثؼذّ ئٌٓب٤ٗخ (Wolfٝاُؼـؾ اُ٘لغ٢ ًٔب ٣وٍٞ ُٝٝق )

( اُؼـؾ اُ٘لغ٢ ثأٗٚ: رُي الإؽغبط اُ٘برظ ٖٓ كوذإ اُزٞاصٕ ث٤ٖ أُطبُت ٝالإٌٓب٤ٗبد، ٣ٝظبؽجٚ ػبدح ٣ٝMcGrathؼشف ٓبى عشاس )

 (.12 و، ص:2000)انجسشأ٘، ٓٞاهق كشَ؛ ئر ٣ظجؼ ٛزا اُلشَ ك٢ ٓٞاعٜخ أُطبُت ٝالإٌٓبٗبد ٓإصشًا ه٣ٞبًّ ك٢ ئؽذاس اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ. 

٤خ ثأٜٗب: سد كؼَ اُج٤ئخ اُز٢ ٣ٞعذ ك٤ٜب اُلشد، ؽ٤ش رٜذدٙ ثبُلوذإ أٝ ٗوض ك٢ أُٞاسد، ٓٔب ( اُؼـٞؽ اُ٘لغHobfollًٔب ٣ؼشف ٛٞثلٍٞ )

 ( 23و، ص: 2004. )شًغبٌ، ٣إد١ ئ٠ُ ئؽذاس اُؼـٞؽ

 (.1468و: 1995)خجشٚم، ( اُؼـؾ: أٗٚ أ١ رـ٤ش ٣ِو٢ ػجئبً ػ٠ِ هذساد اُزٞاكن ُذٟ اُلشد.  Tolorرُٞٞس )ك٢ ؽ٤ٖ ٣ؼشف 

اُشؿْ ٖٓ ارلبم ٓؼظْ ػِٔبء اُ٘لظ ٝالاعزٔبع، ػ٠ِ إٔ ك٢ ؽج٤ؼخ الإٗغبٕ الإ٣ضبس ٝالأٗب٤ٗخ، ٝإٔ  انُفغٛخ: عهٗيشاع عشع الإعلاو نلأ

دػـــب ُلإ٣ضـــبس، ٝٛٞ ئ٣ضبس اخز٤بس١، لا ٣غجشى ػ٤ِٚ هبٕٗٞ، ٝلا رؾزٔٚ  ٓظِؾزٚ. كبلإعـــلاّالإٗغبٕ ئٗٔب ٣٘ظش ئ٠ُ ٓظبُؼ اُ٘بط ٖٓ 
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صسٚك، ) اُشجغ.ػ٤ِي ٓظِؾخ ػبعِخ أٝ ُزح عش٣ؼخ، ثَ ئٕ ك٤ٚ ئ٣ضبس اُؾشٓبٕ ػ٠ِ أُزؼخ، ٝئ٣ضبس اُزؼت ػ٠ِ اُشاؽخ، ٝاُغٞع ػ٠ِ 

 .ششٚف (( زذٚث: ))لً ٚؤيٍ أزذكى زتٗ ٚست لأخّٛ يب ٚست نُفغّ-طهٗ الله عهّٛ ٔعهى  -ٔلذ لبل سعٕل الله  .(56و، ص: 1985

شَػًب﴾ -٣وٍٞ اؽخ ئ٠ُ ٓشع اُوِٞة ك٢ أًضش ٖٓ ٓٞػغ.ُٝوذ أشبس اُوشإٓ اٌُش٣ْ طش َٓ  ُ ُْ اللََّّ َٓشَعٌ كضََادَُٛ  ْْ ِٜ  (.   10)اُجوشح  رؼب٠ُ: ﴿ك٢ِ هُُِٞثِ

ضلًَا﴾﴿ :رؼب٠ُ -٣ٝوٍٞ  َٓ ُ ثٜزا  برَا أسََادَ اللََّّ َٓ  َٕ بكشُِٝ ٌَ ُْ ا َٝ َّٓشَعٌ  َٖ ك٢ِ هُُِٞثِِْٜ  ٍَ اَُّز٣ِ ٤ُِوَُٞ  (. 31)أُذصش: َٝ

ٝؿ٤ش ٝهذ طبس ؽت اُوِٞة ك٢ رشاص٘ب اُلٌش١ الإعلا٢ٓ ٓشادكب ُؼِْ الأٓشاع اُ٘لغ٤خ، ٝأطجؾذ علآخ اُوِت ٖٓ أٓشاع اُشي ٝاُشٜٞح 

لاصٓخ ُغلآخ اُؼو٤ذح الإ٣ٔب٤ٗخ، ٝثوبء الإٗغبٕ ػ٠ِ كطشرٚ اُخ٤شح. ٝرؾذس الإعلاّ ػٖ أؽٞاٍ اُ٘لظ الإٗغب٤ٗخ؛ كأشبس ثٞػٞػ  اُؼشٝسح

ٓخ ئ٠ُ )اُ٘لظ اُِٞآخ( )ٝاُ٘لظ الأٓبسح ثبُغٞء(، ًٔب رؾذس ػٖ )اُ٘لظ أُطٔئ٘خ(، ًٔب اٛزْ الإعلاّ ثبُغغذ ٝثبُٔؾبكظخ ػ٤ِٚ؛ ئر ئٕ علا

ؼَِ، ٝعلآخ اُ٘لظ ٖٓ اُْٜ ٝاُؾضٕ ٝاُؼغض ٝاٌُغَ ٝاُغجٖ ٝاُجخَ ٝاُوٜش، ٛٔب ششؽبٕ ػشٝس٣بٕ ُِزـِت ػ٠ِ اُؼـٞؽ اُغغذ ٖٓ اُ

 (.53و، ص: 1980)انكٛلاَٙ، اُ٘لغ٤خ ٝاُزٔزغ ثبُظؾخ اُ٘لغ٤خ. 

بٕ ػ٤ِٚ، اشزذد سؿجبرٚ ك٢ أُبٍ ٝأشبس اُـضا٢ُ ئ٠ُ إٔ ع٤طشح شٜٞح اُجطٖ ٝاُلشط أػظْ ٌِٜٓبد اثٖ آدّ. لأٗٚ ئرا ع٤طشد ٛبربٕ اُشٜٞر

ٝأٌُ٘ٞؽبد، ٝرإد١ ئ٠ُ أٗٞاع ٖٓ اُشػٞٗبد ٝػشٝة ٖٓ أُ٘بكغبد  ٝاُؾ٤بح ٝاٌُجش٣بء، اُز٢ ٢ٛ ٝع٤ِخ ُِزٞعغ ك٢ ؽِت أُطؼٞٓبد

٤ٌُٖٝ أُغزٔغ. خ، ك٤شو٠ اُلشد ٣ٝلغذ ٝأُؾبعذاد ٝاُـؼت ٝاُؾوذ ٝاُجـؼبء ٝأُجبٛبح، ٝرزُٞذ ػٜ٘ب ؽ٤ٖ راى الأخلام اُخج٤ضخ أُخزِل

)يسًذ ٔيشعٙ، هظذ الإٗغبٕ ٖٓ اُطؼبّ: اُزوٟٞ ػ٠ِ اُؼجبدح، لا ُِزح الإشجبع. ٝاُوظذ ٖٓ اٌُ٘بػ: اُزس٣خ ٝاُزؾظٖ، لا ُِؼت ٝاُزٔزغ. 

 (.25و، ص: 1986

 انُظشٚبد انًفغشح نهؼغٕؽ انُفغٛخ:

٣ؼذُّ ٛبٗض ع٢ِ٤ ٖٓ أشٜش اُجبؽض٤ٖ اُز٣ٖ اسرجطذ أعٔبؤْٛ ثٔٞػٞع اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ؛  ــ َظشٚخ أعشاع انتٕافك انعبو: )ْبَض عٛهٙ(.1

و، 2004)عجذ الله، كوذ ث٤ٖ إٔ اُزؼشع أُغزٔش ُِؼـؾ اُ٘لغ٢ ٣ؾذس اػطشاثبً ك٢ اُغٜبص اُٜش٢ٗٞٓ ٖٓ الاعزضبسح ُِغٜبص اُؼظج٢. 

ؿ٤ش ٓؼؤخ، ؽذٝس سدٝد كؼَ ٝأػشاع ؿ٤ش ٝاػؾخ، ٜٓ٘ب  ٝهذ لاؽع ع٢ِ٤ ك٢ رغبسثٚ ػ٠ِ اُلئشإ ثؼذ ؽوٜ٘ب ثأٗغغخ .(116ص: 

رؼخْ ك٢ اُـذح الأدس٣٘ب٤ُخ ٝػٔٞس ك٢ ثؼغ اُؾبلاد ُِـذح اُض٤ٔٞع٤خ، ٝظٜٞس هشؽخ اُغٜبص اُٜؼ٢ٔ. ٝٝعذ ك٢ رغبسة لاؽوخ إٔ ٛزٙ 

٤ُٖ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُإصشاد. الأػشاع رظٜش ٓغ ٓظبدس ػـؾ أخشٟ ٓضَ اُؾشاسح، اُجشد، اُغشٝػ، اُزؼشع لأشؼخ ئًظ، اُؾوٖ ثبلأٗغٞ

 The General(. GAS) ئ٤ُٜب ثـٛزٙ الأػشاع اعٔبٛب ع٢ِ٤: عِٔخ الأػشاع اُز٤ٌل٤خ اُؼبٓخ، ٣ٝشبس  (.34و، ص: 2000)عغكش، 

Adaptation Syndrome   ّٝثٞػؼٚ ٓلّٜٞ صِٓخ أػشاع اُز٤ٌق اُؼبGAS،  ٣ؼذُّ ع٢ِ٤ ٖٓ اُشٝاد اُز٣ٖ كغشٝا ٤ًل٤خ ؽذٝس

إٔ اُؼـٞؽ رزؼؼ ٖٓ اعزغبثخ اُلشد اُلغ٤ُٞٞع٤خ لأ١ ٓطِت أٝ ؽذس، ٢ٛٝ اعزغبثخ ٖٓ اعَ ؽذٝس ر٤ٌق ٓغ  اُؼـٞؽ؛ ئر ٣شٟ

ٓزطِجبد اُج٤ئخ. ٣ٝشٟ ع٢ِ٤ إٔ أػشاع ٛزٙ الاعزغبثخ اُلغ٤ُٞٞع٤خ ُِلشد رٌٕٞ ثـشع اُذكبع ػٖ اُزاد ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ اُؾ٤بح، ٢ٛٝ 

 (25و، ص: 2001)طبثش،  ٞآَ اُؼبؿطخ اُز٢ ٣زؼشع ُٜب.ر٘زظ ػٖ ؽشذ اُلشد ُطبهبرٚ ٖٓ أعَ ٓٞاعٜخ اُؼ

ٝهذ هغْ ع٤ِ٤ٚ ٓغٔٞػخ الأػشاع اُز٤ٌل٤خ ُِؼـؾ )الاعزغبثخ أٝ سدٝد اُلؼَ رغبٙ أُظبدس اُؼبؿطخ( ئ٠ُ صلاس ٓشاؽَ رظٜش خلاُٜب 

 أػشاع ٛزٙ الاعزغبثخ. ٛزٙ أُشاؽَ ٢ٛ:                     

 .Alarm Phaseــ ٓشؽِخ الإٗزاس أٝ اُز٘ج٤ٚ. 1

 .Resistance Phaseــ ٓشؽِخ أُوبٝٓخ.  2

 .Exhaustion Phaseـ ٓشؽِخ الإٜٗبى أٝ الاعز٘ضاف.  3

رٔضَ ٓشؽِخ الإٗزاس سد اُلؼَ الأٍٝ رغبٙ أُٞهق اُؼبؿؾ. كؼ٘ذٓب ٣ذسى اُلشد اُزٜذ٣ذ اُز١ ٣ٞاعٜٚ ػٖ ؽش٣ن أٔلًً: يشزهخ الإَزاس: 

٘ب٤ُٖ ٖٓ اُـذح اٌُظش٣خ ك٢ اُغغْ، ٣ٝضداد رجؼًب ُزُي ٓؼذٍ عشػخ ٗجؼبد اُوِت، ٣ٝشرلغ ػـؾ اُذّ، اُؾٞاط، ٣ضداد ئكشاص ٛشٕٓٞ الأدس٣

ظبً ٣ٝضداد اُز٘لظ، ٣ٝضداد ئكشاص اُغٌش ٖٓ اٌُجذ، ٝرضداد اُذٕٛٞ، ك٢ اُذٝسح اُذ٣ٞٓخ، ٝرزٞرش اُؼؼلاد. ك٤شرلغ ٗشبؽ اُلشد اسرلبػًب ِٓؾٞ

 .   (35و، ص :2000)عغكش، ٛزٙ اُزـ٤شاد ثبلاعزضبسح اُؼبٓخ.٤ُز٤ٜأ اُغغْ ُؼ٤ِٔخ أُٞاعٜخ. ٝرؼشف 

ئرا اعزٔش أُٞهق اُؼبؿؾ، كٔشؽِخ الإٗزاس رزجؼٜب ٓشؽِخ أخشٟ ٢ٛ ٓشؽِخ أُوبٝٓخ ُٜزا أُٞهق، ٝك٤ٜب ٣ؾبٍٝ  :ثبًَٛب: يشزهخ انًمبٔيخ

اُلشد ٓٞاعٜخ اُؼٞآَ، اُز٢ رغجت ُٚ اُؼـؾ. ٝرشَٔ ٛزٙ أُشؽِخ الأػشاع اُغغ٤ٔخ اُز٢ ٣ؾذصٜب اُزؼشع أُغزٔش ُِٔ٘جٜبد ٝأُٞاهق 

 (. 116و، ص: 2004عجذ الله، ) اُؼبؿطخ.

ٝئرا اعزٔش اُزٜذ٣ذ ٝؽبٍ رؼشع اُلشد ُِؼـٞؽ ُْٝ ٣زٌٖٔ ٖٓ اُزـِت ػ٠ِ ٓغججبرٜب، كاٗٚ ع٤ظَ ئ٠ُ ٗوطخ رغز٘لز الأػؼبء اُؾ٣ٞ٤خ هٞاٛب 

 اُلاصٓخ ُِظٔٞد؛ ك٤ؼغض اُلشد ػٖ الاعزٔشاس ك٢ أُوبٝٓخ.

الاعز٘ضاف، ٝك٤ٜب رٜ٘بس اُذكبػبد اُٜش٤ٗٞٓخ، ٝرجذٝ ػ٤ِٚ  ػ٘ذٓب ٣ؼغض اُلشد ػٖ أُوبٝٓخ ٣ذخَ ٓشؽِخ الإٜٗبى، أٝ ثبنثًب: يشزهخ الإَٓبن:

 ػلآبد الإسٛبم، ٣ٝظجؼ ػبعضًا ػٖ اُز٤ٌق ٝروَ هذسرٚ ػ٠ِ الأداء ٓغ اػزلاٍ طؾزٚ ٝاخزلاٍ اُٞظبئق اُ٘لغ٤خ ٝاُلغ٤ُٞٞع٤خ ُذ٣ٚ.

 (26و، ص: 2001)طبثش، 

٤ُل٢ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ثأٗٚ شٌَ ٖٓ أشٌبٍ سد اُلؼَ ا٢ٌُِ ٤ٌُِبٕ اُؼؼ١ٞ ػ٠ِ ػـٞؽ  (: ٚعشفLevi 1974ــ َظشٚخ نٛفٙ انجٛئٛخ ) 2

 (.67و، ص: 1998)خجبس٘، اُ٘لغ٤خ ٝاُؼؼ٣ٞخ ٝاُج٤ُٞٞع٤خ.  ٣ٌٖٔ إٔ رإد١ ئ٠ُ خَِ ك٢ اُزٞاصٕ اُذ٣٘ب٢ٌ٤ٓ ُؼ٤ِٔبد سد اُلؼَ

ك٢ أثؾبصٚ اُزغش٣ج٤خ ٖٓ اُج٤ئخ الاعزٔبػ٤خ اُ٘لغ٤خ ٖٝٓ ٝعؾ اُؼَٔ ٣ٝوذّ ٤ُل٢ ٗٔٞرعًب ٗظش٣بً ػٖ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُج٤ئخ ٝأُشع. ٝٛٞ ٣٘طِن 

٢ٛٝ ظشٝف ؽ٤بر٤خ خبطخ رإصش ك٢ ا٤ٌُبٕ اُؼؼ١ٞ ُلإٗغبٕ. ٛزٙ اُظشٝف رغزذػ٢ رـ٤٤شاد ٗلغ٤خ ظبٛشح أٝ عغذ٣خ، ٣ٌٖٝٔ إٔ روٞد 

 ئ٠ُ آ٤ُبد رُٞذ اُؼـؾ اُ٘لغ٢. 

اُ٘لغ٤خ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ُٞذ ػـطبً ٗلغ٤بًّ، ث٤٘ٔب سدٝد اُلؼَ اُط٣ِٞخ ٝاُذائٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ئٕ سد اُلؼَ أُجبشش ػ٠ِ ٛزٙ اُزغغ٤ذاد الاعزٔبػ٤خ 

 ( 67و، ص: 1998خجبس٘، ) ثذ٤ٗخ.رٞطق ثأٜٗب أػشاع 
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٣ؼذُّ كْٜ ٗظش٣خ اعج٤ِجشعش ك٢ اُوِن، ٓوذٓخ ػشٝس٣خ ُلْٜ ٗظش٣زٚ ك٢ اُؼـؾ؛ كوذ أهبّ ٗظش٣زٚ  ــ َظشٚخ انُغك انُظش٘ لًعجٛهجشخش: 3

 ػ٠ِ أعبط اُز٤٤ٔض ث٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اُوِن، ٛٔب: ك٢ اُوِن

: ٝٛٞ اُوِن اُؼظبث٢ أٝ اُوِن أُضٖٓ. ٝعٔخ اُوِن ػجبسح ػٖ اعزؼذاد ؽج٤ؼ٢ أٝ ارغبٙ ع٢ًِٞ ٣غؼَ Anxiety Traitــ هِن اُغٔخ  1 

 اُوِن هِوبً ٣ؼزٔذ اػزٔبدًا أعبع٤بً ػ٠ِ اُخجشح أُبػ٤خ.

ِن أُٞػٞػ٢، أٝ هِن أُٞهق. ٝؽبُخ اُوِن ٓٞهل٤ٚ، ٝرؼزٔذ ثظٞسح أعبع٤خ ٝٓجبششح ػ٠ِ ٝٛٞ اُو :Anxiety Stateــ هِن اُؾبُخ  2

إٔ اُؼـؾ اُ٘برظ ػٖ ػبؿؾ ٓؼ٤ٖ ٣غجت ؽبُخ  ٣ؼذُّ اُظشٝف اُؼبؿطخ. ٣ٝشثؾ اعج٤ِجشعش ك٢ ٗظش٣زٚ ُِؼـٞؽ ث٤ٖ هِن اُؾبُخ ٝاُؼـؾ. ٝ

اُؼظبث٢ اُ٘برظ ػٖ اُخجشح اُغبثوخ؛ لإٔ اُلشد ٖٓ عٔبد شخظ٤زٚ اُوِن  هِن، ٣ٝغزجؼذ ٝعٞد اسرجبؽ ث٤ٖ اُؼـؾ ٝث٤ٖ هِن اُغٔخ أٝ اُوِن

 أطلًا. ٣ٜٝزْ اعج٤ِجشعش ثزؾذ٣ذ ؽج٤ؼخ اُظشٝف اُج٤ئ٤خ أُؾ٤طخ ٝاُز٢ رٌٕٞ ػبؿطخ. 

ٌبس، ئعوبؽ(. كبُلشد ٣وذس اُظشٝف اُؼبؿطخ اُز٢ أصبسد ؽبُخ اُوِن ُذ٣ٚ صْ ٣غزخذّ ٤ٌٓب٤ٗضٓبد اُذكبع أُ٘بعجخ ُزخل٤ق اُؼـؾ )ًجذ، ئٗ

 (.54ــ  53و، ص:2004)انششٛذ٘،أٝ ٣غزذػ٢ عِٞى اُزغ٘ت اُز١ ٣غٔؼ ُٚ ثبُٜشة ٖٓ أُٞهق اُؼبؿؾ. 

 ٝاُخبطخ ثذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ اُج٘بء اُؼب٢ِٓ ُِؼـٞؽ ٝاُؾبعبد. (: Murrayَظشٚخ انُغك انفكش٘ نًٕسا٘ ) - 4

ُز٤ٌق ٝئؽذاس اُزٞاصٕ اخَ اٌُبئٖ اُجشش١ ٖٓ أعَ اٗجضبم ُؾظخ ا٣٘لشد ٛ٘ش١ ٓٞسا١ ث٤ٖ اُؼِٔبء ثؼٔن اُلْٜ ُِذ٣٘ب٤ٓبد اُز٢ رؾذس د

ٟ ػبٍ ٖٓ اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ اُ٘لغ٤خ ػ٘ذٓب ٣زؼشع ُٔلّٜٞ اُؾبعخ )اُ٘لغ٢.  ًٞ (، Press( ٝٓلّٜٞ اُؼـؾ )٣ٝNeedظَ ٓٞسا١ ئ٠ُ ٓغز

ٝاُؾبعخ ك٢ ؽٞاس د٣٘ب٢ٌٓ ٣ظٜش ك٢ ٓلّٜٞ ٛٔب ٓلٜٞٓبٕ ٓشًض٣بٕ ٝٓزٌبكئبٕ ك٢ رلغ٤ش اُغِٞى الإٗغب٢ٗ. ك٤ِزو٢ ًَ ٖٓ اُؼـؾ ٣ؼذُّ ٝ

 ( ٝاُز١ ٣ؼ٢٘ ثٚ ٓٞسا١: " ٝؽذح ع٤ًِٞخ ٤ًِخ رلبػ٤ِخ رزؼٖٔ أُٞهق اُؾبكض )اُؼـؾ( ٝاُؾبعخ ".Themaاُض٤ٔب )

ٌٝٛزا كاٗٚ ؽجوبً ُ٘ظش٣خ ٓٞسا١، ٣ظؼت دساعخ اُؼـٞؽ ٓ٘لظِخ ػٖ اُؾبعبد. كبُؾبعبد اُ٘لغ٤خ رٌٕٞ هٟٞ داكؼخ ٌُٜ٘ب لا رؼَٔ 

 لشدٛب، ٝئٗٔب رزؼبكش ٓغ اُوٟٞ اُج٤ئ٤خ ك٢ د٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ٖٓ اٗجضبم اُغِٞى الإٗغب٢ٗ.ثٔ

كبُؼٞص اُز١ ٣٘شأ ػٖ ٝعٞد اُؾبعخ ٣ٜذد ٤ًبٕ اُلشد ٣ٜٝض اعزوشاسٙ ٝارضاٗٚ، ٣ٝض٣ذ ٖٓ اُزٞرش ٝالإُؾبػ ُذ٣ٚ ٖٓ أعَ الإشجبع. ٣ٝظَ 

شجبع ٝرؾو٤ن اُِزح، ك٤زٞاعٚ ٓغ الأشخبص ٝأُٞػٞػبد ٝاُوٟٞ اُج٤ئ٤خ الإٗغبٕ ٣ٌذػ ٣ٝ٘بػَ ك٢ ث٤ئزٚ، ٣ٝجؾش ػٖ ٤ٓغشاد ر٤غش ُٚ الإ

ٝاُ٘ٔبرط الاعزٔبػ٤خ. ٝٛزٙ ئٓب إٔ ر٤غش ُٚ الإشجبع ك٤غزؼ٤ذ اُلشد ارضاٗٚ، ٝئٓب إٔ رؼٞم ئشجبع اُؾبعبد أُضبسح، ٝرٌٕٞ اُؼـٞؽ. ئرا 

و، 2004)انششٛذ٘،أٝ رؼ٤ن اُلشد ػٖ ئشجبع ؽبعبرٚ.  كبُؼٞاؿؾ اُخبسع٤خ ــ ٓٞػٞػبد، أشخبص، أش٤بء ــ رٌٕٞ ػبؿطخ ػ٘ذٓب رٔ٘غ

 ٣ش٤ش ئ٠ُ:   اُج٤ئ٤خ، ئر٤ٔ٣ٝض ٓٞسا١ ك٢ ٛزا اُظذد ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اُؼـٞؽ  .(69ــ  55ص: 

 ثٞطلٜب رٔضَ خظبئض أُٞػٞػبد اُج٤ئ٤خ ًٔب رٞعذ ك٢ اُٞاهـــغ. (:Alpha Stress) أنفب أ( ػـٞؽ

 ثٞطلٜب رٔضَ دلاُخ أُٞػٞػبد اُج٤ئ٤خ ًٔب ٣ذسًٜب اُلشد ٗلغٚ ٣ٝلغشٛب. (:Beta Stress) ثٛتب ة( ػـٞؽ

 (.27و، ص: 2001)طبثش،  ٣ٝٞػؼ ٓٞسا١ إٔ عِٞى اُلشد ؿبُجبً ٓب ٣شرجؾ اسرجبؽبً ٝص٤وبً ثؼـٞؽ ث٤زب.

 أ ــ دساعبد عشثٛخ:  دساعـــبد عبثمـــخ:

اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ٝػلاهزٜب.    ثجؼغ ٛذكذ اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼشكخ  :و(2010)دساعخ عجذ انسبفع  -1

 أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ.

ّ، 2008/2009رٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد أُذاسط اُضب٣ٞٗخ اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓؾبكظخ ػذٕ ُِؼبّ اُذساع٢  يدتًع انذساعخ:

ب ٝٓؼِٔخ. ْٜٓ٘ )1345ٝاُجبُؾ ػذدْٛ ) ًٔ ب ٝ )( 507( ٓؼِ ًٔ  .( ٓؼِٔخ838ٓؼِ

ب ٝٓؼِٔخ ٓٞصػ٤ٖ ػ٠ِ عذ ٓذ٣ش٣بد ٓخزبس٣ٖ ثبُطش٣وخ اُؼشٞائ٤خ ْٜٓ٘  (266)ٝرٌٞٗذ ٖٓ  عُٛخ انذساعخ: ًٔ ب 108)ٓؼِ ًٔ   ٓؼِٔخ.( 118ٝ)( ٓؼِ

 ع٢.اعزخذّ اُجبؽش ٓو٤بط اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُٔؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد أُشؽِخ اُضب٣ٞٗخ، ث٘بٙ ٝكن ٓو٤بط ٤ٌُشس اُخٔب أدٔد انذساعخ:

اُٞعبئَ الإؽظبئ٤خ: اعزؼَٔ ك٢ اُذساعخ ثشٗبٓظ اُؾضّ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ ٝأُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝاخزجبس 

 أد٠ٗ كشم ُِٔوبسٗخ اُجؼذ٣خ.  ُٔؼشكخ LSD ٝاخزجبسٝرؾ٤َِ اُزجب٣ٖ الأؽبد١ ُٔؼشكخ اُلشم ث٤ٖ أًضش ٖٓ ٓغٔٞػخ  (T Test)ُِؼ٤٘بد أُغزوِخ  )د(

 رٞطَ اُجبؽش ئ٠ُ ِٓخض اُ٘زبئظ ا٥ر٤خ: َتبئح انذساعخ:

ث٤ٖ اُزًٞس ٝالإٗبس ك٢ اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ، ٝالإداس٣خ  (0.05)رٞعذ كشٝم راد داُخ ئؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ 

و٤خ أُغبلاد رؼضٟ ُٔزـ٤ش عذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ثٝالإششاه٤خ، ٝػـٞؽ اُج٤ئخ أُذسع٤خ، ُٔظِؾخ اُزًٞس. ك٢ ؽ٤ٖ لا رٞ

 لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ رؼضٟ ُٔزـ٤ش اُزخظض أٝ أُإَٛ اُؼ٢ِٔ.  اُ٘ٞع.

ع٘ٞاد ُٝٔظِؾخ ر١ٝ  10ع٘ٞاد( ٝأًضش ٖٓ  10ــ5ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ أُؼ٤ِٖٔ اُز٣ٖ ر٘ؾظش خجشارْٜ ٓب ث٤ٖ )

 ع٘ٞاد. 10ٖٓ اُخجشح لأًضش 

ٓذ٣ش١  اُذساعخ ئ٠ُ اُزؼشف ئ٠ُ ٓظبدس اُؼـٞؽ أُغججخ ُلاؽزشام اُ٘لغ٢ ُذٟ ٛذكذ(: و 2008ْـ(، ) 1429ـ دساعخ انمسطبَٙ ) 2

 أُذاسط اُضب٣ٞٗخ الأ٤ِٛخ ثغذح، ٝٝػغ أُوزشؽبد ٝاُؾٍِٞ اُز٢ رؾذ ٖٓ الاؽزشام اُ٘لغ٢ أٝ روَِ ٖٓ دسعزٚ ُذ٣ْٜ.

 ٓذ٣شًا. 47ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓذ٣٘خ عذح ٝاُجبُؾ ػذدْٛ رٌٕٞ  يدتًع انذساعخ:

 شِٔذ ػ٤٘خ اُذساعخ ًَ ٓغزٔغ اُذساعخ. عُٛخ انذساعخ:

 كوشح ُِزؼشف ئ٠ُ ٓظبدس اُؼـٞؽ أُغججخ ُلاؽزشام اُ٘لغ٢ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ الأ٤ِٛخ. 69اعزجبٗخ ٖٓ  أدٔاد انذساعخ:

ؽظبئ٤خ: اعزؼِٔذ ك٢ ٛزٙ اُذساعخ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ٝرؾ٤َِ اُزجب٣ٖ أؽبد١ الارغبٙ ُِزؼشف ئ٠ُ اُٞعبئَ الإ

 دلالاد اُلشٝم.       

٣زؼشع ٓذ٣ش أُذسعخ ُٔغٔٞػخ ٖٓ ٓظبدس اُؼـٞؽ أُغججخ ُلاؽزشام اُ٘لغ٢ عبءد  أْٛ ٓب رٞطِذ ئ٤ُٚ اُذساعخ: َتبئح انذساعخ:

عبءد ثو٤خ الأثؼبد ثذسعخ  ٘بص٤ُبًّ.ج٤شح ػ٠ِ ثؼذ١: "اُؼلاهخ ٓغ أُغزٔغ أُؾ٢ِ" ٝ "اُؼلاهخ ٓغ ٓبُي أُذسعخ" ػ٠ِ اُزٞا٢ُ رثذسعخ ً
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ٓغ اُوبدح ٓزٞعطخ ٢ٛٝ ًب٥ر٢ ٓشرجخ رشر٤جبُ ر٘بص٤ُبًّ: اُؼلاهخ ٓغ ا٤ُٜئخ اُزذس٣غ٤خ، ٝاُزط٣ٞش ٝاُ٘ٔٞ ا٢ُٜ٘ٔ، ٝاُؼلاهخ ٓغ اُطلاة، ٝاُؼلاهخ 

 اُزشث٤٣ٖٞ، ٝػذّ اُشػب اُٞظ٤ل٢ ُٔذ٣ش أُذسعخ، ٝأُشٌلاد اُشخظ٤خ ُٔذ٣ش أُذسعخ، ٝؿٔٞع أُٜبّ.     

اُذساعخ ئ٠ُ رؾذ٣ذ ٓغزٟٞ ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ُذٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد أُشؽِخ الأعبع٤خ  ٛذكذ(: و2007عغبف، ٔعغبف ) ـ دساعخ 3

 اُذ٤ٗب، ٖٓ اُظق الأٍٝ ئ٠ُ اُظق اُشاثغ ٝٓذٟ رأصشٛب ثبُٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ.

ب ٝٓؼِٔخ. 271ٝٓؼِٔبرٜب ع٤ٔؼًب، ك٢ ٓذ٣٘خ ٗبثِظ اُجبُؾ ػذدْٛ ) رٌٕٞ ٖٓ ٓؼ٢ِٔ أُشؽِخ الأعبع٤خ اُذ٤ٗب يدتًع انذساعخ: ًٔ  ( ٓؼِ

ب ٝٓؼِٔخ اخز٤شٝا ػشٞائ٤بًّ. 121رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ ) عُٛخ انذساعخ: ًٔ  ( ٓؼِ

 اػزٔذ ٓو٤بط ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ٖٓ ئػذاد اُجبؽض٤ٖ. أدٔاد انذساعخ:

 ُِٔؼبُغبد الإؽظبئ٤خ ا٥ر٤خ: (SPSS)ّٞ الاعزٔبػ٤خ اُٞعبئَ الإؽظبئ٤خ: اعزؼَٔ اُجشٗبٓظ الإؽظبئ٢ ُِؼِ

أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ُلوشاد ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ٝٓؼبدُخ أُلب ًشٝٗجبؿ ُؾغبة اُضجبد اُذاخ٢ِ 

 ُو٤بط اُزلبػَ ث٤ٖ أُزـ٤شاد أُغزوِخ. MANORAُلاعزجبٗخ ٝاخزجبس رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ أُزؼذد 

 أْٛ ٓب رٞطِذ ئ٤ُٚ اُذساعخ ٖٓ ٗزبئظ ٓب ٢ِ٣: َتبئح انذساعخ:

 إ ٓؼذٍ ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ًبٗذ ٓشرلؼخ ثذسعخ ًج٤شح. 

 ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ رؼضٟ ئ٠ُ ٓزـ٤ش ٗٞع أُؼِْ. 

 ٣ؼب٤ٗٚ أُؼِٕٔٞ. أًضش ٝرُيإ أُؼِٔبد ٣ؼب٤ٖٗ ٖٓ ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ 

 لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ اُؼـٞؽ رؼضٟ ئ٠ُ ٓزـ٤شاد أخشٟ. 

 َٔ.ٝث٤٘ذ اُ٘زبئظ إٔ أْٛ اُؼـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ اُز٢ ٣ؼب٤ٜٗب أُؼِٕٔٞ ٝأُؼِٔبد رؼٞد ئ٠ُ ٓذ٣ش أُذسعخ، ٝاُشارت، ٝأُششك٤ٖ، ٝظشٝف اُؼ

 أخُجٛـــخ:  ــ دساعبدة 

 اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼشكخ رأص٤ش ٓظبدس اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رؾ٤ؾ ثٔؼ٢ِٔ اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٛٞٗظ ًٞٗظ. ٛذكذ (:و1999ــ دساعخ تبَح َٕٔٚح ) 1

ب ٖٓ ٓذ٣٘خ ٛٞٗظ ًٞٗظ. (259)رٌٞٗذ ٖٓ  عُٛخ انذساعخ: ًٔ  ٓؼِ

ٓغبلاد، ٢ٛ: روذ٣ش اُذٝس اُز١ ٣إد٣ٚ أُؼِْ،  اػزٔذ اُجبؽضبٕ الاعزجبٗخ ُغٔغ ث٤بٗبد اُذساعخ اُز٢ رٌٞٗذ ٖٓ عزخ أدٔاد انذساعخ:

                       ٝاُؼـٞؽ اُطلاث٤خ، ٝػـٞؽ أُششك٤ٖ ٝأُذ٣ش٣ٖ، ٝػـٞؽ أُ٘بٛظ، ٝأُٜبّ ؿ٤ش اُزذس٣غ٤خ، ٝاُزذس٣ظ ٝٓب ٣شرجؾ ثٚ.                     

 أْٛ ٓب رٞطَ ئ٤ُٚ اُجبؽضبٕ: َتبئح انذساعخ:

 ُٜب رأص٤ش راد دلاُخ ك٢ اُٞطٍٞ ُٔشؽِخ الاؽزشام اُ٘لغ٢. إٔ أُظبدس اُغزخ ُِؼـٞؽ

ٝهذ ٝعذ إٔ ٖٓ أًضش اُؼـٞؽ رأص٤شا ك٢ ٓؼ٢ِٔ اُضب٣ٞٗخ ٢ٛ الأػجبء اُزذس٣غ٤خ، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُطلاة ٝأُظبدس الأخشٟ ُٜب آصبس ه٣ٞخ ك٢ 

 اُشػب اُٞظ٤ل٢ ُِٔؼ٤ِٖٔ.

اُطشائن اُز٢ ٣ز٤ٌق ثٜب أُشاٛوٕٞ ٖٓ اُزًٞس ٝالإٗبس ٓغ ْٜٛٔٞٓ ٝاُؾبلاد ٛذكذ اُذساعخ: ئ٠ُ ٓوبسٗخ  و (:1991ــ دساعخ نٕٚظ )  2

 .اُ٘لغ٤خ اُغِج٤خ اُز٢ رٞاعْٜٜ. ٝئ٠ُ ٓؼشكخ اُظِخ ث٤ٖ اُز٤ٌق ٝثؼغ أُزـ٤شاد ٓضَ: أُغزٟٞ اُذساع٢، ٝاُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبد٣خ

ٕ ثأعزشا٤ُب شِٔذ ٓؼظْ اُلئبد الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبد٣خ ٝاُضوبك٤خ ( ٓذاسط صب٣ٞٗخ ك٢ ِٓجٞس70ٝهذ اخز٤شد ٖٓ ؽلاة ) عُٛخ انذساعخ:

 ٝاُؼشه٤خ.

اػزٔذ اُجبؽش اعزلزبء ٓلزٞػ أػذٙ ُلؾض ٓظبدس اُؼـٞؽ ُذٟ أكشاد اُؼ٤٘خ، ٝهبئٔخ كؾض ؽشائن اُز٤ٌق  أدٔاد انذساعخ:

 ُلاصاسٝعٞكٌُٞٔبٕ.

 أْٛ ٓب رٞطِذ ئ٤ُٚ اُذساعخ ًبٕ:  َتبئح انذساعخ:

 ِؾٞظ ك٢ الاعزخذاّ اُ٘غج٢ لإعزشار٤غ٤بد اُز٤ٌق أُخزِلخ ٌُلا اُغ٘غ٤ٖ.ٝعٞد رٔبصَ ٓ

 ٝعٞد رلبػَ ث٤ٖ ئعزشار٤غ٤بد رخل٤ق اُزٞرش ٝٓزـ٤ش أُذسعخ ٝاُ٘ٞع؛ كبُلز٤بد أًضش رأصشًا ثبُزٞرش ٖٓ أُذاسط أُخزِطخ. 

ب رار٤بًّ؛ ئر ٣شٕٝ  ُّٓ أٗلغْٜ ٓغإ٤ُٖٝ ػٖ اُْٜ ٝاُوِن أًضش ٖٓ ؽلاة أُذاسط أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ؽلاة أُذاسط ؿ٤ش أُخزِطخ أظٜشٝا ُٞ

 أُخزِطخ.

ب ُِز٢٘ٔ ٝاُخ٤بٍ ٝأؽلاّ ا٤ُوظخ ٝاُشؿجخ ك٢ ؽذٝس ٓؼغضح ٝاُجؾش  ّٓ ٝعٞد كشٝم ٗٞػ٤خ ِٓؾٞظخ ك٢ أعب٤ُت اُزؼبَٓ، كبلإٗبس أًضش اعزخذا

و، 2001انتًًٛٙ،) أُشٌِخ.ٔؼِٞٓبد ُٔٞاعٜخ ػٖ اُذػْ اُؼبؽل٢ ٖٓ اُزًٞس اُز٣ٖ ًبٗٞا أًضش اعزخذاّ الأعب٤ُت اُجؾش ػٖ اُ

 (.138ـ137ص:

 ك٢ ػٞء ٓب عجن ٖٓ دساعبد عبثوخ ٗغزخِض ٓب ٢ِ٣: انتعمٛت عهٗ انذساعبد انغبثمخ:

رجب٣٘ذ أٛذاف اُذساعبد اُز٢ ػشػذ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ رجؼًب لاخزلاف ٓٞػٞػبرٜب ٝأُغزٔؼبد اُز٢ أعش٣ذ ك٤ٜب.  الأْــــــــــــــذاف:

ٌُٖٝ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اخزلاف أٛذاف اُذساعبد اُغبثوخ كبُزٞعٚ ك٤ٜب ًبٕ ٓ٘ظجبًّ ػ٠ِ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ٝػلاهزٜب ثؼذد ٖٓ أُزـ٤شاد ٓضَ 

 ٔبػ٤خ ٝالاهزظبد٣خ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُزـ٤شاد، ٝا٥صبس أُزشرجخ ػ٠ِ رُي ك٢ ؽ٤بح أُجؾٞص٤ٖ. اُ٘ٞع ٝاُؼٔش ٝاُزخظض ٝاُؾبُخ الاعز

ٖٓ رِي اُذساعبد ٓب ٛذف ئ٠ُ اُزؼشف ئ٠ُ ٓظبدس اُؼـٞؽ أُغججخ ُلاؽزشام اُ٘لغ٢ ٝٝػغ اُؾٍِٞ ٝأُوزشؽبد ُِؾذ ٜٓ٘ب، ٓضَ دساعخ 

 ّ(. 2008ٛـ /  1429اُوؾطب٢ٗ )

 ّ(.2007غزٟٞ ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ٝٓذٟ رأصشٛب ثبُٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ ًذساعخ ػغبف ٝػغبف )ٜٝٓ٘ب ٓب ٛذف ئ٠ُ رؾذ٣ذ ٓ

ّ(، أٝ ٓؼشكخ رأص٤ش ٓظبدس اُؼـٞؽ 2000ٝٛذكذ ثؼغ اُذساعبد ئ٠ُ ٓؼشكخ دسعخ ٝعٞد ٓظبدس ػـؾ اُؼَٔ ًذساعخ اُطؼبٗـــ٢ )

ب، ٓضَ دساعخ ربٗظ ٣ٝٞ ًٓ  ّ(.  1999ٗظ )اُ٘لغ٤خ اُز٢ رؾ٤ؾ ثٔؼ٢ِٔ اُضب٣ٞٗخ ػٔٞ

 ًٝٔب رجب٣٘ذ أٛذاف رِي اُذساعبد اُغبثوخ رجب٣٘ذ أ٣ؼب ػ٤٘برٜب.  انعـُٛبد:
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ّ(. ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ 1999ٛـ( ٝدساعخ ربٗظ ٣ٝٞٗظ ) 1429كجؼغ اُذساعبد ًبٗذ ػ٤٘برٜب ٖٓ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ، ٓضَ دساعز٢ اُوؾطب٢ٗ )

 ّ( ٖٓ أُذاسط الأعبع٤خ.2007ػ٤٘خ دساعخ ػغبف ٝػغبف )

( ًبٗذ ٖٓ ؽلاة اُغبٓؼبد. كٜ٘بى دساعبد أخشٟ ًبٗذ اُؼ٤٘بد ك٤ٜب ٖٓ ٓغزٔغ أُؼ٤ِٖٔ ًٔب 1991ٝك٢ ؽ٤ٖ إٔ ػ٤٘خ دساعخ ٣ُٞظ )

 (. 1999(، ٝربٗظ ٣ٝٞٗظ )2007ك٢ دساعبد ػغبف ٝػغبف )

ي ٣ٞػؼ ثإٔ ؽغْ اُؼ٤٘خ ك٢ دساعز٘ب ٓجؾٞصب، ٝرُ 472ــ  17أٓب ك٤ٔب ٣خض ػذد أكشاد اُؼ٤٘بد ك٢ رِي اُذساعبد كوذ رشاٝؽذ الأػذاد ث٤ٖ 

 ٛزٙ ٤ُظ أهَ ٖٓ ؽغْ اُؼ٤٘بد اُظـ٤شح ك٢ رِي اُذساعبد. 

دساعخ اُوؾطب٢ٗ  ػشث٤خ، ٢ٛٝك٤ٔب ٣زؼِن ث٘ٞع اُؼ٤٘خ كؼ٤٘بد ًَ رِي اُذساعبد اُغبثوخ ٖٓ اُغ٘غ٤ٖ )رًٞس ٝئٗبس( ٓبػذا دساعخ 

أ١ دساعخ  ر ًبٗذ اُؼ٤٘بد ك٤ٜب ٖٓ اُزًٞس كوؾ. ك٤ٔب ُْ ٣طِغ اُجبؽش ػ٠ِّ( ئ1999ٛـ(،. ٝدساعخ أع٘ج٤خ ٢ٛ دساعخ ربٗظ ٣ٝٞٗظ )1429)

 رؼٔ٘ذ ػ٤٘بد ٖٓ الإٗبس كوؾ.

ث٤٘ٔب ثؼغ اُذساعبد  (،2007ّٗغذ إٔ ثؼغ اُذساعبد اُغبثوخ اػزٔذد ك٤ٜب ٓوب٤٣ظ ث٘بٛب اُجبؽضٕٞ ًذساعخ: ػغبف ٝػغبف ) الأدٔاد:

ّ( كوذ 1991(. أٓب ٣ُٞظ )1999ٛـ(، ٝربٗظ ٣ٝٞٗظ )1429ٔب ك٢ دساعبد: اُوؾطب٢ٗ )ػذٛب اُجبؽضٕٞ ًاعزجبٗخً الأخشٟ اػزٔذد ك٤ٜب 

 ٓلزٞؽب أػذٙ ُلؾض ٓظبدس اُؼـٞؽ ُذٟ أكشاد اُؼ٤٘خ.  اعزلزبءً  أعشٟ

رجب٣٘ذ اُٞعبئَ الإؽظبئ٤خ اُز٢ اػزٔذد ك٢ اُذساعبد اُغبثوخ اُز٢ ػشػذ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ. ُٝٔب ًبٗذ ٓؼظْ رِي  خ:انٕعـبئم الإزظبئٛـ

ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ ٌُِشق ػٖ اُؼلاهخ الاسرجبؽ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ كأًضش،  كاٜٗب اػزٔذدػذ٣ذح  ث٤ٖ ٓزـ٤شاداُذساعبد اُغبثوخ رذسط اُؼلاهخ 

 ٢ٛ: أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ٝرؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝٓؼبدُخ أُلب ًشٝٗجبؿ ٝهذ ًبٗذ أًضش اُٞعبئَ اعزؼٔبلًا 

ٝهذ اعزلبد اُجبؽش ٖٓ رؼذد اُٞعبئَ الإؽظبئ٤خ ٝأؿشاع اعزخذآٜب  ُو٤بط اُضجبد. ٝثذسعخ اهَ اعزخذّ ٓؼبَٓ اسرجبؽ اُشرت ُغج٤شٓبٕ. 

 ًضش ٓلاءٓخ ُِذساعخ اُؾب٤ُخ.ك٢ اُزؼشف ئ٠ُ اُٞعبئَ الإؽظبئ٤خ الأ

 اُ٘زبئظ اُز٢ رٞطِذ ئ٤ُٜب اُذساعبد اُغبثوخ ًٔب ٢ِ٣: ر٘ٞػذح: انُتـبئ

 ٛـ(.1429أًضش ٓظبدس اُؼـٞؽ اُز٢ ٣زؼشع ُٜب ٓذ٣ش أُذسعخ رٌٖٔ ك٢ اُؼلاهخ ٓغ أُغزٔغ أُؾ٢ِ ًٔب ك٢ دساعخ اُوؾطب٢ٗ )

 ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ أُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد رجؼًب ُِؼـٞؽ الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالإداس٣خ ٝػـٞؽ اُج٤ئخ أُذسع٤خ ُٔظِؾخ اُزًٞس.    

 ّ(.  2007ٝعٞد كشٝم ك٢ ػـٞؽ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ رؼضٟ ئ٠ُ ٓزـ٤ش اُغ٘ظ، ًٔب ك٢ دساعخ ػغبف ٝػغبف )

 ّ(. ٣ٞٗ1999خ ٢ٛ الأػجبء اُزذس٣غ٤خ ًٔب ك٢ دساعخ ربٗظ ٣ٝٞٗظ )ًٔب ٝعذ إٔ ٖٓ أًضش اُؼـٞؽ رأص٤شًا ك٢ ٓؼ٢ِٔ اُضب 

 إخشاءاد انذساعخ:

 .أرجغ اُجبؽش ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢؛ لأٗٚ ٣ز٘بعت ٓغ ؽج٤ؼخ اُذساعخ يُٓدٛخ انذساعخ:

( 40اُجبُؾ ػذدْٛ ) ُؾظ ثٔؾبكظخ اُضب٣ٞٗخ أُذاسط ك٢ع٤ٔؼًب  ٝأُذ٣شاد ٓغزٔغ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ رٌٕٞ انذساعخ:يدتًع 

 ٓغزٔغ رٞص٣غ ٣ج٤ٖ ا٥ر٢ ٝاُغذٍٝ ٓذ٣شاد. (9ٝ) ٓذ٣شًا (31)( ٓذسعخ صب٣ٞٗخ ثٔؾبكظخ ُؾظ. ْٜٓ٘ 40ٓذ٣شًا ٝٓذ٣شح ٓٞصػ٤ٖ ػ٠ِ )

 .و2023/2024 اُذساع٢ ُِؼبّ اُذساعخ

 ٔذاسط ٝع٘ظ أُذ٣ش٣ٖ( ٣ٞػؼ ٓذاسط ٓغزٔغ اُذساعخ ثؾغت ٓذ٣ش٣بد ّ / ُؾظ ٝٗٞع ا1ُعذٝ سهْ )

 .( ٓذ٣شاد9( ٓذ٣شًا، ٝ)31ٝٓذ٣شح. ْٜٓ٘ ) ( ٓذ٣شًا40رٌٞٗذ ػ٤٘خّ اُذساعخ ٖٓ أكشاد أُغزٔغ ا٢ٌُِ ع٤ٔؼًب إٌُٔٞ ٖٓ ) عُٛخ انذساعخ:

 كاعٔب٢ُ ٝثزُي ٓذ٣شا. (30) أطجؼ اُؼ٤٘خ ك٢ اُزًٞس أُذ٣ش٣ٖ ػذد كإ ك٤ٜب، الإعبثبد ُ٘وض اُزًٞس اعزجبٗبد ئؽذٟ ئعوبؽ ثؼذ ٌُٖٝ

 (39) اُؼ٤٘خ

 اعٔب٢ُ  %
ػذد 

 أُذ٣ش٣ٖ

  ع٘ظ أُذ٣ش٣ٖ
% 

اعٔب٢ُ ػذد 
 اُضب٣ٞٗبد

 = ٕ40 

 ّ أُذ٣ش٣خ ػـــذد اُضب٣ٞٗبد

س
ٗب
ئ

س 
ًٞ

ر
ؾ 

خزِ
ٓ

 

س
ٗب
ا

س 
ًٞ

ر
 

 1 اُؾٞؽخ 1 1 - 2 5 1 1 2 5

 2 رجـــٖ 2 2 - 4 10 2 2 4 10

 3 ؽب٤ُٖٔ 1 1 - 2 5 1 1 2 5

 4 اُؾج٤ِ٤ٖ 1 2 4 7 17.5 5 2 7 17.5

 5 ؽج٤َ عجش 1 - 2 3 7.5 3 - 3 7.5

 6 أُلاػ - - 3 3 7.5 3 - 3 7.5

 7 أُغ٤ٔ٤ش 1 1 - 2 5 1 1 2 5

 8 ُجؼٞط 2 - 1 3 7.5 3 - 3 7.5

 9 اُؾـــذ 1 1 - 2 5 1 1 2 5

 10 ٣ٜـــش - - 5 5 12.5 5 - 5 12.5

 11 أُلِؾ٢ 1 - 1 2 5 2 - 2 5

 12 ؽٞس اُجبؽخ 1 1 - 2 5 1 1 2 5

 13 أُؼبسثخ - - 1 1 2.5 1 - 1 2.5

 14 اُوج٤طـخ - - - - - - - - -

 15 أُوبؽشح - - 2 2 5 2 - 2 5

 الإعٔب٢ُ 12 9 19 40 100 31 9 40 100

22.5% 77.5% % 
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 ٓو٤بط اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ: أداح انذساعخ:

((، 2007أُزخظظخ راد اُظِخ ثٔٞػٞع اُذساعخ ٓضَ ٓو٤بط ػغبف ٝػغبف، )ٖٓ خلاٍ الاؽلاع ػ٠ِ اُجؾٞس ٝاُذساعبد اُغبثوخ 

 أػذ اُجبؽش ٓو٤بط ٛزا اُجؾش.

ثٚ إٔ الاخزجبس ٣و٤ظ ثبُلؼَ اُغٔخ أٝ اُظبٛشح اُغ٤ًِٞخ أُؾذدح اُز٢ ٝػغ الاخزجبس ٖٓ  ٔٚمظذ :الأطهٛخطذق انًمٛبط ٔثجبتّ ثظٕستّ 

أعَ ه٤بعٜب. كارا ًبٗذ ٝؽذح أُو٤بط رزٔزغ ثذسعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُظؾخ أٝ اُظذم، كأٜٗب رٌٖٔ اُجبؽش ٖٓ ه٤بط اُش٢ء أُشاد ه٤بعٚ ثذهخ 

 (Anastast, 1976, p:151)ًٝلبءح ػب٤ُخ. 

  أعش١ رؾ٤َِ اُؼبَٓ (ث٘بء الأثؼبد-أُو٤بط )ر٣ٌُِٖٞٝزؾون ٖٓ طـذم اُز٣ٌٖٞ اُلشػ٢   :ٔثجبتّ ثظٕستّ انسبنٛخطذق انًمٛبط 

Factor Analysisثطش٣وخ أٌُٞٗبد الأعبع٤خ، أُشزشى "Principal Component Analysis"ُٜٞر٤ِ٤٘ظ   H.  Hotelling  ٝٝػغ

)أثٕ زطت، ٓغ اعزخذاّ ٓؾي اُغزس اٌُبٖٓ ٝاؽذ طؾ٤ؼ ثبُؾذ الأد٠ٗ ُِؼبَٓ. Diagonal Cellsٝاؽذ طؾ٤ؼ ك٢ اُخلا٣ب اُوطش٣خ 

ئر ئٕ ؽظُٞ٘ب ػ٠ِ ػبَٓ عزسٙ اٌُبٖٓ لا ٣وَ ػٖ ٝاؽذ طؾ٤ؼ لا ثذًّ إٔ ٣ٌٕٞ ٓظذس رجب٣٘ٚ أًضش ٖٓ ٓزـ٤ش  –(596ص:، 1989ٔعثًبٌ،

 .٣ٌٕٞ ثزارٚ ػبَٓ ٣ش٤ش ئ٠ُ رجب٣ٖ ٓشزشى ث٤ٖ ٓزـ٤شاد ٓزؼذدح(، ٖٝٓ صْ ٓغبٍ)

 : ٌٓٞٗبد اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ( ٓظلٞكخ الاسرجبؽ2عذٍٝ سهْ )

 اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ  ّ

 اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ 1

   1 ٓؼبَٓ الاسرجبؽ

Sig.    

t-test    

2 
 أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ

 

  1 **0.916 ٓؼبَٓ الاسرجبؽ

Sig. 0.00   

t-test 10.21   

 الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ 3

 1 *0.477 0.316 ٓؼبَٓ الاسرجبؽ

Sig. 0.142 0.002  

t-test 1.50 2.42  

 ( ٓب ٣ٝ2:٢ِ٣زؼؼ ٖٓ عذٍٝ سهْ )

 ( ٣زشاٝػ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ػـٞؽ أُؼ٤ِٖٔ، ٝاُؼـٞؽ اُطلاث٤خr=0.916.) 

 ( ٖ٣زشاٝػ ٓؼبَٓ اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ ٝػـٞؽ أُؼ٤ِٔr=0.477 .) 

ا   الاسرجبؽ ٓظلٞكخ رش٤ش ٝئعٔبلا ا(. r=0.916ػـٞؽ أُؼ٤ِٖٔ ٝاُؼـٞؽ اُطلاث٤خ ) اسرجبؽ ٓؼبَٓ أػ٠ِ ؽذًّ  اسرجبؽ ٓؼبَٓ أد٠ٗ ٝؽذًّ

 (.r=0.477)ػـٞؽ أُؼ٤ِٖٔٝ الاهزظبد٣خ، اُؼـٞؽ

   (r = 0.316) اُطلاث٤خ ٝاُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ اسرجبؽ ُٔؼبَٓ ئؽظبئ٤خ دلاُخ رٞعذ لا ك٤ٔب

 ((Component Matrix ( ٗزبئظ ٓظلٞكخ ٓؼبَٓ اُزشجغ3عذٍٝ سهْ )

 % الاشزشا٤ًبد ٓؼبَٓ اُزشجغ أُزـ٤شاد ّ

 16.27 0.78 0.85 اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ 1

 18.79 0.81 0.90 أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ 2

 18.86 0.72 0.88 الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ 3

  2.31 اٌُبٖٓ اُغزس

% 77  

(؛أ١: ٝعٞد ػبَٓ 2.31ٝعٞد ػبَٓ ٓشزشى ٓظذس رجب٣٘ٚ ٓزـ٤شاد الاعزجبٗخ أُشبس ئ٤ُٜب ثبُغزس اٌُبٖٓ ) (:٣ٝ3زؼؼ ٖٓ عذٍٝ سهْ )

 %( روش٣جب ٖٓ اُزجب٣ٖ ا٢ٌُِ ٝرُي ثذلاُخ:77(ٓشزشى )اُغٔخ( ٣ش٤ش ئ٠ُ رجب٣ٖ ٓشزشى ث٤ٖ ٓزـ٤شاد الاعزجبٗخ؛ ئر ٣غزٞػت أٝ ٣لغش 

 %( روش٣جبً. (16.27 ش( ٣ٝلغr=0.85ٓؼبَٓ اُزشجغ اُؼـٞؽ اُطلاث٤خ)

 .%( روش٣جبً (18.79 ش( ٣ٝلغr=0.90ػـٞؽ أُؼ٤ِٖٔ ) ٓؼبَٓ اُزشجغ

 .%( روش٣جب18.86ً)( ٣ٝلغش r=0.88اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ) ٓؼبَٓ اُزشجغ

 -اُظلخ( اُز٢ ٣و٤غٜب أُو٤بط -ٝعٞد اُؼبَٓ أُشزشى )اُغٔخ ( ٣ش٤ش ئ2.31٠ُ)ٛبٌُبٖٓ  كؾظُٞ٘ب ػ٠ِ ػبَٓ ٓشزشى عزس  .… ٝئعٔبلًا 

٣ش٤ش ئ٠ُ دلاُخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ أُشزشى ث٤ٖ رِي أُزـ٤شاد ٌٝٓٞٗبرٜب  ؛ ٝرُيٓؾذدحإٔ أُزـ٤شاد أُزًٞسح رو٤ظ ٝرلغش ظبٛشح ٝاؽذح 

ٝرؼٌظ ئ٠ُ ؽذ ٓب ( اُؼبَٓ -اُغٔخ أُشزشًخ)ثبُخبط٤خ اُز٢ رشزشى ك٤ٜب ( أُزـ٤شاد) أُلشداد(؛ أ١: ٛٞ اسرجبؽ اُلوشاد -)اُلوشاد 

 .اعزؼذاد ػبّ ٣ٌٖٔ ثٞاعطزٚ إٔ ٗوبسٕ أكشاد أُغزٔغ ك٤ٔب ث٤ْٜ٘

: أُذٟ اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ ٗوشس ثٔٞعجخ إٔ ؛ أ١ث٘بئ٣ٝٚل٤ذ ٛزا ك٢ روش٣ش ٓذٟ طلاؽ٤زٚ ُِو٤بّ ثٞظ٤لزٚ ُٝزؾو٤ن الأؿشاع اُز٢ رذػٞ ئ٠ُ 

 (Anastast,1976:151) ٓؼ٤٘خ.٘بءً ٗظش٣بًّ ٓؾذدًا ٝعٔخ ُِٔو٤بط ث

، الاخزجبساد ٝأدٝاد اُزو٣ْٞ ػبدح، إٔ رٌٕٞ ػ٠ِ دسعخ ػب٤ُخ ٣Reliabilityوظذ ثضجبد  :Reliability Statisticsانتأكذ يٍ انثجبد 

 (.78ص:، 1989فؤاد، أثٕ زطت. )أُلؾٞص ك٤ٔب رضٝدٗب ثٚ ٖٓ ث٤بٗبد ػٖ عِٞى ٝالاؽشاد ٖٓ اُذهخ ٝالإروبٕ 

 ُِٝزؾون ٖٓ صجبد أُو٤بط اعزخذٓذ اُطشم ا٥ر٤خ:

٣لزشع ٓؼبَٓ الارغبم اُذاخ٢ِ ٛزا اُزغبٗظ اُغضئ٢ ُِلوشاد )أُو٤بط(،  :Internal Consistencyٝ)يعبيم الًتغبق انذاخهٙ ) 

٣ٌٖٝٔ اُؾظٍٞ ػ٤ِٚ ثؼذ رطج٤ن ٝاؽذ ُِلوشاد؛ أ١: ُظٞسح ٝاؽذح ٖٓ أُو٤بط ٝارجبع ؽش٣وخ اُزغضئخ اُ٘ظل٤خ؛ ثؾ٤ش ٣ٌٕٞ ٌَُ 
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بد ٗظل٢ الاخزجبس ٓزغب٣ٝخ، ئر ٣٘ظش ؛ ثبكزشاع إٔ اُزـ٤شاد ك٢ دسعSpearman-Brownٓلؾٞص دسعز٤ٖ، ٝرظؾ٤ؼ اُطٍٞ ثٔؼبدُخ 

ٓغ k) أ١: ٓؼبَٓ الاسرجبؽ أُزٞهغ ُٔو٤بط ٌٕٓٞ ٖٓ اُلوشاد ) ئ٠ُ ًَ ٗظق ٖٓ اُلوشاد ثٞطلٜب ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ٖٓ الأطَ ا٠ٌُِ ٗلغٚ؛

 ؛ أ١: اُضجبد أٝ الارغبم ُ٘ظق اُلوشاد )اُزغبٗظ اُغضئ٢(.k)ٓو٤بط ٌٕٓٞ ٖٓ اُلوشاد)

 عزخذاّ أُؼبدُخ:٣ٌٖٝٔ اُؾظٍٞ ػ٤ِٚ ثب

                            (  )(  )⁄  

                   (  )            (  )  

 ػذد أُلؾٞط٤ٖ Nؽ٤ش 

X          دسعبد اُ٘ظق الأٍٝ ٖٓ اُلوشاد 

Y           دسعبد اُ٘ظق اُضب٢ٗ ٖٓ اُلوشاد 

 :Spearman-Brownٝرظؾ٤ؼ اُطٍٞ ثٔؼبدُخ 

                            rkk=    2 r    

                                 1+ r    

 ٣ٝلزـشع ٓؼبَٓ اُضجبد ٛزا اعزوشاس اعزغبثبد أُلؾٞص ػ٠ِ كوشاد الاعزجبٗخ ٝاؽذح ثؼذ الأخشٟ؛  ٓؼبَٓ الارغبم داخَ اُلوشاد

أثٞ ؽطت. ٝػضٔبٕ، ) .أُجبششٝاؽذح ثؼذ الأخشٟ )اُزغبٗظ ا٠ٌُِ( ثبُٔؼ٠٘  أ١ اعزوشاس اعزغبثبد أُلؾٞص ػ٠ِ كوشاد الاعزجبٗخ

 (78ّ، ص:1989

2(          :( Cronbach's Alpha)٣ٌٖٝٔ اُؾظٍٞ ػ٤ِٚ ثبعزخذاّ ٓؼبدُخ أُلب ًشٝٗجبؿ
iΣσ   -k(1  Coefficient α =  

                           k -1       σy
2                                                                                                                                                                        

 ػذد كوشاد الاخزجبسK ؽ٤ش: 

Σσi
 ٓغٔٞع رجب٣ٖ اُلوشاد2

 σy
ػ٠ِ ؽغبة الاسرجبؽبد ث٤ٖ اُؼلاهبد ُٔغٔٞػخ اُضجبد ػ٠ِ اُلوشاد ع٤ٔؼًب اُذاخِخ ك٢ الاخزجبس، روّٞ ٛزٙ اُطش٣وخ  تجبٍٚ الًختجبس 2

 ًٝأٗ٘ب هغٔ٘ب الاخزجبس ٤ُظ ػ٠ِ هغ٤ٖٔ ـ ًٔب ك٢ ؽش٣وخ اُزغضئخ اُ٘ظل٤خ ـ ثَ ٣وغْ الاخزجبس ئ٠ُ ػذد ٖٓ الأعضاء ٣غب١ٝ ػذد كوشارٚ؛ أ١

 .ئٕ ًَ كوشح رشٌَ اخزجبسًا كشػ٤بًّ

 ( ٗزبئظ ٓؼبَٓ اُضجبد:4)عذٍٝ سهْ 

 ّ  Spearman-Brown Coefficient Cronbach's Alpha اُزغضئخ اُ٘ظل٤خ

 1 كوشاد( 10اُطلاث٤خ )اُؼـٞؽ  0.859 (0.924)

 2 كوشاد( 10أُؼ٤ِٖٔ )ػـٞؽ  0.897 (0.945)

 3 كوشاد( 8الاهزظبد٣خ )اُؼـٞؽ  0.842 (0.914)

 4 كوشح( 28) اُ٘لغ٤خاُؼـٞؽ  0.961 (0.980)

 ( ٓب ٣ٝ4:٢ِ٣زؼؼ ٖٓ عذٍٝ سهْ )

 ٓؼبَٓ اُضجبد ثطش٣وخ اُزغضئخ اُ٘ظل٤خsplit-half reliability  ثبكزشاع إٔ اُزـ٤شاد ك٢ دسعبد ٗظل٠ الاخزجبس ٓزغب٣ٝخ، ٝرظؾ٤ؼ

  :Spearman-Brown Coefficientاُطٍٞ 

 اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ ( ٖٓ ٌٕٞكوشاد( ٣غب١ٝ ) ٣ٝ10زr=0.924).  

 أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ ( ٖٓ ٌٕٞكوشاد( ٣غب١ٝ ) ٣ٝ10زr=0.945).  

 الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ ( ٖٓ ٌٕٞكوشاد( ٣غب١ٝ ) ٣ٝ8زr=0.914). 

 (اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽ - )٣غب١ٝ كوشح( 28) ٖٓ ٣ٝزٌٕٞ أُو٤بط(r=0.980.) 

 :Cronbach's Alpha يعبيم انثجبد ثطشٚمخ أنفب

 اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ (r=0.859.) 

 أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ (r=0.897). 

 الاهزظبد٣خ، اُؼـٞؽ (r=0.842). 

 ٝأُو٤بط - اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽ- (r=0.961.) 

؛ أ١: روذ٣ش اعزوشاس اعزغبثبد أُلؾٞص ػ٠ِ كوشاد الاعزجبٗخ ٣ٝInterterm consistencyش٤ش رُي ئ٠ُ ٓؼبَٓ الارغبم داخَ الأعئِخ 

 Cronbach'sئٕ اسرلبع ٓؼبَٓ الارغبم داخَ الأعئِخ    رئ ؛ٓشرلؼخرؼذ ٓإششاد ٓؼبَٓ اُضجبد ... ٝئعٔبلا ٝاؽذح ثؼذ الأخشٟ.

Alphaٝئلا ٣ظجؼ ٛزا أُؼبَٓ أهَ ٖٓ ٓؼبَٓ الارغبم اُذاخ٢ِ. د٤َُ ػ٠ِ إٔ أُلشداد ػ٠ِ دسعخ ًج٤شح ٖٓ اُزغبٗظsplit-half ( ٕأث

٣ٌٕٞ اُجبؽش هذ رزؾون ٖٓ ٓذٟ  أُخزِلخ،ٝاُو٤بعبد الإؽظبئ٤خ ٝػ٠ِ ٝكن ٛزٙ الإعشاءاد، (. 91-90.ص و،1989ٔعثًبٌ، ، زطت

ُِو٤بّ ثٞظ٤لزٜب، ُٝزؾو٤ن الأؿشاع اُز٢ رذػٞ ئ٠ُ ث٘بئٜب أداح ُغٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ػٖ طلاؽ٤خ رطج٤ن ٓلشداد أداح اُذساعخ 

ح )اُو٤بط اُ٘لغ٢ ٝاُزشث١ٞ(، ، ٝٓلاءٓخ أداح اُذساعخ أداح ُو٤بط اُغٔخ أٝ اُظبٛشح اُغ٤ًِٞخ أُؾذداُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓغزٔغ اُذساعخ
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ٖٓ ًلب٣خ أداح اُذساعخ، هذ رزؾون أ١  -ٝٓذٟ اُذهخ ٝالإروبٕ ٝالاؽشاد ك٤ٔب رضٝدٗب ثٚ ٖٓ ث٤بٗبد ػٖ اُغِٞى، ٓ٘بعجخ ُٔغزٔغ اُذساعخ 

 ٝرؾون ٖٓ طلاؽ٤زٜب أداح ه٤بط ٓٞصٞم ثٜب ُِجؾش ك٢ ٓغزٔغ اُذساعخ.

 يفتبذ انتظسٛر 

  عهٗ يستٕٖ انفمشاد،  عهٗ انذسخخ انكهٛخ )انؼغٕؽ انُفغٛخ( ثذسخخ انًٕافمخ ؛ نهسظٕلفمشحتظسٛر اعتدبثخ انًفسٕطٍٛ نكم

ب،5ٔفك يمٛبط يتذسج يٍ خًغخ يغتٕٚبد:  : عهٗاٚدبثٛ بً ًً  أثذًا.  1َبدسًا، 2أزٛبَبً، 3غبنجبً، 4دائ

 5)اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ ٗوطخ هطغ هذسٛب  ٤ٌُشسٖٝٓ أعَ اُزؼشف ئ٠ُ ٓغز٣ٞبد اُو٤بط ث٘بء ػ٠ِ عِْ الاعزغبثخ اُخٔبع٢ ؽغت رظ٤٘ق 

صْ رؼبف ٛزٙ اُو٤ٔخ ئ٠ُ أهَ ه٤ٔخ  ،0,80=  5÷  4. صْ روغْ ػ٠ِ أًجش ه٤ٔخ ك٢ أُو٤بط ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ؽٍٞ اُخ٤ِخ، أ١  4( =  1 –

 ٢ٛ:اُخ٤ِخ، ٌٝٛزا كوذ ٝصع ٓذسط الاعزغبثخ اُخٔبع٢ ُِٔو٤بط ئ٠ُ خٔظ كئبد  ُزؾذ٣ذ اُؾذ الأػ٠ِ ُٜزٙ

           ...           ػـؾ ٓ٘خلغ عذًّا.  1,8أهَ ٖٓ   (1

 ...  ػـؾ ٓ٘خلغ.            2,6ٖٓ  ــ أهَ 1,8  (2

 ...   ػـؾ ٓزٞعؾ  3,4ٖٓ  ــ أهَ 2,6 (3

 ...   ػـؾ شذ٣ذ.                4,2ٖٓ  ــ أهَ 3,4 (4

ا.                             5 - 4.20 (5  ػـؾ شذ٣ذ عذًّ

 الاعزٔبػ٤خ،اُج٤بٗبد ٝئعشاء أُؼبُغخ الإؽظبئ٤خ ثبعزؼٔبٍ ثشٓغ٤خ اُؾضٓخ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ  ذكشُّؿ :الإزظبئٛخأعبنٛت انًعبندخ 

Statistical Package for Social Sconce  :ٝرزؼٖٔ الأعب٤ُت الإؽظبئ٤خ 

  رؾ٤َِ أُلشدادItem analysis. 

 ٓؼبَٓ اسرجبؽ اُزٞاكنKENDALL'S COEFFICIENT OF CONCORDANCE. 

 ثشإٝ(. -)اُزغضئخ اُ٘ظل٤خ ثطش٣وخ ع٤جشٓبٕ:ٓؼبَٓ الارغبم اُذاخ٢ِ

Spearman-Brown Split-Half Coefficient 

 ٓؼبَٓ اُلب  :ٓؼبَٓ الارغبم داخَ الأعئِخCronbach's Alpha.) 

   ٓؼبَٓ الاسرجبؽ اُض٘بئ٢Biserial Correlation. 

   اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓFactor Analysis. 

 ٕٞٓؼبَٓ ث٤شعPearson Correlation. 

 .اخزجبس "د" ُذلاُخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ 

 ٕئعشاء كش٣ذٓبFriedman test. 

  "اخزجبس "دIndependent Sample T- test .ًٔغٔٞػبد ٓغزوِخ 

 ُٔئ٣ٞخ اُ٘غت اPercentages  

 خ أُزٞعطبد ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣Means&Std. Deviation. 

  اُغذاٍٝ الإؽظبئ٤خF- Table for alpha&T-Distribution Table. 

 انتطجٛمٙ: اندبَت

 ( ٣ج٤ٖ الأٝعبؽ اُؾغبث٤خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝاُشرجخ ُٔغبلاد ٓو٤بط اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ٝأُو٤بط ًٌَ  6عذٍٝ )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ أُغبٍ 

 2 %83.0 0.75 4.25 اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ 1

 3 %81.9 0.82 4.09 أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ 2

 1 %88.6 0.55 43.4 الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ 3

  %84.5 0.71 4.25 ًٌَ اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽ ٓو٤بط 

( ٝك٤ٔب 0.71( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )4.26اُ٘لغ٤خ ُِٔو٤بط ثشٌَ ػبّ ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ )( ٓغزٟٞ اُؼـٞؽ 6ٗلاؽع ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

 ٢ِ٣ رلغ٤ش ًَ ٓغبٍ ُٞؽذٙ:

( ٝٛزا ٓب ٣ٌٖٔ رلغ٤شٙ ثإٔ 0.55( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )4.43عبء ٓغبٍ اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ )

س، اُز١ رٔش ثٚ اُجِذ ك٢ اُؼشش ع٘ٞاد الأخ٤شح. ٖٝٓ أثشص اُؼـٞؽ اُز٢ ٣ٞاعٜٜب أُذ٣شٕٝ اُغجت ك٢ رُي ٛٞ اُٞػغ الاهزظبد١ أُزذٛٞ

ك٢ ٛزا أُغبٍ إٔ سٝارجْٜ ٝسٝارت أُؼ٤ِٖٔ ػئ٤ِخ ٝلا رزلاءّ ٓغ ؽج٤ؼخ ػِْٜٔ، ٢ٛٝ لا رؾون ُْٜ ؽٔٞؽبرْٜ، ٝلا رِج٢ ٓزطِجبرْٜ 

%. ًٔب إٔ الا٤ٜٗبس الاهزظبد١، اُز١ رٔش ثٚ اُجِذ 800ئ٤خ ُِشارت ٛجطذ ث٘غجخ ٝػبئلارْٜ ثغجت رذٛٞس اُؼِٔخ اُٞؽ٤٘خ؛ ئر ئٕ اُوٞح اُششا

٣ؼذ ٖٓ الأعجبة اُز٢ رغؼَ أُذ٣ش٣ٖ ٣وؼٕٞ رؾذ ٝؽأح اُؼـٞؽ الاهزظبد٣خ ٓٔب هذ ٣ؼطشْٛ ئ٠ُ الاعزذاٗخ اٝ اُِغٞء ُلاهزشاع ٖٓ 

اُؼـٞؽ اُز٢ ٣ؼب٤ٜٗب أُذ٣شٕٝ اُشؼٞس ثبُؼغض ُؼذّ رؾِْٜٔ  اُج٘ٞى اُشث٣ٞخ ٝثبُطجغ كإ رِي اُذ٣ٕٞ رشٌَ ػـٞؽبً ٛبئِخ ػ٤ِْٜ. ٖٝٓ

ؿلاء الأعؼبس ٝػذّ اُوذسح رؾَٔ أػجبء الأعشح ٝػذّ هذسرْٜ ػ٠ِ ششاء أُشاعغ ٝاٌُزت ُزط٣ٞش صوبكزْٜ ٝهذسارْٜ ٝرضٝدْٛ ثبُؼِّٞ 

ػٖ ؽج٤ؼخ رِي الأػٔبٍ َٝٛ ٢ٛ اُؾذ٣ضخ ك٢ ٓغبلاد رخظظبرْٜ ٝرُي ٣ؼطش ًض٤ش ْٜٓ٘ ُِجؾش ػٖ اُؼَٔ الإػبك٢ ثظشف اُ٘ظش 

ٓلائٔخ أٝ ؿ٤ش ٓلائٔخ ٌُٔبٗزْٜ ٓذ٣ش١ ٓذاسط، أٝ هذ ٣زغٜٕٞ ُِذ٣ٕٞ اُز٢ رضوَ ًبِْٜٛ. ًِٝٔب ظَ اُذخَ اُشٜش١ ٓ٘خلؼب ٝالأعؼبس 

ؽأح اُؼـٞؽ ثبسرلبع دائْ، ًِٔب صاد شؼٞس أُذ٣ش ثبُزٞرش ٗز٤غخ ػغضٙ ػٖ رِج٤خ ؽبعبرٚ اُشخظ٤خ ٝؽبعبد أعشرٚ، ٝثزُي ٝهٞػٚ رؾذ ٝ

اُ٘لغ٤خ، خظٞطًب ػ٘ذٓب ٣٘ظش ٓذ٣ش أُذسعخ ئ٠ُ ٓذ٣ش١ ٓشاكن آخش أهَ ٓ٘ٚ ٓإٛلًا ٝسثٔب أهَ هذساد ٣ٝؼَٔ ك٢ ظشٝف ث٤ئ٤خ أكؼَ 



JEF/Journal of Education Faculties  

     Volume91, Issue (9), 0202  

 جامعة عدن –كليات التربية مجلة 

 م 0202 ،(9عدد )، ال91 لدالمج   

 

  اُ٘و٤ت ٝاُؼُٞو٢                                                                                                   اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ٝػلاهزٜب ثجؼغ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ ....
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٤خ، ثٌض٤ش ٖٓ اُج٤ئخ أُذسع٤خ، ٌُٖ سارجٚ ئػؼبف سارت ٓذ٣ش أُذسعخ، كوؾ لإٔ رِي أُشاكن ئٗزبع٤خ )أُظبك٢، ٝاٌُٜشثبء، ٝا٤ُٔبٙ، ٝا٤ُٔ٘

ب إٔ أُذسعخ ٢ٛ الأْٛ لأٜٗب ر٘زظ الأع٤بٍ ا ًٔ ُز٢ ٝأُطبس(، ًٝإٔ أُذسعخ ٝرِي أُشاكن ٣زجؼبٕ دُٝز٤ٖ ٓخزِلز٤ٖ ٤ُٝظ ك٢ ٗلظ اُذُٝخ. ػِ

ب ٓب رلا٤ٓز ػ٘ذ ٓذ٣ش أُذسعخ، ٌٝٛزا ٣زطٞس ا٥خشٕٝ ٣ٝجو٠ ٓذ٣ش أُذسعخ ًٔب ٛٞ ثَ ًٓ  روٞد اُٞؽٖ ٓغزوجلا ٝٓذ٣ش١ ًَ أُشاكن ًبٗٞا ٣ٞ

 ؼب٢ٗ ٓض٣ذا ٖٓ الاؽزشام اُ٘لغ٢ ؽٞاٍ ٓذح خذٓزٚ.٣

( ٝٛزا ٓب ٣ٌٖٔ رلغ٤شٙ ثإٔ 0.75( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )4.25ٝعبء ٓغبٍ اُؼـٞؽ اُطلاث٤خ ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ )

ٝػؼق ٓخشعبد اُزؼ٤ِْ الأعبع٢، اُؼـٞؽ اُطلاث٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ّ / ُؾظ اٗزشبس ظبٛشح اُـش اٗزشبسًا ٓخ٤لبً 

 ك٤٘زوَ اُطلاة ئ٠ُ اُضب٣ٞٗبد ًٝض٤ش ْٜٓ٘ شجٚ أ٤٤ٖٓ.

ًزُي ٣شٌَ ػذّ الاٛزٔبّ ثبُطلاة أُغزٜذ٣ٖ ٝرشغ٤ؼْٜ ػـطبً آخش ػ٠ِ أُذ٣ش. ٝأ٣ؼًب ٛ٘بى ٓشٌِخ ٜٓٔخ ٣ٞاعٜٜب أُذ٣شٕٝ ٢ٛٝ 

ُٔٞاد اُؼ٤ِٔخ، ٝرزذخَ اُٞعبؽبد ٝالأٛب٢ُ ثوٞح ُزؾو٤ن سؿجبد ئطشاس اُطلاة ػ٠ِ الاُزؾبم ثبُوغْ اُؼ٢ِٔ سؿْ رذ٢ٗ دسعبرْٜ ك٢ ا

ًزُي ػذّ اٛزٔبّ اُطلاة ثٞاعجبرْٜ أُذسع٤خ؛ ثغجت اٗؼذاّ اُذاكؼ٤خ ُذ٣ْٜ ٝػذّ اٛزٔبّ أ٤ُٝبء ء اُطلاة سؿْ ػذّ أ٤ِٛزْٜ ُزُي. ٛإلا

ٍ، ًَ رُي ٣شٌَ ػـطبً ػ٠ِ ٓذ٣ش أُذسعخ؛ لإٔ ًَ أٓٞسْٛ ثٔزبثؼزْٜ ٝػذّ اؽزشآْٜ ُِٞائؼ ٝالأٗظٔخ أُذسع٤خ ٝاصدؽبْٜٓ ك٢ اُلظٞ

أُشٌلاد اُ٘برغخ ػٖ رُي ٣غت إٔ ٣ؾِٜب أُذ٣ش. ػلاٝح ػ٠ِ رُي كبُزخش٣ت أُزؼٔذ لأدٝاد أُذسعخ ٝٓشاكوٜب ٝاُغِٞى اُؼذٝا٢ٗ ُِطلاة 

شثٚ اُطلاة، ٝؽَ أُشٌلاد ث٤ٖ رغبٙ صٓلائْٜ ٝٓؼ٤ِْٜٔ ٣غجت ػـٞؽبً ُٔذ٣ش١ أُذاسط ٝاُز٣ٖ ٣غت ػ٤ِْٜ ثبعزٔشاس ئطلاػ ٓب ٣خ

اُطلاة اُؼذٝا٤٤ٖٗ ٝث٤ٖ ٝصٓلائْٜ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ ٓؼ٤ِْٜٔ. ٌَُٝ ٓب عجن ٣وغ أُذ٣شٕٝ رؾذ ٝؽأح اُؼـٞؽ اُطلاث٤خ اُشذ٣ذح اُ٘برغخ ػٖ ًَ 

( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 4.09ٝعبء ٓغبٍ ػـٞؽ أُؼ٤ِٖٔ ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ ) اُغ٤ًِٞبد اُز٢ رًشٗبٛب عبثوبً. أٗٞاع

( ٝٛزا ٓب ٣ٌٖٔ رلغ٤شٙ ثإٔ أْٛ اُؼـٞؽ ك٢ ٛزا أُغبٍ ٝثذسعخ أػ٠ِ: ؽشٓبٕ أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ ؽوٞهْٜ ك٢ اُزغ٣ٞبد ٝاُؼلاٝاد 0.82)

ٝاُزشه٤بد ُغ٘ٞاد ؽٞاٍ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ الاؽزشام اُز١ ٣زؼشػٕٞ ُٚ ك٢ ا٤ُٔذإ ًَٝ رُي ثبُطجغ ٣إصش عِجبً ك٢ ئٗزبع٤خ أُؼ٤ِٖٔ. ٖٝٓ 

ُؼـٞؽ أ٣ؼًب ػذّ رٞاكش اُشػب٣خ اُظؾ٤خ ُِٔؼ٤ِٖٔ؛ لإٔ ٝػؼْٜ اُظؾ٢ ٣إصش ًض٤شًا ك٢ أدائْٜ، ٝثغجت شؼٞس أُذ٣ش٣ٖ ثبُؼغض ػٖ ا

٣ٝشٌَ ػذّ ر٘ل٤ز أُؼ٤ِٖٔ ٝاعجبرْٜ هِوبً ًج٤شًا ُِٔذ٣ش٣ٖ ػلاٝح ػ٠ِ ؿ٤بة ًض٤ش٣ٖ ، كاْٜٗ ٣وؼٕٞ رؾذ ٝؽأح اُؼـٞؽ. ٓغبػذح ٓؼ٤ِْٜٔ

 ْ ثأػٔبٍ ئػبك٤خ ُزؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ دخِْٜ ٝٓؼ٤شزْٜ. ْٜٓ٘ ثغجت اٗشـبُٜ

 ٖٝٓ اُؼـٞؽ اُز٢ ٣ؼب٤ٜٗب أُذ٣ش ك٢ ٛزا أُغبٍ ا٣ؼًب: ػؼق رأ٤َٛ أُؼ٤ِٖٔ أًبد٤ٔ٣بًّ ٝػذّ اُزو٣ْٞ اُذٝس١ اُظؾ٤ؼ ُْٜ.

  ُِٔؼِْ ٖٓ اُطلاة.ػؼق شخظ٤خ أُؼِْ أٓبّ ؽلاثٚ ٣شٌَ ػـطبً ػ٠ِ أُذ٣ش اُز١ ًض٤شًا ٓب ٣ؼطش ُِزذخَ ُلشع الاؽزشاّ ًزُي 

ٝاخ٤شا ك٘وَ أُؼِْ ٓشبًِٚ ا٠ُ أُذسعخ، ٝعٞء اُؼلاهخ اُوبئٔخ ك٤ٔب ث٤ٖ أُؼ٤ِٖٔ أٗلغْٜ رٔضَ أؽذ أشٌبٍ اُؼـٞؽ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط 

 اُضب٣ٞٗخ ك٢ ّ/ ُؾظ.

  انذساعخ: ثغؤال انًتعهمخ انُتبئح عشع

اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ك٢ ّ / ُؾظ ك٢ ظَ     ٓب ٓذٟ اخزلاف ) انشئٛظ انذساعخ ثغؤال انًتعهمخ انُتبئح

 ٓزـ٤ش ٗٞع أُذ٣ش / أُذ٣شح(؟

 ٓزٞعطبدُٝلإعبثخ ػٖ ٛزا اُغإاٍ، اعزؼَٔ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ، ٝاخزجبس "د" ُلؾض دلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ 

ٓغٔٞػبد ٓغزوِخ )اٗبس،  الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ ،أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ ،اُطلاث٤خ ُؼـٞؽا ٝٓغبلارٚ: ا٤ٌُِخ( )اُذسعخ اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽ

، (df=38)؛ ئر اُو٤ٔخ أُؼ٤بس٣خ ُؼلآخ "د" أُؼ٤بس٣خ ثذسعبد اُؾش٣خ أُشزوخ ٖٓ أكشاد اُجؾش Independent Samples Test رًٞس(

 (.220-221و، ص:1997)خٛش٘، انغٛذ.(t=2.021( رغب١ٝ )α 0.05=ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )

 ،انطلاثٛخ انؼغٕؽ ٔيدبلًتّ: انكهٛخ( )انذسخخ انُفغٛخ انؼغٕؽ يتٕعطبد نذلًنخ انفشٔق ثٍٛ"t-test" ( َتبئح اختجبس7خذٔل سلى )

 ركٕس( )أَبد، اندُظ يتغٛش ظم فٙ الًلتظبدٚخ، انؼغٕؽ ،انًعهًٍٛ ػغٕؽ

 .t df Sig الاٗؾشاف أُزٞعؾ N اُغ٘ظ 

 اُؼـٞؽ

 اُطلاث٤خ

  1.00 4.97 43.00 09 أٗض٠

 

 

38.00 

 

 

0.32 

 5.71 45.25 30 رًش

 5.90 39.75 09 أٗض٠ أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽ

1.44 

0.16 

 7.44 42.56 30 رًش

 اُؼـٞؽ

 الاهزظبد٣خ

 1.56 4.98 20.96 09 أٗض٠

 

0.13 

 5.94 23.75 30 رًش

 اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽ

 ا٤ٌُِخ( )اُذسعخ

 0.79 31.61 215.96 09 أٗض٠

 

0.44 

 35.22 207.25 30 رًش

 ٢ِ٣: ٓـب (7) سهْ عذٍٝ ٖٓ ٣ٝزؼؼ

 ٟٞلا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغز(0.05=α ) ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع:  برجؼ ا٤ٌُِخ( )اُذسعخ اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ t=2.021)ُذلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد لا رزؼذٟ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؼ٤بس٣خ  (t=0.79)، ئر اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخأٗض٠، رًش

 )اُذسعخ اُ٘لغ٤خ اُؼـٞؽ ٓغزٟٞٝرُي ٣ؼ٢٘ ػذّ كشٝم ك٢  – (df=38)ثذسعبد اُؾش٣خ أُشزوخ ٖٓ أكشاد اُجؾش ( α 0.05=ٓؼ٣ٞ٘خ )

 .اُ٘ٞع: أٗض٠، رًشُٔزـ٤ش رؼضٟ  ،ٔذ٣ش١ ٝٓذ٣شاد أُذاسط اُضب٣ٞٗخُذى ا٤ٌُِخ(

 ٟٞلا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغز(0.05=α )ئر رجؼًب ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع: أٗض٠، رًش، اُطلاث٤خ اُؼـٞؽ ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد ،

 0.05) ( ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خt=2.021)ُذلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد، لا رزؼذٟ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؼ٤بس٣خ (t=1.00)اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ
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=α )ثذسعبد اُؾش٣خ أُشزوخ ٖٓ أكشاد اُجؾش(df=38) -ٔذ٣ش٣ٖ ٝأُذ٣شاد ك٢ ُذٟ اُاُطلاث٤خ اُؼـٞؽ ٔغزٟٞٓٔب ٣ؼ٢٘ ػذّ كشٝم ك٤

 .اُ٘ٞع: أٗض٠، رًشرؼضٟ ُٔزـ٤ش  ،اُضب٣ٞٗخأُذاسط 

 ٟٞلا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغز(0.05=α ) ئر رجؼب ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع: أٗض٠، رًش، أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد ،

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ t=2.021)ُذلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد، لا رزؼذٟ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؼ٤بس٣خ (t=1.44)اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ

(0.05=α )ثذسعبد اُؾش٣خ أُشزوخ ٖٓ أكشاد اُجؾش(df=38) - بُٔذ٣ش٣ٖ ٝأُذ٣شاد ُذى أُؼ٤ِٖٔ ػـٞؽٔغزٟٞٓٔب ٣ؼ٢٘ ػذّ كشٝم ك٤

 .ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ: أٗض٠، رًشرؼضٟ  ،ك٢ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ

 ٟٞلا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغز(0.05=α )رجؼب ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع: اٗض٠، رًش، الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽ ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد ،

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ t=2.021)ُذلاُخ اُلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد، لا رزؼذٟ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؼ٤بس٣خ (t=1.56-)ئر اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ

(0.05=α )ثذسعبد اُؾش٣خ أُشزوخ ٖٓ أكشاد اُجؾش(df=38) -  ٔذ٣ش٣ٖ ُذٟ اُ الاهزظبد٣خ اُؼـٞؽٓغز٣ٟٝٞؼ٢٘ رُي ػذّ كشٝم ك٢

 .أٗض٠، رًشُٔزـ٤ش اُغ٘ظ: رؼضٟ  ،ٝأُذ٣شاد ك٢ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ

 انًمتشزــــــبد:

 ئعشاء دساعخ ُٔذ٣ش١ ٓذاسط ٓشاؽَ اُزؼ٤ِْ الأخشٟ )ًش٣بع الأؽلبٍ، ٝاُزؼ٤ِْ الأعبع٢(.  - 1

 ئعشاء دساعخ ٓٔبصِخ ٓغ دساعخ ٓزـ٤شاد أخشٟ: ًبُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ٝأُإَٛ اُؼ٢ِٔ ٝٗٞع أُذسعخ )ث٤ٖ٘ / ث٘بد / ٓخزِؾ(. - 2

 ٓؾبكظبد أخشٟ / س٣ق ٝؽؼش.  ئعشاء دساعخ ٓشبثٜخ ك٢  - 3

 ئعشاء دساعخ ٌُِشق ػٖ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ٝػلاهزٜب ثشػبْٛ اُٞظ٤ل٢ ٝأ٣ؼب ػلاهزٜب ثظؾزْٜ اُ٘لغ٤خ. - 4

 ئعشاء دساعخ ٌُِشق ػٖ ٓغز٣ٞبد اُذاكؼ٤خ ُذٟ ؽلاة اُضب٣ٞٗخ ٝػلاهزٜب ثبُزؾظ٤َ اُؼ٢ِٔ. - 5

 انًشاخع انعشثٛخ:  :انًشاخـــــــــــع

 اُوشإٓ اٌُش٣ــــــــــــــــْ. -1

 ، ُج٘بٕ.، ث٤شٝدطبدس، أُغِذ اُغبثغ، داس ُغبٕ اُؼشةّ(: 1990اثٖ ٓ٘ظٞس، أثٞ اُلؼَ عٔبٍ اُذ٣ٖ ٓؾٔذ ثٖ ٌٓشّ ) -2

، ٌٓزجخ الأٗغِٞ ٝالاعزٔبػ٤خٓ٘بٛظ اُجؾش ٝؽشم اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢ ك٢ اُؼِّٞ اُ٘لغ٤خ ٝاُزشث٣ٞخ ّ(: 1991أثٞ ؽطت، كإاد، ٝطبدم، أٓبٍ ) -3

 اُوبٛشح، ٓظش. أُظش٣خ،

، أؽشٝؽخ دًزٞساٙ كؼب٤ُخ ثشٗبٓظ ئسشبد١ ك٢ ٓٞاعٜخ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ؽلاة أُشؽِخ اُضب٣ٞٗخ ك٢ رؼضّ(: 2001الأ٤ٓش١، اؽٔذ ػ٢ِ ) -4

 ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، اُغبٓؼخ أُغز٘ظش٣خ، ثـذاد، اُؼشام. 

اُجبؽش  ، ٓغِخاُ٘بشئخاُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ الأعبرزح ا٤٤٘ٔ٤ُٖ ك٢ اُغبٓؼبد ا٤٘ٔ٤ُخ ّ(: 2006ذ )الأ٤ٓش١، اؽٔذ ػ٢ِ، ٝدًْٝ، ػجذٙ ٓغبٛ- -5

 اُغبٓؼ٢، اُؼذد اُؼبشش، ط٘ؼبء، ا٤ُٖٔ.

سػٞإ، داس اُؼبُْ  : ؽٔذ١ ػجذ اُغٞاد ٝػجذ اُغلاّ، رشعٔخأُؼبطش اُ٘لظػِْ  ْٓؼغ (:1996ّثزشٝكغ٢ٌ& ّ. ط. ثبسٝشٞع٢ٌ) - -6

 ٓظش.، ، اُوبٛشحاُغذ٣ذ

 ،اُوبٛشح، ٓظش.  ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ ، سعبُخٝالاعزٔبػ٤خاُ٘لغ٤خ  ّ(: اُؼـٞؽ2000اُجؾشا١ٝ، اؽٔذ ٗج٤َ ) - -7

، سعبُخ ٝػلاهزٚ ثبُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ٝأعب٤ُت اُزؼبَٓ ٓؼٜب ُذٟ ؽلاة ٝؽبُجبد عبٓؼخ ط٘ؼبء ةالاًزئب (:2001ّاُز٢ٔ٤ٔ، ع٤ٔؾخ طج٤ؼ ) -8

 .ط٘ؼبء ا٤ُٖٔح، عبٓؼخ اُؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞس

 .، ا٤ُٖٔط٘ؼبءسعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ  اُ٘لغ٤خ ُذٟ أُشأح اُؼبِٓخ، ؽاُؼـٞ (:1998ّعجبس١، ثِو٤ظ ٓؾٔذ ػ٢ِ ) - -9

دساعبد، أُغَ  ٓغِخ، ٝأٜٓبرّْٜ(: روذ٣شاد الأؽلبٍ ُٔظبدس اُؼـؾ اُ٘لغ٢ ُذ٣ْٜ ٝػلاهزٜب ثزوذ٣شاد آثبءْٛ 1995عجش٣َ، ٓٞع٠ ) -10

بٕ، الأسدٕ.3 اُؼذد/22د َّٔ  ، اُغبٓؼخ الأسد٤ٗخ، ػ

، أُظش٣خ، ٌٓزجخ الأٗغِٞ ، ٗظش٣برٜب ـ ثشٗبٓظ ُٔغبػذح اُزاد ك٢ ػلاعٜبباُ٘لغ٤خ. ؽج٤ؼزٜ ؽاُؼـٞ (:2004ّاُشش٤ذ١، ٛبسٕٝ رٞك٤ن ) -11

 .اُوبٛشح، ٓظش

 .دٓشن، عٞس٣ب، اُلٌش، داس 2، ؽاُ٘لغ٤خ بٓشبًِ٘ (:1985ّصس٣ن، ٓؼشٝف ) -12

 .، اُوبٛشح، ٓظشاُؼشث٢، داس اُلٌش اُ٘لغ٤خ ُِ٘ٔٞ ٖٓ اُطلُٞخ ئ٠ُ اُش٤خٞخخ ظالأع (:1980ّاُغ٤ذ، كإاد اُج٢ٜ ) -13

 .، ث٤شٝد، ث٤شٝدػ٣ٞذاد، رؼش٣ت: أٗطٞإ اُٜبشْ، ٓ٘شٞساد 1، ؽ:. أعجبثٚ ٝػلاعٚدالإعٜب (:1997ْٓعزٞسا، عبٕ ث٘غبٓبٕ) -14

اُؼـٞؽ ٝاُذاكؼ٤خ ُلإٗغبص ٝٓشاًض اُزؾٌْ ثبُزٞاكن اُذساع٢ ُِطلاة اُغبٓؼ٤٤ٖ ك٢ اُش٣ق  خػلاه (:2004ّ) ػجذ اللَّشٔغبٕ، ٓبصٕ اؽٔذ  10

 ، ٓظش.، اُوبٛشحشٔظ، أؽشٝؽخ دًزٞساٙ ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٝاُؾؼش

ُجؼغ اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ كج٢ ػجٞء الارغجبٙ اُجذ٢٘٣، ٝػلاهزٜجب ثبُزؾظج٤َ اُذساعج٢ ُجذٟ ؽِججخ أُشؽِجخ  خدساع (:2001ّطبثش، اُغ٤ذ ٓؾٔذ ) 11

 .، اُوبٛشح، ٓظششٔظأؽشٝؽخ دًزٞساٙ، عبٓؼخ ػ٤ٖ  اُضب٣ٞٗخ،

 ثذٕٝ عٜخ اُطجغ أٝ الإطذاس. . ؽشم ػلاعٚ ٝٓوبٝٓزٚ،ٚاُ٘لغ٢. ٓلٜٞٓٚ. رشخ٤ظ ؾاُؼـ (:1994ّاُطش٣ش١، ػجذ اُشؽٖٔ ع٤ِٔبٕ ) 12

 .ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ الأسدٕ، داس اُلٌش ُِ٘شش 2. ؽئ٠ُ اُظؾخ اُ٘لغ٤خ َٓذخ (:2004ّجذ اللَّ، ٓؾٔذ هبعْ )ػ 13

اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ٝػلاهزٜب ثجؼغ أُزـ٤شاد ّ(: 2010ػجذ اُؾبكع، عب٢ٓ ػجذ اُغجبس ) 14

 ا٤ُٖٔ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ ػذٕ، اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ،

 .ٕالأسد٤ٗخ، الاسد، سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، اُغبٓؼخ اُؼـؾ اُ٘لغ٢ ُذٟ أُشاٛو٤ٖ سٓظبد (:1994ّػشث٤بد، اؽٔذ ػجذ اُؾ٤ِْ ) 15

ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ُذٟ ٓؼ٢ِٔ أُشؽِخ الأعبع٤خ اُذ٤ٗب ك٢ ٗبثِظ ثلِغط٤ٖ ٝٓذٟ  ؽػـٞ (:2007ّ، ٛذٟ خبُذ )ٓؾٔذ ٝػغبفػغبف، ػجذٙ  16

 .أُ٘بٓخ اُجؾش٣ٖ، ٓغِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ، أُغِذ اُضبٖٓ، اُؼذد الأٍٝ، رأصشٛب ثبُٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ

 ٓظش. اُوبٛشح، ٤ٗخ،اُضب داس اٌُزبة اُؾذ٣ش، اُطجؼخ ػـٞؽ اُؾ٤بح ٝأعب٤ُت ٓٞاعٜزٜب،ّ(:2000ػغٌش، ػ٢ِ ) 17



JEF/Journal of Education Faculties  

     Volume91, Issue (9), 0202  

 جامعة عدن –كليات التربية مجلة 

 م 0202 ،(9عدد )، ال91 لدالمج   

 

  اُ٘و٤ت ٝاُؼُٞو٢                                                                                                   اُؼـٞؽ اُ٘لغ٤خ ٝػلاهزٜب ثجؼغ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ ....
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: ؽٔذ١ ػ٢ِ اُلشٓب١ٝ ٝسػب ػجذ اللَّ أثٞ عش٣غ، ٌٓزجخ الأٗغِجٞ خ، رشعٔ(اُ٘لغ٤خ )رـِت ػ٤ِٜب ٝاثذأ اُؾ٤بح ؽاُؼـٞ (:1994ّكٞٗزبٗب، د٣ل٤ذ ) 18

 .اُوبٛشح ٓظشأُظش٣خ، 

، سعجبُخ ٓبعغجز٤ش ؿ٤جش اُ٘لغ٢ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ الأ٤ِٛخ ُِج٤ٖ٘ ك٢ عذح مالاؽزشا (:2008ّٛـ / 1429اُوؾطب٢ٗ، ٣ؾ٢ ثٖ عؼ٤ذ ) 19

 .bahloul2003@hotmail.com.. )ػجش الإٗزشٗذ( اُؼض٣ض عذحٓ٘شٞسح، عبٓؼخ أُِي ػجذ 

 .23ْ أُؼبطش، اُؼذد، ٓغِخ أُغِك٢ سؽبة اُطت اُ٘ج١ّٞ(: 1980ا٤ٌُلا٢ٗ، ٗغ٤ت ) 20

 ا٣ٌُٞذ. داس اُوِْ، اُ٘لغ٤خ ك٢ ػٞء ػِْ اُ٘لظ ٝالإعلاّ، خاُظؾ (:1986ّٓؾٔذ، ػٞدح ٓؾٔذ، ٝٓشع٢، ًٔبٍ ئثشا٤ْٛ ) 21

 ٓظش.   اُوبٛشح، ؿش٣ت،ٌٓزجخ  ،أُذسع٤خع٤ٌُٞٞع٤خ الإداسح : ّ(1976)ٓ٘ظٞس ٓؾٔذ، ٝص٣ذإ، ٓؾٔذ  22

، ٓ٘شجٞساد ٓشًجض اُجؾجٞس ٝاُذساعجبد الأ٤٘ٓجخ ٝالاعزٔبػ٤جخ، الإداسح اُ٘لغج٢ ٝػجـٞؽ اُؼٔجَ الإعٜجبدّ(: 1994اُ٘غبس، اؽٔذ ػجذ اُؼض٣ض ) 23

 اُؼبٓخ ُششؽخ أثٞ ظج٢، اُطجؼخ الأ٠ُٝ.  الإٓبساد اُؼشث٤خ أُزؾذح.

دًزجٞساٙ ؿ٤جش ، أؽشٝؽجخ : اُظؾخ اُ٘لغ٤خ ُذٟ ؽِجخ عبٓؼخ ط٘ؼبء ٝػلاهزٜب ثبُؼـٞؽ اُ٘لغج٤خ ّ ( 2003)اُٞش٢ِ، أٓخ اُشصام ٓؾٔذ أؽٔذ  24

 ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ اُخشؽّٞ ، اُغٞدإ .
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 Abstract: The present study aims to know:  

1 - The psychological stress among the principals of secondary schools in the govt. of Lahj, and its 

relationship with some demographic variables.  

2 - How different psychological pressures faced by secondary school principals in the govt. of Lahj in 

the light of demographic variables: (sex, years of experience, the economic situation). 

Problem of the study was identified by the main question: what psychological pressures faced by the 

principals of secondary schools in the govt. of Lahj, from their point of view. And sub-question: How 

different psychological pressures faced by secondary school principals in the govt. of Lahj under each 

of the following demographic variables: (sex, years of experience, the economic situation). 

The society of the present study of all secondary school principals in the govt. of Lahj numbered (40) 

principals, of whom (31) male directors, (9) female directors, in (40) secondary schools in Lahj govt., 

for the academic year 2023 / 2024 AD.  

Due to the limitations of study society, the study sample has consisted of all numbers of the 

community composed of (31) male directors, and (9) female directors.   

For the purposes of the study, the researcher built a scale consisting of 30 paragraphs to measure stress 

among secondary school principals in the govt. of Lahj, according to the Likert scale quintet and were 

distributed paragraphs standard on three areas. 
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